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Resumen 

 

La presente investigación, la cual es de carácter descriptiva ya que señala una situación 

actual y también, propositiva porque se brinda una tentativa de solución en un contexto 

específico; tiene como objetivo principal proponer la creación de un landing page interactiva 

para promover la elección de carreras técnicas en centennials de la ciudad de Huancayo. 

La metodología utilizada en este estudio fue descriptiva, con un enfoque cuantitativo. Se 

llevó a cabo una encuesta a través de Google Forms con el objetivo de explorar diversos 

aspectos, como el nivel de participación que tendría la muestra en relación con una landing page 

interactiva, el grado de conocimiento sobre las características y beneficios de las carreras 

técnicas, la situación actual de los participantes, los mitos asociados a las carreras técnicas y su 

disposición para proporcionar sus datos en la landing page a fin de obtener más información. 

Este enfoque permite obtener información cuantitativa y describir de manera detallada las 

percepciones y actitudes de la muestra hacia las carreras técnicas y la landing page propuesta. 

Dentro de los resultados obtenidos a través de la encuesta realizada, se conoció que los 

jóvenes Centennials encuestados han demostrado un notable interés y una respuesta positiva 

hacia la idea de una landing page interactiva que ofrezca información sobre carreras técnicas a 

través de un enfoque basado en juegos. Han expresado su deseo de obtener información detallada 

sobre cómo estas carreras pueden prepararlos para el mundo laboral, así como su disposición a 

proporcionar datos personales para obtener más información. Aunque un porcentaje significativo 

no estaba familiarizado con el término "Transitabilidad educativa", se ha destacado su interés en 

que la landing page incluya información relacionada con este concepto. En general, estos 

resultados subrayan la importancia de la creatividad y la interactividad en la presentación de 



 

información sobre las carreras técnicas para atraer y educar a los jóvenes Centennials en la toma 

de decisiones educativas y profesionales. 

Esta investigación concluye que existe un notable interés y disposición por parte de los 

jóvenes Centennials de Huancayo hacia la idea de una landing page interactiva que promueva 

carreras técnicas. Esto destaca la importancia de presentar información de manera creativa y 

atractiva para involucrar a los jóvenes en la toma de decisiones educativas y profesionales. La 

propuesta de la landing page interactiva tiene un gran potencial para promover las carreras 

técnicas entre este grupo demográfico. 

Palabras clave:  Landing page interactiva, carreras técnicas, centennials, inbound 

marketing.



 

Abstract 

 

The present research, which is descriptive in nature as it describes the current situation, 

and also propositional as it provides a tentative solution in a specific context, aims to propose the 

creation of an interactive landing page to promote the choice of technical careers among 

Centennials in the city of Huancayo. 

The methodology used in this study was descriptive, with a quantitative approach. A 

survey was conducted through Google Forms with the objective of exploring various aspects, 

such as the level of participation that the sample would have in relation to an interactive landing 

page, the degree of knowledge about the characteristics and benefits of technical careers, the 

current situation of the participants, myths associated with technical careers, and their 

willingness to provide their data on the landing page to obtain more information. This approach 

allows for quantitative data collection and a detailed description of the perceptions and attitudes 

of the sample towards technical careers and the proposed landing page. 

From the results obtained through the survey, it was found that the surveyed Centennials 

have shown a significant interest and a positive response to the idea of an interactive landing 

page that provides information about technical careers through a game-based approach. They 

have expressed their desire to obtain detailed information on how these careers can prepare them 

for the job market, as well as their willingness to provide personal data to obtain more 

information. Although a significant percentage was not familiar with the term "educational 

transitivity," their interest in including information related to this concept on the landing page 

has been highlighted. Overall, these results underscore the importance of creativity and 



 

interactivity in presenting information about technical careers to engage and educate Centennials 

in their educational and professional decision-making. 

This research concludes that there is a significant interest and willingness on the part of 

Centennials in Huancayo towards the idea of an interactive landing page that promotes technical 

careers. This highlights the importance of presenting information in a creative and engaging way 

to involve young people in educational and professional decision-making. The proposal of the 

interactive landing page has great potential to promote technical careers among this demographic 

group. 

Keywords: Interactive landing page, technical careers, Centennials, Inbound marketing.
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Capítulo I: El Problema 

En este capítulo describe la situación actual de las carreras técnicas y el posible interés de 

los jóvenes centennials al optar por carreras universitarias que puede deberse a una combinación 

de factores culturales, sociales y económicos en Perú. 

Según Lazarte (2021), que ocupa el cargo de director del Gremio de Servicios del Sector 

Educación de la Cámara de Comercio de Lima (CCL), se puede notar que, a nivel mundial, existe 

una demanda laboral significativa en áreas técnicas, que oscila entre el 69% y el 79%, mientras 

que solo un pequeño porcentaje, que va del 19% al 29%, de los estudiantes elige seguir carreras 

técnicas. Esta disparidad tiene consecuencias significativas a nivel nacional. 

 

Cuando se identifican las necesidades del país en diferentes aspectos es necesario que los 

nuevos profesionales emergentes tengan las capacidades realmente necesarias y aplicativas. Por lo 

tanto, la educación técnica superior representa una opción para facilitar una adecuada 

disponibilidad de jóvenes en el mercado laboral. Leicy et al (2019).  

 

1.1. Planteamiento del Problema 

El tema de las formaciones técnicas en el contexto peruano ha sido objeto de análisis por 

parte de organizaciones internacionales, ya que aún tendemos a valorar en exceso las trayectorias 

universitarias en comparación con otras alternativas. Por lo general, de cada cuatro jóvenes, solo 

uno elige una carrera técnica, mientras que los otros tres optan por una educación universitaria. 

Sin embargo, en muchos casos, estas profesiones universitarias a menudo conducen a situaciones 

de subempleo. (Fonseca, 2019).  
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Se cree que el mercado laboral valora más a los graduados universitarios, que los salarios 

son menores si eres graduado de un instituto, estas ideas erróneas afectan directamente a la 

decisión de elegir una carrera universitaria en lugar de una técnica, esto según (Fonseca, 2019).  

El Perú requiere cuatro profesionales técnicos por cada profesional universitario y más 

del 39% de profesionales tienen remuneraciones menores a su calificación o tienen cargos muy 

alejados a las especialidades de las que realmente estudiaron. (Lavado y Yamada, 2022). 

La demanda por profesionales técnicos en el mercado peruano continúa en aumento, 

similar a situaciones anteriores, evidenciándose un déficit promedio de más de 190,000 técnicos. 

Esto se debe a la necesidad de más de 290,000 profesionales técnicos, en contraste con la cifra de 

egresados que se limita a más de 90,000. (Chávez, 2019). 

Asimismo, tras finalizar la educación secundaria, es común que el estudiante, en 

ocasiones bajo la influencia de sus padres, priorice la educación universitaria como alternativa 

principal. En muchas ocasiones, se desconoce que la formación técnica presenta varias ventajas, 

incluyendo la posibilidad de acceder a empleo con relativa facilidad, incluso antes de concluir el 

programa de estudio. 

La muestra investigada son“generación Z o centennials”, una generación rigurosa, con un 

juicio severo en relación a la tecnología y, que tiene la facilidad de obtener lo que desean por 

ellos mismos cuando y donde lo deseen según (Jiménez et al., 2019) que se encuentra entre los 

nacidos entre 1997 y 2012 (Arango et al. 2020). Es importante conocer su perfil de consumidor y 

la interacción con la información que reciben a través de contenidos y/o estímulos publicitarios y 

de marketing.  

Actualmente esta generación exige a las empresas a cambiar sus estrategias de publicidad 

con contenido más directo, creativo, online e interactivo. Si el mercado final son los centennials 



 

2 

 

se debe tener en cuenta: a) marketing móvil, c) la presentación del producto o servicio debe ser 

breve y precisa, d) promoción a través de un mensaje positivo y alentador, y posiblemente unos 

de los más importantes e) apoyar causas sociales. (Bhavana, 2019). 

Después de examinar la muestra, se hace evidente que la falta de participación de los 

jóvenes en programas educativos de naturaleza técnica conlleva una serie de repercusiones. 

La escasez de adquisición de habilidades y conocimientos especializados en campos 

técnicos podría ocasionar obstáculos para acceder a empleos estables y bien remunerados. La 

carencia de formación técnica podría acotar las alternativas de trayectorias profesionales y 

mermar la capacidad para aportar de manera efectiva a la economía.  

Como consecuencia, la falta de profesionales en educación técnica superior que se debe a 

la deficiencia de información y que dichas instituciones técnicas no basan sus estrategias de 

marketing o publicidad adaptadas a las tendencias, necesidades percepciones y sentimiento de un 

nuevo público, en este contexto la generación Z. Este segmento de mercado se está volviendo 

cada vez más crucial para las empresas y los expertos en marketing, ya que los futuros 

consumidores adultos de esta generación contarán con un mayor poder adquisitivo. (Ramos y 

Rodrigues, 2019).  

Además, en un entorno cada vez más influenciado por la tecnología, la carencia de 

competencias técnicas puede dificultar la adaptación a las cambiantes demandas del mercado 

laboral y la innovación en distintos sectores.  

De acuerdo con la plataforma de Estadística de Calidad Educativa del Ministerio de 

Educación, en la ciudad de Huancayo hay más de 244 instituciones educativas de educación 

secundaria, que incluyen aquellas que están en funcionamiento con estudiantes matriculados y 

también aquellas que no tienen estudiantes matriculados, abarcando diferentes modalidades de 
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gestión, como gestión directa pública, gestión directa privada y privada.Y son los estudiantes de 

instituciones de gestión directa pública quiénes más suelen considerar y estudiar carreras técnicas 

superiores. Por otra parte, la población de estudiantes de instituciones privadas en Huancayo que 

eligen institutos desciende.  

 

 

El objetivo es la creación de un landing page interactiva que promueve la elección de 

carreras técnicas proporciona información personalizada basada en intereses y habilidades, 

permitiría una exploración interactiva de las opciones de carreras, mostraría historias de éxito, 

visualizará las trayectorias profesionales y compararía ventajas y desventajas de las opciones 

técnicas y universitarias que prepara a los estudiantes para roles laborales específicos. 

Ya mencionado anteriormente el público de referencia es la generación z, que vive 

actualmente en un mundo digital publicitario con alto grado de toxicidad cargada de información 

y súper competitivo. Es necesario llegar a ellos a través de una comunidad virtual real y no 

solamente simulada en entornos del ciberespacio con narrativas transmedia. Sánchez (2019).  

La publicidad interactiva a través de una landing page puede ser una gran oportunidad 

para una estrategia de marketing experiencial con gran calidad. Como por ejemplo, la realidad 

aumentada y el hoy conocido TikTok una red social tan polémica (Quiroz, 2020)  como útil 

permitió llegar a un público mucho más joven. Está red social demostró que le comunidad digital 

puede crecer enormemente por la apertura de la interacción en jóvenes (Herrman, 2019) 

Teniendo en cuenta todo lo mencionado, la idea de crear una página de destino 

interactiva podría ser una solución efectiva para ayudar a los jóvenes centennials a tomar 

decisiones más informadas y a considerar con seriedad las opciones de carreras técnicas. 
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Además, les proporcionaría herramientas y recursos para explorar y comprender mejor estas 

oportunidades educativas y profesionales. 

1.1.2 Justificación  

 Justificación Social 

Las carreras técnicas desempeñan un papel crucial en el desarrollo de Perú al contribuir 

en varios aspectos fundamentales. Estas carreras proveen a la fuerza laboral de habilidades 

especializadas y prácticas que son necesarias para impulsar la innovación, el crecimiento 

económico y la competitividad en diversas industrias. Además de ayudar a llenar brechas en el 

mercado laboral al proporcionar profesionales capacitados en sectores específicos donde la 

demanda de habilidades técnicas es alta.  

Esto no solo beneficia a las empresas, sino que también impulsa el desarrollo sostenible 

de la nación al fomentar la creación de empleo y la expansión de sectores estratégicos.  

De acuerdo con Jaramillo (2021), el vicepresidente que supervisa la región de América 

Latina y el Caribe en el Banco Mundial destaca que las carreras técnicas de nivel avanzado 

pueden desempeñar un papel crucial en la recuperación económica al abordar el problema del 

desempleo y proporcionar a las personas la formación necesaria para satisfacer las demandas 

laborales actuales. 

Además, las carreras técnicas a menudo ofrecen una vía más accesible y rápida hacia el 

empleo, permitiendo a una mayor cantidad de personas acceder a oportunidades laborales 

significativas. La idea de desarrollar una página de destino interactiva con el fin de promover 

carreras técnicas entre los jóvenes Centennials de Huancayo no solo beneficia a esta generación 

al ofrecerles recursos para tomar decisiones educativas y profesionales informadas, sino que 
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también tiene un impacto positivo en el estímulo al desarrollo económico y la diversificación del 

talento en el país. 

Justificación Personal  

La propuesta de crear una landing page interactiva que se basa en el compromiso de las 

autoras con el empoderamiento de la juventud y el desarrollo local. Se considera que esta 

herramienta moderna puede proporcionar información y recursos que ayuden a los jóvenes a 

tomar decisiones informadas sobre su educación y sus futuras carreras profesionales. 

Al fomentar la diversidad de opciones educativas y vincular la educación con las 

oportunidades laborales, esta iniciativa puede contribuir a la reducción del desempleo juvenil y al 

crecimiento económico sostenible en la comunidad. Además, la creación de esta plataforma 

como una forma de promover la equidad educativa al ofrecer igualdad de acceso a la 

información, independientemente de la situación socioeconómica, consideramos que puede 

generar un impacto positivo en la vida de los jóvenes al alinear las habilidades con las demandas 

del mercado laboral para la próxima generación de profesionales. 

 

1.2. Preguntas de investigación 

1.2.1 Pregunta general 

¿De qué manera crear una landing page interactiva ayudará a promover la elección de 

carreras técnicas en centennials de la ciudad de Huancayo?  

1.2.2 Preguntas específicas   

P1. ¿Cuál es la característica principal de una landing page interactiva para promover 

la elección de carreras técnicas en centennials de la ciudad de Huancayo?  
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P2 ¿Cuáles son los componentes indispensables para crear una landing page 

interactiva que promueve la elección de carreras técnicas en centennials de la ciudad de 

Huancayo?  

P3: ¿Cuáles son las ventajas que ofrece una landing page interactiva para promover la 

elección de carreras técnicas en centennials de la ciudad de Huancayo?  

1.3. Objetivos de Investigación 

1.3.1 Objetivo principal 

Proponer la creación de un landing page interactiva para promover la elección de 

carreras técnicas en centennials de la ciudad de Huancayo 

1.3.2 Objetivos específicos  

O1. Determinar la característica principal de una landing page interactiva para 

promover la elección de carreras técnicas en centennials de la ciudad de Huancayo 

O2. Establecer los componentes indispensables para la creación de una landing page 

interactiva que promueva la elección de carreras técnicas en centennials de la ciudad de 

Huancayo 

O3. Identificar las ventajas que ofrece crear una landing page interactiva para 

promover la elección de carreras técnicas en centennials de la ciudad de Huancayo 
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Capítulo II: Marco Teórico 

 

En el presente capítulo se hace referencia a las fuentes de investigación utilizadas para 

obtener una comprensión más completa acerca de los puntos para tener en cuenta en la creación 

de una landing page interactiva para promover la elección de carreras técnicas en centennials de 

la ciudad de Huancayo. 

Para que un país pueda tener desarrollo tecnológico e industrial es necesario la 

promoción de técnicos profesionales jóvenes con capacidades no solo teóricas sino también 

prácticas. Yunia (2020) et al Por ello es necesario la innovación para llegar a estos jóvenes al 

decidir estudiar una carrera a través de contenido de valor online. En plena transformación 

digital el uso de plataformas digitales se está volviendo cada vez más importante en entornos de 

educación superior. Sharan (2019)  
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2.1. Mapa de Literatura  

 

Figura 1. Mapa de literatura de los principales aspectos de las carreras técnicas y una 

landing page. 
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2.2. Antecedentes de Investigación 

Moreno, A (2022) Sistema de captura de leads a través de páginas landing para grandes 

volúmenes de datos. Para optar el grado de Ingeniería Telemática. Universidad de Alcalá 

España. 

Tuvo el objetivo de desarrollar un software que cubra todas las etapas de la adquisición 

de clientes potenciales, desde la creación de una landing page detallando lo indispensable para su 

creación, desde la recopilación de datos hasta su almacenamiento en una base de datos y la 

evaluación de su capacidad para gestionar un gran número de solicitudes eficazmente a través de 

pruebas de carga, este proceso se lleva a cabo con un enfoque de programación, respaldado por 

estrategias de marketing diseñadas para la captación de clientes potenciales.  

El método utilizado es de naturaleza no experimental, ya que no se realizaron alteraciones 

deliberadas en las variables. En cambio, se centra en la investigación y verificación de la relación 

existente entre la página de destino y la estrategia de marketing entrante (inbound marketing). 

Se ha logrado concluir la importancia de cada componente al crear una página de destino, 

y esto nos permite profundizar no solo en la idea de una página de destino en sí misma, sino 

también en su creación en cada fase del desarrollo del software que forma parte del correcto 

funcionamiento de la página de destino para la eficiente recopilación de leads. Esto, a su vez, 

contribuye a proporcionar una experiencia de usuario de alta calidad que se integra 

perfectamente con las estrategias de marketing digital. En última instancia, esto culmina en una 

experiencia óptima y completa para el usuario final. 

La utilidad del estudio brinda la capacidad de comprender los aspectos técnicos tal como 

Django, Recapcha, Celery, Locust entre otros relacionados con la creación de una página de 

destino. Esto va más allá de una perspectiva general de marketing y diseño gráfico, centrándose 
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en elementos técnicos específicos. Proporciona herramientas para identificar y asegurar el 

correcto funcionamiento, el desarrollo web y una utilidad efectiva de la página de destino. 

 

Ruiz, L (2022) Formación técnica y desempeño laboral de los egresados de mecánica de 

producción del Instituto de Educación Superior Tecnológico Público Chalhuahuacho, 2018-

2021. Para optar el grado de maestro en docencia universitaria. Universidad Andina del Cusco. 

El propósito de esta investigación es analizar la relación entre la formación técnica y el 

desempeño en el entorno laboral. Se pretende determinar tanto el nivel de rendimiento en el 

trabajo como las habilidades técnicas adquiridas por los egresados del programa de Mecánica de 

Producción en el Instituto de Educación Superior Tecnológico Público Chalhuahuacho durante el 

período comprendido entre 2018 y 2020. 

El diseño de esta investigación se ha desarrollado utilizando un enfoque cuantitativo, con 

un alcance correlacional y un diseño no experimental. La muestra consiste en una selección 

exhaustiva de más de 29 egresados del programa de Mecánica de Producción, sin emplear un 

método de selección aleatoria. La recopilación de datos se realizó mediante la técnica de 

autoadministración y entrevistas telefónicas. Para medir la formación técnica, se utilizó un 

cuestionario compuesto por más de 14 indicadores, mientras que para evaluar el desempeño 

laboral se empleó otro cuestionario que contenía más de 20 indicadores. 

La conclusión principal es que la gran mayoría de los egresados ha demostrado con éxito 

la adquisición de las competencias técnicas y específicas establecidas en su plan de estudios. 

Este logro no solo mejora la reputación de la institución educativa, sino que también contribuye 

de manera significativa a la mejora continua de los procesos de enseñanza-aprendizaje. Además, 

en su mayoría, los graduados logran alcanzar el nivel de desempeño laboral deseado por sus 
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empleadores. Estos resultados tienen un impacto positivo en la creación de oportunidades de 

empleo, fortalecen la confianza del sector empresarial y estimulan la contratación de más 

graduados de esta institución educativa. Por lo tanto, las dimensiones relacionadas con la 

formación técnica y el desempeño laboral permiten evaluar la correlación existente entre ambas. 

La importancia de esta tesis reside en poner de manifiesto la existencia de una relación 

significativa entre la formación técnica y el desempeño en el entorno laboral. Se busca establecer 

una conexión sólida entre las competencias técnicas específicas y las habilidades metodológicas 

adquiridas por los graduados. En última instancia, se pretende demostrar cómo la educación 

técnica superior capacita a profesionales idóneos, preparados para desempeñarse en puestos de 

trabajo que requieren un alto nivel de especialización y están alineados con su campo de estudio. 

Ramirez, M., et al (2022) Propuesta de Inbound Marketing para la captación de nuevos 

clientes en plataformas digitales aplicada a una empresa de reventa de prendas de segunda 

mano: caso Las Traperas Para optar por el título profesional de Licenciado en Gestión con 

mención en Gestión Empresarial. Pontificia Universidad Católica del Perú. 

El objetivo principal es proponer un plan para implementar la metodología de Inbound 

Marketing en las plataformas digitales de la empresa de reventa de productos de segunda mano, 

Las Traperas. La elección de este enfoque se basa en su capacidad para utilizar estrategias y 

herramientas digitales no intrusivas que mejoran la experiencia del usuario al proporcionar 

contenido valioso en el momento adecuado durante su proceso de compra. 

 

Para llevar a cabo esta investigación, se optó por una metodología cualitativa que implicó 

la recopilación de datos a través de entrevistas y observaciones no estructuradas, particularmente 

observaciones en línea. Esto se realizó con base en la identificación de variables relevantes de 
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acuerdo con los objetivos establecidos, y estas variables se representan visualmente en la matriz 

de consistencia. Se ha llegado a la conclusión de que incluso cuando una marca goza de un 

amplio reconocimiento, aún necesita utilizar estrategias digitales para atraer a nuevos clientes. 

Estas estrategias incluyen el Search Engine Optimization (SEO), el Search Engine Marketing 

(SEM), el Marketing de Contenidos y el Inbound Marketing. No obstante, se ha observado que 

estas estrategias por sí solas no abarcan por completo todo el proceso de adquisición de clientes. 

 

En este contexto, el Inbound Marketing emerge como una metodología atractiva, ya que 

integra las diversas estrategias mencionadas y las adapta de manera efectiva a cada etapa del 

proceso de compra. De esta manera, se mejora el valor de la marca y se trabaja en conjunto para 

lograr un objetivo común: atraer a nuevos clientes.  

La utilidad del estudio proporcionó una comprensión más profunda sobre la relevancia 

del inbound marketing y su papel crucial en cualquier estrategia de marca que se quiera 

desarrollar. Los elementos que componen una estrategia son fundamentales para el éxito de la 

campaña, y uno de estos elementos es una página de destino que esté alineada con los objetivos y 

que incluya los componentes apropiados para la captación de leads, lo que a su vez puede 

conducir a conversiones futuras y, finalmente, a la fidelización del cliente para el remarketing. 

Minaya, A y Sandoval, V (2021) El Inbound Marketing y su influencia en la fidelización 

de clientes de MYPES digitales de ropa para damas del Portal del Centro Comercial de 

Gamarra, en el distrito de La Victoria 2020 Para optar por el título profesional de Ciencias 

Administrativas. Universidad Nacional Mayor de San Marcos  

El propósito de esta investigación es examinar y establecer la relación existente entre el 

Inbound Marketing y la capacidad de retención y atracción de clientes en las pequeñas y 
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medianas empresas (MYPES) que operan en línea y se especializan en la venta de ropa femenina 

en el Portal del Centro Comercial de Gamarra. 

El diseño de esta investigación es cuantitativo y de carácter no experimental, siguiendo 

un enfoque de investigación transversal, dado que su propósito es recolectar información de un 

momento específico o singular en el tiempo. 

La conclusión de la investigación radica en comprender exhaustivamente todos los 

factores que deben considerarse al desarrollar una estrategia de inbound marketing, abarcando 

todos sus elementos y evaluando su utilidad en cada etapa de la experiencia del consumidor. 

Además, se destaca la importancia de la complementariedad y sinergia entre estos elementos 

para lograr una estrategia de campaña armoniosa. El inbound marketing se presenta como una 

innovadora estrategia para atraer a nuevos clientes y retener a los ya existentes, facilitando la 

transición desde los métodos tradicionales de ventas, como las tiendas físicas, hacia un enfoque 

digital que puede abordar de manera efectiva las necesidades del consumidor. Además, se 

reconoce que esta adaptación al entorno digital se ha vuelto aún más crítica debido a factores 

externos, como la pandemia de COVID-19. 

 La utilidad de la investigación aplicada en nuestra propuesta reside en la capacidad de 

aprovechar al máximo una página de destino para lograr una óptima generación de clientes 

potenciales (leads). Esta página de aterrizaje debe proporcionar información precisa de acuerdo a 

las necesidades del consumidor y ser diseñada con una experiencia de usuario (UX) adecuada. 

Esto, a su vez, permite concretar conversiones, creando así un nuevo canal de ventas que va más 

allá del enfoque convencional. En este canal, el usuario tiene la posibilidad de proporcionar sus 

datos para recibir más información y considerar futuras compras, facilitando de esta manera el 

proceso de venta adaptado a sus necesidades a través de medios digitales. 
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2.3. Desarrollo de la Perspectiva Teórica 

 2.3.1 Landing page  

Una de las variables en cuestión es una landing page según Moreno (2020). El objetivo 

principal de una landing page es crear oportunidades de contacto y enviarlas a una base de datos 

de posibles clientes, con el propósito de llevar a cabo una estrategia de marketing centrada en 

estas personas. Esto implica el uso de herramientas como correos electrónicos personalizados, 

publicidad pagada y otras tácticas relacionadas con el marketing inbound. Por esa razón se usará 

como plataforma digital albergar ahí la información la línea necesaria para la elección de carreras 

técnicas. 

 

 2.3.2 Plataforma Digital 

Esta variable define el concepto y utilidad de la variable mencionada con anterioridad. 

Según De Pablos et al (2019) una plataforma digital proporciona el soporte tecnológico necesario 

para mantener entornos de aprendizaje y, en el contexto de esta investigación, para gestionar y 

acceder a información relevante. A lo largo de las dos décadas recientes, han experimentado 

transformaciones significativas tanto en el ámbito tecnológico como en el pedagógico. Este 

proceso de digitalización se está manifestando a través de diversas evoluciones, y son necesarias 

para llegar a conectar con el público final. (jóvenes centennials)  

2.3.3 Inbound marketing 
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El inbound marketing según Sharán (2019), una plataforma digital proporciona el soporte 

tecnológico necesario para mantener entornos de aprendizaje y, en el contexto de esta 

investigación, para gestionar y acceder a información relevante. 

Esta metodología opera como un proceso de mediano a largo plazo, permitiéndonos 

obtener un mayor conocimiento sobre nuestros potenciales clientes para brindarles contenido 

valioso, asistirles en la comprensión de sus necesidades y cultivar su lealtad, convirtiéndolos en 

embajadores de marca. 

Esto atraerá nuevos potenciales clientes hacia la marca con una interacción de calidad y 

personalizada. Para cumplir con las características de esta variable será trabajada con dos 

importantes variables como elementos de esta: 

 

● Creatividad 

Esta variable la definiremos como lo dijo Sanchez (2020). Son marcas y personas, con la 

capacidad de ser "storytellers", con el poder de contar historias y estrategias discursivas con las 

que se ofrecen resultados sumamente importante en el aprendizaje. Tiene un enfoque abarca 

varias tácticas e innovación. Además, busca establecer conexiones sólidas entre la esfera 

educativa y la comunicación, al mismo tiempo que reduce la brecha entre el uso de medios por 

parte de los jóvenes y la educación formal mencionada anteriormente. 

● Advergaming 

Según TechSci Research (2019) publicitar marcas a través de videojuegos o el 

advergaming se está volviendo cada vez más usado para influir en la conducta, (en este 

caso toma de decisiones) y encontrar soluciones novedosas. El advergaming seguirá 

subiendo en popularidad y tendencia. Según Technavio (2020) crecerá más del 19% al 
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año en más de 4 años con más de 10.9 millones de dólares.  Por lo tanto, utilizaremos este 

recurso para mejorar la interacción y facilitar la toma de decisiones al elegir una carrera 

técnica. 

 2.3.4 Leads 

La variable presentada a continuación es lo que se obtendrá del trabajo de las primeras 

variables mencionadas en conjunto. Pues, gracias a la buena aplicación del inbound marketing, 

una variable ya mencionada antes, como considera Bellido y Olarte (2019), ete aumenta el 

“marketing qualified lead” ( leads calificados) y para lograr ello según InboundCycle (2019) se 

debe primero buscar aumentar el tráfico con temas de interés compartidos en diferentes formatos 

adaptados a diferentes medios digitales para lograr tener base de datos (leads) a través de una 

landing page, luego hacer un seguimiento de estos potenciales clientes y finalmente fidelizarlo 

con contenido personalizado.  

 

2.3.5 Elección de carreras técnicas 

Otra de las variables es la elección de carreras técnicas que según Yunia, et al (2020) esto 

es responsabilidad también de entidades del estado encargados de la educación promover que 

más estudiantes opten por carreras técnicas con las mismas oportunidades para ello. Esto podría 

conllevar al restablecimiento y mejoramiento de la falta de empleo. (Jaramillo,2021).  

Esta variable será trabajará con las siguientes variables características. 

● Capacidades especializadas 

Según D’Andrea, et al (2021), la formación en el nivel técnico superior posee 

características distintivas, y adquirir capacidades especializadas brindaría un valor 

agregado a la preparación de los profesionales técnicos.  
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● Inserción laboral 

La inserción laboral se vincula con el progreso en dos distintos aspectos: la 

educación y la economía. Por un lado, es fundamental lograr un equilibrio coherente 

entre los elementos de la educación académica (conocimientos, habilidades y actitudes) y 

las demandas laborales. Ambos factores son indispensables para prosperar eficazmente 

en el entorno profesional. Además, es fundamental mantener un equilibrio adecuado entre 

el número de graduados de instituciones de educación superior y la capacidad de empleo 

del sistema económico, garantizando condiciones laborales apropiadas para sus perfiles 

profesionales. (Pérez y Pérez, 2020). 

 

● Transitabilidad educativa 

Según Pongo, et al (2020) La transitabilidad educativa es la capacidad de 

los jóvenes o estudiantes para avanzar desde certificaciones o cursos de 

capacitación hacia estudios técnicos o productivos, y luego continuar hacia 

estudios superiores. En otras palabras, promueve una conexión continua entre los 

diferentes niveles educativos de educación superior. Para lograr esto, se requiere 

no solo la habilitación legal explícita en la Ley General de Educación, que puede 

llevarse a cabo como una política pública, sino también la implementación de 

mecanismos como la complementación académica. 
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Capítulo III: Metodología 

 

En este capítulo, se describe el tipo de diseño de investigación que se ha utilizado y se 

detallan las distintas herramientas empleadas para recopilar los datos que serán utilizados en la 

creación de una landing page interactiva con el propósito de fomentar la elección de carreras 

técnicas entre los Centennials de la ciudad de Huancayo. 

3.1. Muestra, Unidad de Análisis y Muestreo 

3.1.1 Muestra 

Este proyecto de investigación estudiará la importancia de crear una landing page 

interactiva para promover la elección de carreras técnicas, es un muestreo no-probabilístico que 

contará con una muestra de 42 centennials de la ciudad de Huancayo a quienes se les entregará 

una encuesta para poder conocer aquellos factores importantes como son las capacidades 

especializadas, la inserción laboral y la transitabilidad educativa que consideran antes para elegir 

una carrera técnica. 

Desde el punto de vista de Condori (2020) una muestra que refleja adecuadamente la 

población en general y comparte características similares a las de la población completa. 

 

3.3.2 Descripción de la Unidad de Análisis 

La muestra utilizada en la investigación es de tipo intencional y consiste principalmente 

en jóvenes Centennials de la ciudad de Huancayo, abarcando a aquellos nacidos en el período 

comprendido entre 1997 y 2009. Según Ipsos (2022) los Centennials, que representan más del 

19% de la población peruana, constituyen la generación con la mayor presencia en plataformas 
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como TikTok y Discord. Además, son conocidos por valorar un trato amable por parte de las 

marcas, siendo la población bancarizada que más utiliza los canales digitales y también disfrutan 

mucho jugando videojuegos para su entretenimiento. 

 

3.3.3 Muestreo 

En esta investigación, se empleará un método de muestreo no probabilístico debido a las 

siguientes particularidades: 

● Los participantes son escogidos siguiendo criterios específicos, como su 

conocimiento de los estratos de individuos considerados "representativos" o 

"idóneos". 

● El investigador tiene la capacidad de seleccionar directamente a los individuos de 

la población. 

● La muestra se compone de los individuos a los que se puede acceder con facilidad 

Asimismo, Hernández (2021) definió al muestreo no probabilístico por conveniencia 

como:  La selección de la muestra en función de la comodidad del investigador, lo que le permite 

elegir de manera discrecional la cantidad de participantes que formarán parte del estudio. 

 

3.2. Diseño de Investigación 

Se utilizó el tipo de investigación no experimental, como afirma Huaire (2019) la 

investigación no experimental recopila datos en un único punto temporal, en un momento 

específico además su objetivo es describir variables y examinar cómo se relacionan e inciden 

entre sí en ese momento particular. Asimismo, el estudio es descriptivo ya que detalla la 

situación de un problema actual citando a Guevara, G., et al (2020) el objetivo fundamental de la 
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investigación descriptiva es obtener una comprensión detallada de las situaciones, prácticas y 

actitudes predominantes. Esto se logra a través de una descripción pormenorizada de las 

actividades, elementos, procesos y personas involucradas en el fenómeno o situación que se está 

investigando, con el propósito de obtener una visión completa y precisa de los aspectos 

relevantes del tema de estudio. 

Con un enfoque cuantitativo que busca medir fenómenos, identificar patrones, establecer 

relaciones causales y generalizar resultados a través de la recopilación y el análisis de datos 

numéricos. La cita de Huaire (2019), respalda esta caracterización al destacar el énfasis en la 

cuantificación y el análisis numérico de los datos en la investigación cuantitativa. 

 

3.3. Operacionalización de Variables 

Tabla 1 Operacionalización de la Variable Dependiente: Elección de 

carreras técnicas 

Variable  Definición  

Conceptual 

Definición  

Operacional 

Dimensiones  Indicadores  Escala de 

medición/ opciones 
de respuesta 
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V.D.:  

Elección 

de carreras 

técnicas 

Es 

responsabilida

d también de 

entidades del 

estado 

encargados de 

la educación 

promover que 

más 

estudiantes 

opten por 

carreras 

técnicas con 

las mismas 

oportunidades 

para ello. 

(Yunia, et al.,  

2020) 

Para medir 
la  variable   
Elección 

de 
carreras 
técnicas, 

se  
realizarán   
encuestas , 
en  escala 

de   

Likert. 

Característica

s 

Capacidades 

Especializad

as   

Inserción 

Laboral  

Transitabilid

ad educativa 

 

Encuesta en escalas 
de Likert para 
cuantificar los 

resultados. 

 

 

Tabla 2 Operacionalización de la Variable Independiente: Landing Page 

Interactiva 
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Variable  Definició

n 

Concept

ual 

Definición  

Operacional 

Dimensiones  Indicadores  Escala de 

medición/ 

opciones de  

respuesta 

V.I.:  

Landing 
Page 

Interactiva 

El propósito 

principal de 

una landing 

page es 

generar 

oportunidad

es de 

contacto y 

remitirlas a 

una base de 

datos de 

posibles 

clientes, con 

el fin de 

implementa

r una 

estrategia 

de 

mercadotec

nia 

enfocada en 

estas 

personas, 

utilizando 

medios 

como 

correos 

electrónicos 

personaliza

dos, 

publicidad 

pagada u 

otras 

tácticas 

propias del 

mercadeo 

entrante.  

(Moreno, 

2020) 

El landing 
page 

interactivo 

que  

se propone 

es 

importante  

porque tiene 

el potencial 

de enriquecer 

la 

experiencia 

de los 

centennials al 

investigar las 

alternativas 

de carreras 

técnicas, 

tornar el 

proceso más 

atractivo y 

eficiente, y, 

en 

consecuencia

, incrementar 

las 

posibilidades 

de que opten 

por una 

carrera 

técnica como 

su elección 

educativa y 

profesional. 

Características Plataform
a Digital 

Inbound 

Marketing 

Creativid
ad 

Advergamin

g 

Leads 
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 3.4. Consentimiento Informado 

Para llevar a cabo la investigación, se comunicó a los estudiantes la finalidad de la 

encuesta y el tipo de investigación, obteniendo su consentimiento para participar. Se aplicó el 

proceso de consentimiento informado para garantizar que los participantes tuvieran una 

comprensión clara del estudio y confianza en la seguridad de sus datos personales, los cuales 

serían tratados con total confidencialidad. (Ver anexo 1) 

3.5. Procedimiento para Recolectar y Analizar los Datos 

Para este estudio, se empleó una encuesta utilizando la Escala de Likert como 

instrumento de evaluación para recopilar información de los jóvenes de la generación centennial 

en la ciudad de Huancayo. De esta manera, se pudo obtener datos que analizan el posible 

impacto de una página de inicio interactiva en la promoción de la elección de carreras técnicas 

entre los mencionados jóvenes. Los principales aspectos considerados para la recopilación de 

datos de la investigación fueron los siguientes: 

- Conocimiento acerca de instituciones de educación técnica superior y sus 

características  

- Considerar si una carrera técnica profesional promueve o permite una rápida 

inserción laboral  

- Predisposición de interactuar con la propuesta de landing page 

Se optó emplear Google Forms como la herramienta principal para la recolección de 

datos, su posterior análisis y la creación de comparativas utilizando gráficos estadísticos. 

 



 

24 

 

Capítulo IV: Resultados 

En la sección siguiente, se exponen los resultados obtenidos a través de una encuesta 

realizada a 42 jóvenes pertenecientes a la generación centennial en la ciudad de Huancayo. 

Luego, se procede con un análisis exhaustivo de los hallazgos encontrados, culminando con 

recomendaciones destinadas a orientar proyectos futuros tomando como referencia esta 

investigación. 

4.1. Análisis de Resultados 

 

Figura 02 Resultados de la pregunta: Con este gráfico podemos observar que los 

encuestados se encuentran entre el rango de 17 a 23 años.  

 

Figura 03 Resultados de la pregunta: ¿Qué tan importante es para ti que la landing page 

tenga información sobre cómo una carrera técnica puede desarrollar capacidades especializadas 

para un puesto de trabajo? 

Como resultados se obtuvo que el 47.6% de encuestados considera totalmente importante 

que una landing page tenga información sobre cómo una carrera técnica puede desarrollar 

capacidades especializadas para un puesto de trabajo. 
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Figura 04 Resultados de la pregunta: ¿Estarías de acuerdo que la landing page tenga una 

sección más detallada donde explique cómo una carrera técnica desarrolla capacidades 

especializadas en sus estudiantes? 

Como resultado se obtuvo que más de la mitad de los encuestados (57.1%) está 

totalmente de acuerdo en tener una sección más detallada donde explique cómo una carrera 

técnica desarrolla capacidades especializadas en sus estudiantes en la landing. 

 

Figura 05 Resultados de la pregunta: ¿Qué tan satisfecho(a) estarías si el tema de 

capacidades especializadas que desarrolla una carrera técnica se explicará a través de un juego 

interactivo en la landing page? 
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Como resultado se obtuvo que el 47.6% de los encuestados estarían muy satisfechos de 

que el tema de capacidades especializadas una carrera técnica se explicará a través de un juego 

interactivo en la landing y un 45.2% totalmente satisfecho. 

 

Figura 06 Resultados de la pregunta: ¿Qué tan importante es para ti que la landing page 

tenga información sobre la inserción laboral de las carreras técnicas? 

Como resultado el 52.4% de los encuestados considera totalmente importante que la 

landing page tenga información sobre la inserción laboral de las carreras técnicas.  

 

 

Figura 07 Resultados de la pregunta: ¿Estarías de acuerdo que el tema de inserción 

laboral se explique con estadísticas reales? 

Como resultado se obtuvo que un 45.2% está totalmente de acuerdo con tener estadísticas 

reales sobre inserción laboral en la landing page. 
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Figura 08 Resultados de la pregunta: ¿Qué tan satisfecho estarías si encontraras videos 

con entrevistas divertidas con egresados(as) de carreras técnicas que ya estén trabajando y 

comparten sus experiencias de inserción laboral contigo? 

Como resultado se obtuvo que el 45.2% de encuestados estaría totalmente satisfecho de 

encontrar videos de egresados(as) de carreras técnicas quienes compartan sus experiencias 

laborales. 

 

Figura 09 Resultados de la pregunta: ¿Qué tan conocido es para ti el término 

“Transitabilidad educativa” en relación a carreras técnicas? 

Como resultado se obtuvo que solo un 33.3% considera que “transitabilidad educativa” es 

un término poco conocido y un 9.5% nada conocido. 
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Figura 10 Resultados de la pregunta: ¿Qué tan importante es para ti que la landing page 

tenga información sobre transitabilidad educativa? 

Como resultado se obtuvo que un 45.2% considera muy importante encontrar 

información sobre transitabilidad educativa en la landing page. 

 

Figura 11 Resultados de la pregunta: ¿Estarías de acuerdo en que se te brinde 

información sobre las ventajas que te brinda la transitabilidad educativa de las carreras técnicas? 

Como resultado se obtuvo que el 52.4% de los encuestados está muy de acuerdo en 

encontrar información sobre las ventajas de la transitabilidad educativa de las carreras técnicas. 
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Figura 12 Resultados de la pregunta: Qué tan de acuerdo estás con esta frase: “La 

creatividad en una landing page que me de información y me ayude a elegir una carrera técnica 

es muy importante”. 

Como resultado se obtuvo que el 57.1% de encuestados está totalmente de acuerdo que la 

creatividad en una landing page que me de información y me ayude a elegir una carrera técnica 

es muy importante 

 

Figura 13 Resultados de la pregunta: ¿Qué tan satisfecho estarías si puedes interactuar 

con una landing que te brinde información y te ayude a decidir si optar por una carrera técnica a 

través de una sección con un juego en línea? 
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Como resultado se obtuvo que el 52.4% estaría muy satisfecho de interactuar con una 

landing page que brinde información y ayude a decidir por una carrera técnica a través de un 

juego en línea 

 

Figura 14 Resultados de la pregunta: ¿Qué tan importante es para ti que la landing page 

tenga una sección donde puedas dejar tus datos si deseas más información? 

Como resultado se obtuvo que el 57.1% de encuestados considera muy importante una 

sección para dejar sus datos para obtener más información en la landing page. 

 

4.2. Discusión de Resultados 

En relación a las preguntas de investigación y los objetivos planteados, se ha observado 

un significativo interés y una respuesta positiva entre los jóvenes centennials, cuyas edades 

oscilan entre los 17 y los 23 años, en cuanto a la posibilidad de conocer o interactuar con una 
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landing page que ofrezca información sobre carreras técnicas a través de un enfoque basado en 

juegos. 

En particular, los encuestados han destacado la importancia de que esta landing page 

proporcione información detallada sobre cómo una carrera técnica puede capacitarlos para el 

mundo laboral, así como datos relacionados con la inserción laboral en estas áreas. Además, han 

expresado su disposición a brindar sus datos personales en caso de desear más información. 

Es relevante señalar que, en la figura 8 de los resultados, se observa que el término 

"Transitabilidad educativa" es relativamente desconocido para el 33.3% de la muestra 

encuestada. Sin embargo, en la figura 9, se destaca que los encuestados consideran crucial que la 

landing page incluya información sobre este concepto, lo que sugiere un potencial interés en 

aprender más sobre dicho término o una posible relación con las características fundamentales de 

las carreras técnicas. 

En cuanto a la preferencia por una landing page interactiva, un notable 45.2% de la 

muestra indicó que estaría completamente satisfecho si esta incluye entrevistas entretenidas con 

egresados de carreras técnicas (ver figura 7). Además, existe un mayor entusiasmo si la landing 

page ofrece una sección con juegos en línea para ayudar en la elección de una carrera técnica 

(ver figura 12) y si se explora el tema de las capacidades especializadas a través de juegos 47.3% 

( ver figura 4). 

En general, los resultados demuestran que los jóvenes muestran un marcado interés en 

conocer las características y los beneficios de las carreras técnicas, especialmente si esta 

información se presenta de manera lúdica y atractiva a través de juegos. Más del 44% está 

completamente de acuerdo en que la inserción laboral debe explicarse mediante estadísticas 

reales (ver figura 6) y en que la landing page debe proporcionar información sobre las ventajas 
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de la "Transitabilidad educativa" en las carreras técnicas (ver figura 9). Esto subraya la 

importancia que otorgan a la creatividad en una landing page que les ofrezca información y les 

ayude en la elección de una carrera técnica (ver figura 11). 

En resumen, los jóvenes centennials encuestados muestran una disposición activa para 

explorar, informarse, participar en juegos e interactuar con una landing page que aborde las 

carreras técnicas, sus características y ventajas. Estos resultados son esenciales para diseñar 

estrategias efectivas de promoción de las carreras técnicas entre este grupo demográfico. 

 

Propuesta tentativa  

Diseño de una landing page interactiva 

La propuesta contempla la creación de una landing page interactiva especialmente 

diseñada para los jóvenes centennials de la ciudad de Huancayo. Esta iniciativa se basa en la 

estrategia del inbound marketing, que se centra en la generación de contenido valioso y en la 

creación de una experiencia interactiva a través de una plataforma digital compatible tanto con 

dispositivos de escritorio como móviles. 

En una primera instancia, esta landing page presentará un minijuego como portada 

principal, concebido para suscitar el interés y la participación de los visitantes desde el primer 

momento. Este juego tendrá como objetivo explicar de manera divertida y atractiva los conceptos 

clave relacionados con las carreras técnicas. 
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Figura 15 Wiframe de baja calidad: Una maqueta genérica que primero definiría los 

espacios y jerarquías del contenido, antes de incluir los materiales, textos y flujos. 

 



 

34 

 

 

 



 

35 

 

 

 



 

36 

 

Figura 16 Proceso de creación del juego en landing page interactiva. 

 

Figura 17: Propuesta inicio de landing page. 

 

Figura 18: Propuesta de bienvenida. 
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La siguiente sección de la landing page contendrá dos mensajes breves que comunicarán 

claramente el propósito y la utilidad de la plataforma en un lenguaje adaptado a la audiencia 

joven. A continuación, se desarrollarán los temas mencionados en las variables de investigación. 

Las capacidades específicas que se adquieren a través de las carreras técnicas no solo se 

explicarán en el juego, sino también en una sección dedicada. Aquí, se utilizará un enfoque 

narrativo, permitiendo a los usuarios personalizar un personaje y una carrera para comprender 

cómo las carreras técnicas pueden impulsar el desarrollo de habilidades específicas gracias a la 

naturaleza del plan de estudios, la estructura curricular y las certificaciones progresivas. 

 

Figura 19: Propuesta de personalización de personajes. 
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Figura 20: Propuesta de propósito y la utilidad de la plataforma. 

La siguiente sección incluirá entrevistas en formato de video con estudiantes y egresados 

de diversas carreras. Estos testimonios serán frescos y entretenidos, pero también se basarán en 

datos relevantes y salarios reales para brindar a los usuarios una visión auténtica y empática de 

las experiencias laborales en el campo de las carreras técnicas. Además, se ofrecerán estadísticas 

verídicas sobre la inserción laboral en el Perú. 
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Figura 21 Propuesta de videos de egresados y estudiantes. 

En la sección dedicada a la "transitabilidad educativa", se fomentará la interacción a 

través de la curiosidad para explicar este término, que no es ampliamente conocido entre 

nuestros encuestados. Se proporcionará una definición clara de "transitabilidad educativa" y se 

destacarán sus beneficios. 
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Figura 22 Propuesta de sección dedicada a la transitabilidad educativa. 

 

Figura 23 Propuesta de beneficios y ventajas de transitabilidad  

Para facilitar la obtención de leads de calidad, la landing page contará con una sección 

específica donde los usuarios podrán dejar sus datos de manera sencilla y sin formularios 

extensos e intrusivos. Esto asegurará una base de leads cualificados y valiosos para futuras 

interacciones y seguimiento. 
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Figura 24 Propuesta de sección para que el usuario pueda dejar sus datos. 

En resumen, la propuesta busca no solo informar sino también involucrar a los jóvenes 

centennials de Huancayo a través de una landing page interactiva que les ayude a comprender las 

ventajas y posibilidades de las carreras técnicas de manera atractiva y participativa. 

Figura 25 Propuesta de videojuego en landing page 
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Figura 26 Propuesta de personalización de nombre 

 

Figura 27 Propuesta de selección de opciones  
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Figura 28 Propuesta de avance del juego en porcentaje 

 

Figura 29 Propuesta de ultimo paso para culminar juego  
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Figura 30 Propuesta de final de juego 

 

 

4.3. Recomendaciones 

El propósito principal de este estudio fue desarrollar una landing page interactiva 

diseñada para promover la elección de carreras técnicas entre los jóvenes centennials de 

Huancayo. La página tenía como objetivo presentar las características, beneficios, testimonios de 

egresados, estadísticas reales y juegos, todo diseñado para captar la atención e interés de este 

grupo demográfico. 

A partir de los hallazgos de esta investigación, se derivan las siguientes 

recomendaciones: 
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En primer lugar, se sugiere que los futuros investigadores en el campo de las carreras 

técnicas mantengan una constante y profunda exploración de los gustos y preferencias 

cambiantes de los jóvenes centennials. Dado que estos individuos están en constante evolución y 

siguen nuevas tendencias, es esencial estar al tanto de sus gustos e intereses, especialmente en 

temas tan relevantes como la elección de una carrera universitaria. 

En segundo lugar, se enfatiza la importancia de establecer objetivos de investigación 

claros y utilizar métodos adecuados, manteniendo siempre altos estándares éticos en la 

recopilación de datos. La comunicación efectiva de los resultados es crucial para contribuir al 

avance y la comprensión continua en este campo en constante cambio. 

Por último, para aprovechar al máximo los leads de calidad y los datos recopilados en una 

landing page de carreras técnicas, es esencial aplicar estrategias de segmentación, nutrición y 

personalización en las comunicaciones. Esto implica la creación de contenido relevante, la 

medición constante de resultados y la integración de sistemas de gestión de relaciones con el 

cliente (CRM) para una administración eficaz de los leads. Además, es fundamental solicitar y 

utilizar el feedback de los usuarios, mantener una base de datos actualizada y cumplir 

rigurosamente con las regulaciones de privacidad. Estas prácticas aseguran que la información 

obtenida se utilice de manera efectiva para convertir leads en estudiantes de carreras técnicas o 

para respaldar una estrategia de inbound marketing exitosa. 
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Anexos 

Anexo 1 Consentimiento Informado 
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Anexo 2 Formato de validación de criterios de experto 
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Anexo 3 Formato de validación de criterios de experto 
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Anexo 4 Formato de validación de criterios de experto 
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Anexo 5 Encuesta en Google Forms 
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