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Resumen del Trabajo de Investigacion

Segun el ultimo informe de la ONU centrado en los efectos del calentamiento global,
revela que las consecuencias de este cambio climatico no solo perjudicaran el bienestar
ecoldgico, sino que también tendra repercusiones en la actividad econdémica a nivel agricola y

ganadero, como consecuencia, un mayor indice de pobreza y de hambre.

En Latinoamérica, el hambre y la pobreza aln es una problematica por resolver.
Mantener una buena nutricién en los nifios desde temprana edad es de vital importancia para
su desarrollo y salud, pero las limitantes econémicas impiden que los padres de familia

puedan brindarles a sus hijos alimentos realmente nutritivos.

El objetivo supone crear el “Negocio triple balance”, el cual tiene como proposito
disminuir la desnutricion infantil en nifios de 3 a 5 afios, vendiendo ropa ecoldgica de
impacto social, aplicando neuromarketing para hacer sentir al consumidor parte del cambio.
La metodologia empleada es Toulouse Thinking, la cual consiste en investigar, idear,
desarrollar y transferir. Asimismo, se da a conocer la idea de innovacion y factibilidad del
negocio mediante métodos de investigacion como: Focus Group, entrevistas, encuestas a la
muestra principal (padres de familia, jovenes, adultos, nifios y especialistas en el tema) donde
se aplican talleres generativos y un proceso de observacion. Como resultado, el negocio de
triple balance es una ayuda importante para las necesidades que carecen la muestra del
proyecto, obteniendo resultados positivos ante el impacto social mediante la implementacion

de un centro de ayuda nutricional y un comedor infantil, que sera de gran beneficio para ellos.

Palabras clave: Negocio triple balance, Indumentaria sostenible, desnutricion infantil,

Impacto social, economia circular.
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1. Contextualizacion del Problema

Se define desnutricién infantil como la insuficiente distribucion de proteinas, calorias,
necesarias para satisfacer las necesidades alimentarias del organismo, la nutricion deberia
generar en los nifios, un crecimiento y desarrollo adecuado, sin perjudicar el aspecto fisico,
neuroquimico y neurofisioldgico para que puedan desenvolverse sanamente en su entorno
social, obteniendo con ello una adecuada satisfaccion corporal y mental.

Segun la UNICEF (2011) menciona que: La desnutricion infantil es el resultado de la
ingesta insuficiente de alimentos (en cantidad y calidad), la falta de una atencion adecuada y
la aparicion de enfermedades infecciosas, siendo este el principal factor para un mal
funcionamiento de su cuerpo. (p. 6)

El gobierno Peruano cuenta con diversos programas sociales para reducir la
desnutricion en el Perd, buscando de esta manera la solucién a dicha problematica, estos son:
Nutriwawa, teniendo un inicio en el 2014, se intervino en todas las regiones del pais,
priorizando las que reportan altos indices de anemia y desnutricion cronica infantil, seguido
del VVaso de Leche en el afio 1985 en todas las Municipalidades Distritales, actualmente no ha
tenido avances en la labor social contra la desnutricion por denuncias de apropiacion de
productos del programa social. Y la Nutri Caravana que inicio en el afio 2016 con
intervenciones urbanas en los mercados de diferentes partes del Per.

Segun INEI (2020), se realizé la investigacion sobre la desnutricion, es una afeccion
que se presenta cuando el cuerpo no recibe los nutrientes necesarios, en lo que refiere al Peru
la desnutricion cronica en la poblacion infantil menor de cinco afios es del 13,1%, causando
alteraciones en el sistema nervioso, problemas o retraso en el aprendizaje y escasas
habilidades socioemocionales. Pero también es necesario tener en cuenta que este déficit
cognitivo, problemas en el neurodesarrollo, o en el desarrollo del sistema nervioso, presentan

factores esenciales que no siempre estan ligados a la desnutricion. Tal es el caso de los



factores internos ya programados, que es el potencial genético, y toda esa carga como
herencia genética que conlleva, que no tiene nada que ver con la desnutricion, sino con un
factor genético hereditario.

Por otro lado, estan los factores externos no programados, que son ambientales o
ligados a la desnutricion, cabe resaltar que la nutricion es pieza clave para mantener un
desarrollo sano en cada etapa de nuestra vida, y dentro de estos factores externos no
programados también cabe mencionar las complicaciones en el parto como envejecimiento de
placenta o cianosis previo al llanto. Segun las entrevistas realizadas por el equipo HAWA
(2022), se sabe que la desnutricion afecta cada area del proceso de crecimiento y desarrollo
humano, y en ocasiones, las consecuencias son irremediables, siendo estas: reduccion del
peso cerebral, disminucion del nimero de neuronas, cambios en la estructura neuronal,
cambios en la estructura de arborizacion dendritica y anormalidades en la espina dendritica,
es decir, la desnutricion en nifios de 3 a 5 afios genera un crecimiento y desarrollo inadecuado
a nivel integral, perjudicando el aspecto fisico, neuroquimico y neurofisioldgico.

Siendo asi la desnutricion infantil en nifios de 3 a 5 afios en el Departamento de Lima,
distrito de Villa El Salvador una problematica latente por atender. Segun Pedro Javier
Navarrete Mejia, Juan Carlos Velasco Guerrero, Manuel Jesls Loayza Alarico, Zoel Anibal
Huatuco Collantes (2016) hablaron sobre la Situacion nutricional de nifios de tres a cinco
afnos de edad en tres distritos de Lima Metropolitana, que las mediciones han permitido
determinar que los infantes han presentado desnutricion crénica con un porcentaje de 6.9%.
Asimismo, en relacion con la desnutricion aguda como estado nutricional, los nifios y nifias
del mismo distrito, presentaron un 0.9% en dicha rama.

Es por ello que se busca, desde la carrera de Comunicacién Audiovisual y
Multimedia, Disefio y Direccion Publicitario, la creacion de un negocio triple balance

enfocado en la moda ecoldgica, generando un impacto social gracias a las estrategias de



publicidad y neuromarketing que se aplicaran, teniendo como efecto en los compradores el
hacerlos sentir que forma parte del cambio “no visto moda, visto cambio”. Se trabajaran con
puntos de venta estratégicos para lograr macro-ventas, de esta manera se podra solventar
econdémicamente la mision social de la marca, que es ayudar a disminuir la desnutricion
infantil en los sectores mas vulnerables de Villa El Salvador: construyendo un centro de
ayuda fisico en el cual se brindara programas de intervencion social, un comedor infantil que
provea los nutrientes necesarios, atencion médica y talleres educativos. Por otro lado, y al
mismo tiempo, esta marca de ropa también generara puestos de trabajo para las familias
vulnerables de Villa el Salvador, ya que, segun la investigacién realizada, uno de los
principales factores de la desnutricion infantil en este sector es la falta de trabajo y escasos
recursos.
2. Justificacion
2.1 Justificacion Social

Segun las entrevistas realizadas por el equipo HAWA (2022) y la revista Peruana de
Medicina Experimental y Salud Pablica (2011) definen que la desnutricién que hoy en dia
padecen los nifios en Villa el Salvador, incrementa cada vez mas por la falta de recursos
econdmicos, siendo esta una urgencia social debido a las consecuencias nutritivas en el
comedor infantil de dicho centro social, ya que conlleva a un crecimiento y desarrollo
inadecuado perjudicando el aspecto fisico, neuroquimico y neurofisioldgico en el cerebro del
nifio, afectando su nivel de retencién de informacion y aprendizaje, siendo esta una de las
causas para alteraciones tanto fisicas como psicologicas y en el peor de los casos la muerte
en el menor.

Es por ello que, como equipo, se ha propuesto una idea de solucién que traera

beneficios al sector vulnerable en cuestion: se implementard un centro de ayuda nutricional



en el cual se brindara atencion médica. Ademas de un censo a los beneficiarios para la
reparticion de canastas y loncheras nutritivas.
2.2 Implicancias practicas

Esta investigacion se realiza para poder llegar a una solucion que tenga como
consecuencia mejorar la salud nutricional de los infantes vulnerables en el distrito de Villa el
Salvador, para esto, se ha disefiado un negocio triple balance enfocado en la moda ecoldgica,
el cual va a generar un impacto social gracias a las estrategias de publicidad y
neuromarketing que se aplicaran, teniendo como efecto en los compradores el hacerlos sentir
que forma parte del cambio vistiendo la frase que caracterizara a la marca “no visto moda,
visto cambio”. Se trabajaran con puntos de venta estratégicos para lograr macro-ventas, de
esta manera se podra solventar econémicamente la mision social de la marca, que es ayudar a
disminuir la desnutricion infantil en los sectores més vulnerables de Villa El Salvador, esta
ayuda tendr& como iniciativa construir un centro de ayuda fisica en el cual se brindara
programas de intervencion social, un comedor infantil que provea los nutrientes necesarios,
atencion médica y talleres educativos. Por otro lado, y al mismo tiempo, esta marca de ropa
también generara puestos de trabajo para las familias vulnerables de Villa el Salvador, ya
que, segun la investigacion realizada, uno de los principales factores de la desnutricion
infantil en este sector es la falta de trabajo y escasos recursos.

El area enfocada a la atencion meédica, esta equipada con varios tipos de articulos y
elementos, los cuales implican documentacion legal y oficial a la vista para el facil acceso a
los papeles de licencia de funcionamiento, expediente clinico, ya que el articulo 1 de la Ley
N° 30024, Ley que Crea el Registro Nacional de Historias Clinicas Electronicas establece que
la Ley tiene por objeto crear el Registro Nacional de Historias Clinicas Electronicas y
establecer sus objetivos, administracion, organizacion, implementacion, confidencialidad y

accesibilidad; también debe contar con papeleria, el consultorio debe tener una hoja diaria



para el registro de pacientes y contar con un recetario médico impreso que cumpla con los
lineamientos vigentes. Sala de espera con butacas, el consultorio debe contar con sala de
espera con un minimo de seis lugares. Nombre y titulo del médico, se debe colocar en algun
espacio visible del consultorio el nombre y titulo del médico a cargo del consultorio, asi
como los horarios de consulta para la atencion en desnutricidn infantil y chequeo general. Asi
mismo, debe contar con asientos y camilla dentro del consultorio, un escritorio con silla'y
area de interrogatorio en frente de este con al menos dos asientos (uno para un paciente y otro
para un acompariante). Ademas de un espacio para la exploracién fisica conformado por una
camilla. Cestos de basura, area de desinfeccion, utensilios médicos Botiquin y extintor.
Este sera un negocio con una mision social clara: disminuir la desnutricién en los
infantes del distrito de Villa el Salvador.
2.3 Justificacién Metodoldgica
En base a la problematica “Desnutricion infantil en nifios y nifas de 3 a 5 afios en el
distrito de Villa el Salvador” se ha llevado a desarrollar un sistema de resultados estadisticos
detallados a través de la metodologia Toulouse Thinking, que consiste en: encuestas,
entrevistas, intervenciones digitales de observacion, talleres generativos para las madres de
familia y un focus group para validar la idea de solucién como negocio triple balance, el cual
ha sido de ayuda para encontrar resultados cuantitativos y cualitativos y asi adentrarnos tanto
en el arquetipo de usuario como el del consumidor, en base a conclusiones especificas.
3. Reto de innovacion
Creacion de un negocio triple balance que atienda la problematica de la desnutricion
infantil en nifos de 3 a 5 afios del distrito de Villa el Salvador, creando la marca HAWA,
mediante la cual se vendera ropa ecoldgica de impacto social, aplicando un neuromarketing
que hace sentir al consumidor que forma parte del cambio. De esta manera, se lograra

solventar econdmicamente la mision social como marca, que es: implementar un centro de



ayuda nutricional que brinde atencién médica, una buena alimentacion nutritiva en su
comedor infantil que cuente con censos mensuales para las canastas y loncheras nutritivas.
3.1. Preguntas de investigacion
Pregunta general

P1: ¢ De qué manera a través de un negocio textil se puede ayudar a reducir la
desnutricion en infantes de 3 a 5 afios de Villa el Salvador?
Preguntas especificas

P1: ;Qué disefio y material llamara la atencion del pablico objetivo?

P2:;Qué estrategias audiovisuales y publicitarias se utilizaran para la distribucion y
venta de ropa ecoldgica?

P3: ¢ Con qué frecuencia se brindaran las campafias de intervencién social contra la
desnutricion infantil en el distrito de Villa el Salvador?

P4: ;Qué impacto causara un negocio textil de triple balance sobre la disminucién de
la desnutricion infantil en el distrito de Villa el Salvador?
3.2. Objetivos
Objetivo general

O1: Crear un negocio textil triple balance con la mision social de disminuir la
desnutricion infantil en nifios y nifias de 3-5 afios en el distrito de Villa el Salvador.
Objetivos especificos

O1: Usar material ecoldgico en la creacion de las prendas que se pondran a la venta.

02: Aplicar las estrategias del neuromarketing para la distribucion y venta de ropa
ecoldgica.

03: Definir los tiempos adecuados para las campaiias de ayuda social.

O4: Verificar el impacto del negocio textil de triple balance sobre la disminucion de la

desnutricion infantil en el distrito de Villa el Salvador.
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4. Sustento Teorico
4.1 Estudios previos
Antecedentes

Fabiola Berrocal Ramirez, Cecilia Medina Ccoyllo (2015) desarrollaron la tesis
Modelo de gestion publica para la reduccion de la desnutricion crénica infantil en la ciudad
de Cusco: Proyecto nutritasa, para optar el Grado Académico de Magister en Gestion de la
Inversion Social, en la Universidad del Pacifico de Lima.

Tuvo como objetivo proponer un modelo de gestion articulado y multisectorial para la
reduccion de la DCI, centrado en la atencion de los principales factores asociados a dicho
problema de salud publica (para poblaciones urbanas) y basado en evidencia de
intervenciones internacionales efectivas.

Se escogio este estudio porque brinda informacion relevante al presente proyecto, ya
que también busca disminuir la desnutricion infantil, mediante un negocio articulado centrado
en la atencién de los principales factores asociados a dicho problema de salud publica,
asemejandose a nuestra solucién del problema antes mencionado, mediante un negocio de

triple balance que nos genere ingresos que seran destinados a la ayuda social.

Leonela Beatriz Garcia Peralta, Betsy Grace de la Ese Puell (2015) desarrollaron la
tesis Factibilidad para la creacion de una empresa productora y comercializadora de ropa
ecoldgica, ligada a la matriz productiva., para optar el grado de Contador Publico
Autorizado.

Tuvo como objetivo identificar la oferta y demanda que existe en el mercado de ropa
ecoldgica, identificar los recursos que se requieren para la elaboracion de ropa ecolégica con
el fin analizar la factibilidad de crear una empresa comercializadora de ropa ecoldgica en

Ecuador.
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Se escogid este estudio por su analisis de resultados en el retorno de inversion en ropa
ecologica, ya que obtendran un 68.40% equivalente a 3 afios y medio para el retorno de la
inversion realizada. Aplicando a nuestra expectativa de tasa de retorno, que nos permitiria
tener mayores fondos recaudados destinados a las zonas vulnerables de Villa el Salvador con

respecto a la desnutricion infantil.

Consuelo Zoraida Chunga Tume (2017) desarrollo la tesis Efectividad de una
intervencion educativa sobre preparacion de loncheras saludables en las madres de nifios en
edad preescolar de la institucion educativa inicial n® 1447 san josé - la union, marzo - abril
2017 para optar el titulo de licenciada en enfermeria.

Tuvo como objetivo determinar la efectividad de una intervencién educativa sobre
preparacion de loncheras saludables en las madres de nifios en edad preescolar de la I.E. NO
1447 “San José” - La Union, marzo — abril 2017. Con el propdésito de proporcionar
informacion actualizada a la Institucion Educativa a fin de que establezcan las coordinaciones
entre salud y educacion; y formulen y/o disefien estrategias destinadas a desarrollar
actividades preventivo-promocionales sobre la alimentacion saludable en el nifio en edad
preescolar.

Se escogid este estudio por su implementacion educativa en la elaboracién de
loncheras saludables que priorizan un correcto balance nutricional, ya que nosotras buscamos
implementar un centro de ayuda social que reduzca la desnutricion infantil en el sector

vulnerable de Villa el Salvador.

Marta E. Castro R. (2012) desarrollé la tesis de La moda ecolégica y el reciclaje
como alternativas de desarrollo de las MYPIMES en Costa Rica, para optar el Titulo

profesional de disefiadora de modas, en el Instituto Nacional de Nucleo Textil de Costa Rica.
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El cual tuvo como objetivos especificos recopilar informacidn acerca de las empresas
de la GAM, dedicadas a la fabricacion y/o comercializacion de prendas relacionadas con la
ECO- MODA Suministrar informacion acerca del tipo de prendas textiles con caracter
ecologico que se ofrecen en la GAM y fuentes de las materias primas utilizadas. Determinar
el grado de conocimiento de los productores nacionales acerca de las mega tendencias
internacionales de la moda, de manera que estas prendas evolucionan con la moda. Analizar
el grado de promocidn de las prendas ecoldgicas y su influencia en los consumidores de la
GAM, buscando aumentar el nicho del mercado. Determinar el perfil y la segmentacion del
posible consumidor de prendas textiles ecoldgicas con el fin de proponer la mezcla de
marketing adecuada para la comercializacion de este tipo de prendas, con la finalidad de
determinar las necesidades de formacion y capacitacion en el area de estudio, asi como
también para determinar los aspectos determinantes de esta industria.

Se escogid este estudio ya que presenta similitud en nuestro proyecto, pues
planteamos la propuesta de un negocio de triple balance enfocado a la venta de ropa

ecoldgica.

Gema Isabel Silva Sequeira (2017) desarroll6 la tesis de Plan de negocio para la
produccién y comercializacién de ropa organica para bebés, para optar el al grado de
magister en gestion y direccion de empresas, en la Universidad de Chile facultad de ciencias
fisicas y matematicas departamento de ingenieria industrial.

Dicha tesis tuvo como objetivo desarrollar un Plan de Negocio basado en un modelo
sustentable de produccién y comercializacion de una linea de ropa para bebés elaborada con
fibras naturales (orgénicas), con perspectivas de escalabilidad a la regidn centroamericana.
Con la finalidad de generar estrategias de mitigacion de riesgo, y recomendaciones para

asegurar el cumplimiento de los objetivos propuestos por la empresa textil organica.
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Ya que en nuestra propuesta de solucion a la desnutricion infantil en Villa el Salvador
hemos propuesto un negocio triple balance enfocado a la venta de ropa ecolégica para
solventar la mision social de la empresa, se escogio este estudio por el modelo sustentable de
produccion de plantean, las estrategias recomendadas y su enfoque en los recursos textiles

organicos.

Cesar Andres Polo Salinas, Erika Ramos Mori (2021) desarrolld la tesis de Estudio de
Prefactibilidad para la instalacion de una planta productora de galletas ricas en hierro para
prevenir la anemia, para optar el Titulo Profesional de Ingeniero Industrial, en la Universidad
de Lima.

Tuvo como objetivo evaluar la factibilidad econémica, tecnolégica, social y comercial
de implementar una fabrica dedicada a producir galletas ricas en hierro a base harina de
sangre bovina para prevenir la anemia en mujeres en edad fértil y nifios en edad escolar.

Se escogid este estudio ya que presenta similitud en nuestro proyecto, ya que nosotras
planteamos un analisis viable para ofrecer una fuente de ayuda alimentaria para disminuir la

desnutricién infantil en el sector de Villa el Salvador.

Aguayo Moscoso, Licet Johana. (2021) desarroll6 la tesis Caracterizacion de la
desnutricion infantil en Latinoamérica, para optar el Titulo de Médico General, en la
Universidad Nacional de Chimborazo de Ecuador.

Tuvo como objetivo realizar un estudio de protocolos, revisiones bibliogréficas y
estudios realizados por el Ministerio de Salud Publica y la OMS (Organizacion Mundial de la
Salud) sobre la caracterizacion de la desnutricion infantil en Latinoamérica.

Llegando a la conclusion que la desnutricion infantil presenta un grave problema de

salud publica, el cual influye tanto en las altas tasas de morbilidad y mortalidad infantil como
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en la prevalencia de ciertas enfermedades crénicas dificiles de cuantificar, siendo la pobreza,
el principal determinante de esta situacién. Asimismo, una serie de programas que han
permitido disminuir la desnutricion en menores de 5 afios, sin embargo, todavia se requiere
un cambio de condiciones socioculturales, econdmicas y de formacion educativa
especificamente en areas rurales.

Se escogid este estudio porque brinda informacion relevante y se asemeja al presente
proyecto, ya que se fomentara un negocio triple balance a base de neuromarketing para
enfatizar en las macro ventas con el fin de generar ingresos y puesto de trabajo para los

padres de familia y poder reducir la desnutricién en Villa el Salvador.

Trujillo Rondan, Melanie Joanna. (2020) desarroll6 la tesis Factores Asociados a la
desnutricién Crénica infantil en nifios menores de cinco afios de edad en el Perd, para
obtener el grado de Bachiller, en la Universidad Ricardo Palma.

Tuvo como objetivo determinar los factores asociados a la desnutricion cronica
infantil en nifios menores de 5 afios segun los datos recolectados por la ENDES 2018.

Llegando a la conclusion la edad de los nifios y residir en una zona rural se asocia a
mayor riesgo de presentar desnutricion cronica en los nifios menores de 5 afios que residen en
el Perd actualmente. Mientras que a mayor indice de riqueza y nivel de instruccién de la
madre las probabilidades de presentar desnutricion cronica en los nifios menores de 5 afios
disminuyen.

Se escogid este estudio porque nos da informacion clave y tienen una similitud al
proyecto, ya que se esta proponiendo un negocio triple balance, que vende ropa ecoldgica de
impacto social aplicando el neuromarketing sintiendo al consumidor parte del cambio de esta
manera teniendo proposito generar puestos de trabajo a los padres de familia y teniendo como

fin reducir la desnutricién en el distrito de Villa el Salvador.
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Sotelo Tornero, Marisela. (2016) desarrollé la tesis EI Impacto del Acceso a los
Servicios de Agua y Saneamiento sobre la Desnutricion Crénica Infantil, para optar el el
Titulo de Licenciada en Economia, en la Pontificia Universidad Catodlica del Peru.

Tuvo como objetivo estimar el impacto de los servicios de agua y saneamiento sobre
la DCI en los afios 2010 y 2015 a través de tres casos por separado: el primero consiste en la
evaluacion del impacto de la provisidn del agua potable; el segundo, de la provisién del
servicio de saneamiento; y el tercero, de ambos servicios.

Llegando a la conclusién se ha generado diferencias significativas en el acceso a los
servicios de agua y saneamiento, poniendo en riesgo la salud de las familias, que basicamente
se ve reflejada en los altos indices de desnutricion cronica. Esto afecta sobre todo a la
poblacion vulnerable, como son los nifios y nifias menores de 5 afios, que ven limitadas sus
posibilidades de crecimiento y desarrollo, a pesar de que en la mayoria de los casos son
beneficiarios de programas sociales. En lo que viene, la investigacion hace un analisis de la
relevancia que tiene en nuestro pais el acceso a los servicios de agua y saneamiento en la
reduccion del indice de desnutricion cronica infantil (DCI), considerando una evaluacién a
nivel nacional, como las diferencias que existen entre los nifios de los @ambitos urbano y rural.

Se escogio este estudio porque nos da informacion relevante, se propone un negocio
triple balance, que vende ropa ecoldgica de impacto social. Aplicando un neuromarketing que
hace sentir al consumidor que forma parte del cambio. De esta forma solventaremos
econdmicamente nuestra mision social como marca, que es: ayudar con programas de
intervencion social trimestrales que brindan una mejor nutricion en los nifios de Villa el
Salvador.

4.2 Marco teorico

4.2.1. Negocio de triple balance
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Gestion (2019), menciona que triple balance es una forma de ver el impacto de una
empresa en el mercado a través de tres medidas: valor econdmico, impacto ambiental y
responsabilidad social, es decir, como personas, ganancias y planeta. Este concepto esta atado
y asociado a la idea de que una empresa puede ser rentable, ecoldgica y beneficiosa para la
vida de las personas. Por lo que un negocio de triple balance, en términos generales, significa
velar tanto por el bienestar social y econémico sin dejar de lado el bienestar ambiental.

4.2.2. Indumentaria sostenible

Para la elaboracion de este proyecto se busca la definicion de indumentaria sostenible,
por lo que la pagina web ecoldgica: Sostenible o Sustentable (2022) menciona que la
indumentaria sostenible es una demanda y un cambio positivo hacia un modelo sostenible
(satisfacer las necesidades de la generacion presente, sin comprometer las futuras). Ya que
para crear moda no es necesario destruir el medio ambiente. Es importante resaltar que al
obtener indumentaria sostenible se evitan sustancias quimicas peligrosas y tdxicas como
pesticidas, parasiticidas, aditivos, metales pesados o detergentes que puedan perjudicar el
agua, suelo y aire, los cuales son vitales para la existencia de la humanidad. En conclusion, la
moda sostenible tiene que ser ética para la sociedad y ecoldgica para el medio ambiente, de
tal manera que la economia verde (economia que reduce los riesgos ambientales) y la
economia circular (modelo de produccion y consumo que permite reutilizar productos
existentes por un tiempo prolongado) vayan de la mano.

4.2.3. Caracteristicas de un negocio de triple balance

Segin SANNAS, asociacion de empresas por el triple balance (2020) La creacién de
una empresa no solo no debe minimizar su impacto social y ambiental, sino que también,
debe contribuir a impactar positivamente. Ademas, es inimaginable pensar en una sociedad
avanzada sin empresas modernas o tecnoldgicas que asuman un rol de cambio y bienestar

colectivo dandole sentido a lo que producen y, sobre todo, a como lo producen.

17



4.2.4. Responsabilidad ecol6gica empresarial

El desarrollo sostenible no es una “moda” sino un bastion, las empresas de hoy deben
ir mas alla de su funcién como tal, deben de cumplir con una funcion social y aportar a la
conservacion del medio ambiente con un valor agregado.

Se necesita analizar lo importante que es una empresa para la sociedad iniciando por
lo social, econémico y ambiental. Es decir, Responsabilidad Ecoldgica que conlleva al
anhelado desarrollo sostenible.

4.2.5. Responsabilidad social empresarial

Chirino y Ferndndez (2012), mencionan que la Responsabilidad social empresarial
Ilamada también RSE, es la expresion como consecuencia del reconocimiento de los deberes
que le competen a las empresas frente a la sociedad. En los aspectos sociales se encuentran
por género de la fuerza laboral, niveles salariales, beneficios sociales, reduccién del impacto
ambiental, salud en el proceso productivo, eliminacién del trabajo forzoso, eliminacion en la
contratacion de menores de edad, entre otros.

-Ejemplo

Teniendo como referente la informacion anterior, se puede tener como ejemplo lo
siguiente:

-Negocio sustentable con responsabilidad social, genera un centro de ayuda contra la
desnutricion infantil. Un centro de ayuda de esta categoria se constituye por dos areas:
comedor infantil y centro de salud contra la desnutricion infantil.

-Comedor infantil

Se trata de un espacio donde nifios y nifias en edad escolar que no cuentan con
recursos necesarios, pueden asistir antes o después de ir a la escuela a tomar sus alimentos,
con el objetivo de disminuir los indices de desnutricion en este sector de la poblacion.

-Centro de salud
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Se trata de un establecimiento que esta destinado a la asistencia a enfermos y su
atencion mediante el personal que trabaja en él. En ellos no hay solo médicos, también hay
enfermeria, servicios técnicos y personal auxiliar.

Empresas con responsabilidad social:

Una empresa con triple balance es SATT, es la primera empresa de arquitectura 'y
construccion B Corp de Espafia, promueven proyectos, procesos y herramientas para que las
personas que disfruten de una arquitectura y un urbanismo basado en una sostenibilidad
ambiental, social y econdmica. Empezaron desde el 2001 desde la arquitectura ecoldgica,
regenerativa y sostenible. Han intervenido en mas de 400 proyectos principalmente en
Espafia, ademas de Alemania, Kenia, Nicaragua y Marruecos. En el 2019 ganaron el primer
premio internacional GREEN SOLUTIONS AWARDS (Renovacion sostenible) en Madrid.
Cuentan con indicadores que muestran el impacto de nuestros proyectos desde la perspectiva
Triple Balance: Medioambiental, social y econdmica, el equilibrio para un desarrollo
sostenible. Estandares de méaxima calidad, eficiencia y respeto en consonancia con las
certificaciones internacionales del ambito de la construccion sostenible.

ECOOOQ es otra empresa con triple balance, sin fines de lucro fundada en 2005 y
centrada en todo tipo de proyectos que activen a la ciudadania a favor de un nuevo modelo
energético, limpio y sostenible. Los beneficios de la actividad van destinados a proyectos y
actividades de informacion, sensibilizacion y educacion en el ambito energético,
medioambiental, y de promocién de un sistema econémico basado en el respeto de los
derechos sociales y del entorno. El nuevo paradigma que quieren alumbrar es precisa del
trabajo en red y las relaciones se establecen en torno a la cooperacién y colaboracién.
Trabajan activamente en la Plataforma por un Nuevo Modelo Energético, donde un amplio
abanico de organizaciones y personas atinan esfuerzos en todos los territorios del Estado para

facilitar la transicion energética.

19



En el &ambito econdmico y social, Ecooo forma parte de SANNAS, una asociacion de
empresas pertenecientes a la Economia del Bien Comun. El espacio Ecooo, esta situado en el
madrilefio barrio de Lavapiés, funciona como espacio para eventos, desde presentaciones de
libros, ruedas de prensa, reuniones de debate a mesas redondas, etc. El espacio Ecooo cuenta
con una nave de 300 m2 cubierta por una terraza en dos alturas en pleno centro de Madrid. La
reforma estd basada en la arquitectura bioclimatica y toda la energia que consume el local
proviene de fuentes renovables.

4.2.6. Importancia del negocio triple balance

Segun Ecologing (2012), una empresa social tiene la mision de facilitar la transicion
empresarial hacia nuevos modelos resilientes y rentables, promoviendo la salud y bienestar
colectivo.

-Ejemplos de negocios con triple balance

Orly Lumbreras es un negocio espafiol, dedicado a la vinicultura. Su disefio triple
balance permite un proceso de sembrado y recoleccidn sostenible, regeneracion de sistemas
naturales, reutilizacion de recursos y responsabilidad social con sus trabajadores y entorno.

Resilient Design, es un start-up de triple balance y economia circular, que brinda el
servicio de disefio y desarrollo de packaging sostenible a partir de residuos urbanos o
industriales.

5. Beneficiarios.

Las personas beneficiarias en primera instancia son los infantes de 3 a 5 afios con
desnutricion y los padres de familia o apoderados del menor en el distrito de Villa el Salvador
ya que son los responsables de proveerles la alimentacion diaria. Asimismo, como segunda
instancia, son los clientes o consumidores de los productos Hawa ya que obtienen ropa
ecoldgica a bajo precio y larga duracion.

-Arquetipo del infante beneficiario
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Este presenta problemas en clase ademas de un bajo rendimiento académico, suele
enemistarse con sus compafieros en su dia a dia ya que su estado animico es fluctuante y esto
influye en su desarrollo social con nifios de su edad. Tiende a la irritabilidad, fatiga constante
y sensacion de aburrimiento la mayor parte del tiempo, suele tomar largas siestas durante las
clases ademas de presentar indicios de problemas para el aprendizaje y un visible déficit de
atencion por desnutricion, pero logra mantener un animo activo durante el estimulo del
recreo, su lonchera es rala y en ocasiones no lleva una a la escuela.

Su alimento se basa en sopas con arroz, carentes de carnes, proteinas y nutrientes, ya
que sus padres o apoderados no poseen los recursos econdmicos necesarios para brindarle
una mejor alimentacién diaria, es por ello por lo que la mayoria de sus comidas carecen de
micro y macronutrientes, pero al menos logran saciar su hambre la mayor parte del tiempo.
Las contadas veces en las que logran disfrutar de una comida nutricionalmente completa,
tanto el menor como los integrantes su familia, suelen quedarse dormidos por largas horas
luego de ingerirla.

Dicho menor con sus hermanos y familiares, participan del vaso de leche, y en
ocasiones hacen uso del comedor popular o de la olla comun del asentamiento humano Oasis,
en Villa el Salvador. Sin embargo, manifiestan que los insumos que se usan en dichos
programas sociales son pobres nutricionalmente hablando, y las comidas que les sirven tienen
una racion equivalente a la de un plato de entrada.

La mayoria de estos menores son conscientes de su baja condicién econdmica,
entienden que en ocasiones la comida escasea, pero no manifiestan una plena consciencia de
los peligros de la desnutricion y mala alimentacion. Su familia participa de manera muy
seguida en el vaso de leche y el comedor popular tratando de economizar debido a sus

limitaciones.
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Asi mismo, presentan un desfase en su neurodesarrollo por desnutricion fetal
reforzado en la primera infancia con una malnutricién, tienen una talla muy por debajo de la
media, y el rol parental es casi ausente debido a sus largas horas de trabajo no calificado en la
venta ambulatoria.

Dentro de la probleméatica mencionada: Desnutricién infantil en nifios de 3 a 5 afios
del distrito de Villa El Salvador, es importante sefialar que este arquetipo representa el 12,1%
de la poblacién infantil con desnutricion, ya que segun INEI (2021) “El 12,1% de la
poblacion menor de cinco afios de edad del pais sufre desnutricion cronica” (p.1). Sector que
se vera beneficiado gracias a las macro-ventas que seran efectuadas por los clientes, los
cuales formaran parte de una comunidad integrada gracias al neuromarketing que
aplicaremos como marca, en la cual, éstos, seran parte del cambio y la solucién al consumir
una linea de ropa HAWA en esta dindmica “ganar, ganar”, ya que al adquirir una prenda
ecoldgica de su gusto y a buen precio, estaran ayudando a disminuir la desnutricién infantil
en los sectores vulnerables de Villa El Salvador.

-Arquetipo de cliente HAWA

Esté interesado en los disefios que se abordaran como marca de ropa ecoldgica, ya que
estas vestimentas organicas estaran a la vanguardia de las nuevas tendencias, contando con
una amplia gama de opciones para diversos estilos y personalidades al vestir, tanto para un
corte femenino y masculino, como para uno unisex.

Dicho arquetipo tiene un rango de edad de 20 a 35 afios, esta interesado en formar
parte de un voluntariado o causa social, le preocupa el medio ambiente y desea consumir mas
productos organicos libres de testeo en animales. También reclaman mas puntos de reciclaje,
una amplia arborizacién en cada distrito de su capital, un apoyo real para las comunidades
mas necesitadas y un movimiento progresista que se enfoque en ser parte del cambio

climatico y bienestar social. Asi mismo, disfrutan de las nuevas salidas tecnolégicas y
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digitales, siempre sacan tiempo para formar parte de actividades sociales 0 marchas que
vayan acorde a sus principios o ideales, les interesa mas la ropa con proposito ecolégico que
la moda como tal, ya que de este modo ellos se ven y se siente representados con lo que
visten.

Les importa su vida social, priorizan su salud mental y las relaciones sanas, ya que
buscan juntarse con gente que les sume positivamente. Hacen uso de sus redes sociales para
compartir y recomendar nuevas marcas con impacto social y ambiental, estan al tanto de la
politica y los movimientos vanguardistas como sociedad. A ellos les molesta que las marcas
ecoldgicas sean tan caras y poco accesibles, o que muchos de los productos en el mercado de
ropa con esta etiqueta sea mera publicidad engafiosa, ya que desean encontrar ropa con
impacto social y ecoldgico a un precio accesible y con variedad en sus opciones de disefio y
tendencias.

Customer Journey Map - As is
- Caracteristicas del beneficiario

¢, COmo es nuestro beneficiario?

El beneficiario desea tener una mejora en su alimentacion, que le ayude a retener la
informacion que recibe durante su aprendizaje, a la vez le de fuerzas y energias para poder
realizar actividades de un nifio de su edad. Al no contar con la economia suficiente para
solventar su alimentacién de manera adecuada, le gustaria recibir ayuda de parte del estado
para poder cumplir con los estandares nutricionales.

Presenta problemas de salud como, dolores en el pecho y de cabeza, entre otros, que,
en su mayoria, esta relacionado con la mala alimentacion que lleva. Se encuentra en una
época de colegio, en donde le gustaria poder contar con los recursos necesarios para tener una
mejor educacion ya que no tiene un buen aprendizaje debido a la mala alimentacion, le

molesta tener que usar cosas heredadas o usadas, pero en su hogar no hay la estabilidad
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econdémica para darle cosas nuevas o de muy buena calidad. Finalmente, dejo de disfrutar el
ir a su colegio, ya que empez0 a presentar molestias como dolores de cabeza y darse cuenta
de que le costaba mucho mas que a sus comparieros poder concentrarse en sus actividades.

Los beneficiarios que seran impactados inicialmente son nifios y padres de familia de
Villa el Salvador con un nivel socioeconémico C - D y E buscando disminuir el porcentaje de
desnutricion en los sectores vulnerables del distrito. En ese sentido, gracias al reto de
innovacion dichos beneficiarios lograran progresar de forma positiva en su desarrollo
nutricional, neurogquimico, neurofisiolégico y académico, logrando asi el efecto deseado al
brindarles una buena alimentacidn en el centro de ayuda: con un balance nutricional en su
alimentacion diaria para un crecimiento y desarrollo adecuado. Por otro lado, ademas de
aliviar la necesidad del alimento para los padres de familia, también se atenderé el factor
econémico, puesto que en el reto de innovacion tiene contemplado brindarles puestos de
trabajo acorde a sus capacidades en el modelo de negocio triple balance.
6. Propuesta de Valor

6.1. Propuesta de valor

La propuesta de valor consiste en crear un negocio textil ecoldgico de triple balance
con la mision social de disminuir la desnutricion infantil en nifios y nifias de 3-5 afios en el
distrito de Villa el Salvador. Este negocio consiste en la venta de ropa sostenible y de
impacto social, aplicando un neuromarketing que hace sentir al consumidor que forma parte
del cambio, es decir, vestir con un propdsito social y consciencia ecoldgica. De esta manera,
se logra solventar econémicamente la mision social como marca, que es: implementar un
centro de ayuda nutricional que brinde atencion médica, una buena alimentacién nutritiva en
su comedor infantil que cuente con censos mensuales para las canastas y loncheras nutritivas.

6.2. Segmento de clientes

Directos
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Jovenes y adultos (20 - 35 afios) interesados en la ropa ecoldgica, pues tienen una
conciencia climatica determinada, estan interesados en formar parte de un voluntariado o
causa social, le preocupa el medio ambiente y desean consumir mas productos organicos
libres de testeo en animales o que contaminen el medio ambiente.

Indirectos

Familias numerosas interesadas en las prendas ecoldgicas de nuestra marca por

su bajo precio y buena calidad (larga duracién)

6.3. Canales

La comunicacion se llevara a cabo mediante las redes sociales, tales como Facebook e

Instagram.

Asimismo, se busca tener una atencion directa y personalizada con cada
consumidor con el fin de transmitirles confianza, por lo cual se emplea un chat de
WhatsApp. De este modo saber mas de HAW, del producto y los diversos servicios se
podré recurrir a cada plataforma mediante la pagina web y voluntariados.

6.4. Relacion con los clientes

Se busca que el tono de esta comunicacion sea amigable, dindmico y moderno
puesto que la finalidad del proyecto es generar un impacto social mediante la venta de
ropa ecoldgica para solventar econdmicamente la mision.

6.5. Actividades clave

Armar una comunidad de jovenes (los clientes) para voluntariados en relacién con la

mision social de la empresa.
Publicidad y uso del social media para visibilizar la ayuda que brindan los clientes
con su compra y la actividad clave del voluntariado.

6.6. Recursos clave
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Recursos humanos: Se trabajara con un equipo de profesionales en el area creativa:
programadores de disefio web, comunicadores audiovisuales, publicistas y community
manager, especialistas en el area textil como costureras y disefiadores de moda, ademas de un
equipo encargado de ventas.

Para la mision social de la empresa (ODS 2) se necesitara psic6logos y nutricionistas.

Recursos fisicos: Se contara con dispositivos electrénicos, equipo para el taller de
costura, packaging y decoracion para las tiendas fisicas.

Para la mision social de la empresa (ODS 2) se necesitara de una mini posta y un
comedor infantil y los implementos que estos necesitan.

Recursos virtuales: Se contara con plataformas digitales en donde se hara publicidad
de la misién social de la marca.

6.7. Aliados clave

Como principal aliado clave, se tiene a INTERCORP ya que a través de sus cadenas
de tiendas y supermercados, se lograra la venta online y offline de la ropa ecolégica HAWA,
asimismo, se contara con proveedores textiles obtenidos de manera sostenible y confiable,
proveedores ecoldgicos para el packaging ecoldgico, delivery y trabajadores freelance para el
area creativa.

Para la mision social de la empresa (ODS 2) se necesitara de psicélogos,
nutricionistas y padres de familia Villa el Salvador.

6.8. Fuentes de ingresos

Se da mediante las ventas offline y online en puntos de venta estratégicos de cadenas
de supermercados y tiendas INTERCORP, al igual que las ventas digitales a través de la
pagina web y redes sociales HAWA.

Se contaré con prendas ecoldgicas en tendencia y de todo tipo, con un rango de precio

desde los S/ 10.00 hasta los S/70.00.
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6.9. Presupuestos

El presupuesto para el MV (Minimo viable) es de un total de S/ 10,434.99 y
comprende la inversion de 3 maquinas de coser semi profesionales, 3 packs de costura, 200
rollos de tela Pert Naturtex Partners (algodon organico), 100 rollos de los proveedores Ecco
Green, pintura y disefio del logo HAWA para la camioneta del delivery y gastos de registro
de marca.
RUTA DE FINANCIAMIENTO HAWA -
-Autofinanciamiento

Cada una de las socias HAWA: Carolina Alcantara, Ornella Alvarado, Ailin Barzola y
Claudia Chavez, invertiran un monto de $1,334.52 (5, 000 soles) cada una, haciendo un total
de 20,000 soles; para iniciar el negocio textil ecoldgico triple balance. El cual tiene como
mision social, reducir la desnutricion en infantes de 3 a 5 afios de Villa el Salvador. Dicha
inversién comprende gastos de registro de marca, material textil organico, tres maquinas de
coser semi profesionales, packaging, los servicios de un disefiador de modas y tres costureras,
elementos de decoracion para modulos Intercorp y jockey y los primeros 3 meses de alquiler
de un minidepartamento para luego pasar a la segunda fase como empresa.
Luego de los 6 primeros meses de funcionamiento sustentados con la inversién inicial de
recursos propios, se realizara un préstamo bancario de crédito PYME a través de una entidad
bancaria, en este caso el Banco BBVA Continental, con el siguiente detalle:

- Préstamo PYME BBVA:

ME: $ 120,000 doélares (449,776.08 soles)

e Plazos de pago:
Para capital de trabajo (material textil organico y suministros de costura) hasta 18

meses.
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Para activo fijo (maquinas de coser, mobiliario, mesas de trabajo, equipos) hasta 36
meses.

Adquisicion de inmuebles (compra de local) se podra otorgar hasta 48 meses (incluye
el periodo de gracia) y el financiamiento serd con abono directo al Proveedor o vendedor.

Pago de la primera cuota hasta en 90 dias.

El importe maximo puede ser superior de acuerdo con la evaluacién del cliente,
teniendo el tope maximo el limite legal.

Las condiciones minimas para solicitar el crédito son las siguientes:

Negocio con 6 meses de funcionamiento como minimo y no tener deudas morosas en
el sistema financiero.

Proporcionar la siguiente documentacion:

Copia de DNI (Solicitante y/o conyuge), documentos del negocio (Licencia de
funcionamiento, RUC, Boletas de compra de mercaderia del Gltimo mes, cuaderno de ventas
u otros), recibo ultimo de servicios cancelados (agua, luz o teléfono fijo) y garantias (de
acuerdo a evaluacion).

7. Resultados

Segun el proceso de analisis, salié a relucir que no todo el distrito de Villa el Salvador
padece desnutricion infantil, sino que dicha problemaética tiene presencia en algunos sectores
como el asentamiento humano Oasis, en base a lo ya mencionado, luego de la investigacion
se dieron los siguientes resultados de un analisis que consistio en la participacion de jovenes
y adultos, padres y madres de familia, que actualmente viven en Villa el Salvador y estan a la
vanguardia del cuidado del medio ambiente. Estos resultados muestran la aceptacion e
impacto positivo de la muestra del negocio de triple balance. El objetivo principal es crear un

negocio triple balance creando la marca Hawa, mediante la cual se vendera ropa ecoldgica de

28



impacto social, aplicando un neuromarketing que hace sentir al consumidor que forma parte
del cambio.

De esta manera, se lograra solventar econdmicamente la mision social como marca,
que es: implementar un centro de ayuda nutricional que brinde atencién médica, una buena
alimentacion nutritiva en su comedor infantil que cuente con censos mensuales para las
canastas y loncheras nutritivas.

Experimentacion

Como se indic6 anteriormente, para validar la propuesta de negocio y obtener
reacciones de los beneficiarios directos, se convoco a un focus group, talleres generativos y
talleres de observacion para que ellos mismo puedan evaluar los pros y contras de la idea de
negocio y comprobar su funcionalidad y posibles resultados.

Los resultados de estos experimentos arrojaron los siguientes datos:

En los talleres generativos, se convoca a través a padres y madres de familia de Villa
el Salvador, en el que estos participaron de una actividad grupal respondiendo preguntas
sobre la alimentacion en sus hijos, las loncheras que les envian, la ayuda econdmica que
reciben, entre otros, dando como resultado que la gran mayoria de padres de familia carecen
de una economia fija que les solvente los gastos del hogar ya que no tienen apoyo por parte
del estado, sin dejar de lado la escasa nutricion que contiene los alimentos que le dan a sus
hijos.

Asimismo, mediante las encuestas dentro y fuera del distrito ya mencionado, los
resultados mas resaltantes fueron que la mayor preocupacién de los padres es que sus hijos no
estén bien alimentados con un 61.3% de respuestas, por otro lado, el 91.3% dijo las largas
horas de trabajo hace que descuiden a sus hijos. Ademas, el 100% apoya la idea de venta de

ropa para generar un ingreso destinado a los sectores vulnerables por lo que el 98.8%
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considera importante generar mas puestos de trabajo para que los padres de familia tengan
MAs ingresos.

Finalmente se realizaron entrevistas a especialistas de la problematica, tales como
médicos generales, especialistas en nutricion, economista especialista en gestién de
programas sociales, planeamiento estratégico y proyectos de inversién, dando como resultado
que la desnutricion es un factor principal para que los nifios tengan dificultades en su
desarrollo fisico y psicolégico fomentado en muchos casos anemia o incluso la muerte. Las
actividades realizadas, dan como resultado que, si apoyan la idea de negocio triple balance,
sin embargo, les gustaria ver reflejada la realidad en los modelos que posan la ropa ecolégica
y unir las respuestas de los padres de familia como parte de la publicidad. En sintesis, si la
comprarian, ya que tiene como propdsito ayudar a mejorar la calidad de vida en los sectores
maés vulnerables de Villa el Salvador.

8. Conclusiones

La presente investigacion ha permitido recolectar informacion que respalda que la
creacion del negocio triple balance a traves de la marca HAW, mediante la cual se vendera
ropa ecoldgica aplicando un neuromarketing que hace sentir al consumidor que forma parte
del cambio, produce un impacto positivo en los padres y madres de familia de Villa el
Salvador, ya que parte de este negocio es solventar econémicamente la misién social como
marca, que es: implementar un centro de ayuda nutricional que brinde atencion médica, una
buena alimentacion nutritiva en su comedor infantil que cuente con censos mensuales para las
canastas y loncheras nutritivas.

Asimismo, estos resultados ha permitido al negocio de triple balance saber que dicha
idea puede llegar a muchas personas compartiendo la iniciativa social con fines de disminuir
la desnutricion en nifios de 3 a 5 afios, lo cual hace que éste sea una herramienta que se ajusta

a las necesidades de los potenciales usuarios cumpliendo con la propuesta de valor.
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Se recomienda que para iniciar el proyecto se debe hacer un estudio previo sobre los
espacios que dicho distrito cuenta para que la implementacién de la posta médica y comedor
infantil, sean satisfactorias. Asimismo, se recomienda tener un presupuesto fijo y claro para el
cual se destine, principalmente, para las familias que realmente lo necesitan.

Se concluye que se ha logrado obtener informacidn necesaria en base a la desnutricién
infantil en el distrito establecido, a través de entrevistas y encuestas realizadas. Ademas, los
videos de observacion han sido un factor importante ya que ha permitido a HAWA poder ver
el desenvolvimiento de los padres de familia debido a que seran ellos quienes trabajaran en el
negocio siendo una fuente de ingreso a favor.
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10. Anexos

Prototipos

1"%' HOME NOSOTROS TIENDA v UNA AYUDA POR UN CAMBIO CONTACTENOS Q @

Sabemos lo dificil que es encontrar ropa SOSTENIBLE.
ine ropa e i

logica con un impacto social.

pa ecol
rtido para Mujer y Hombre.
lo vistes moda, vistes cambio™
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SOBRE NOSOTROS
iQuienes somos?
Ailin Barzola Carolina Alcantara Claudia Chavez
Somos egl de diseno icitario y { iovi y

multimedia, creadoras de Hawe dando o conocer este negocio de triple
balance como proyecto para el bachiller.
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UNA AYUDA POR UN CAMBIO

iListo para el cambio ico y positivo 7
Te preocupa la situacion actual de la emergencia climdtica, te encanta hacer actividades al aire libre,
conectar con las personas y con la naturaleza, ayudar a los demas.

Cuando vistes una prenda quieres sentirte comodo con ella, le coges especial carifio y quieres que te
acomparie en todas tus aventuras

Sabes que las pequefias acciones que haces hoy tendrén un impacto positivo en el mafiana. Si estas
afirmaciones describen tu forma de pensar, quédate con nosotros que nos encantara conocerte mejor.

&

iPor donde empezar? si queremos cambiar al mundo..

De esta manera nace Hawa es un negocio triple balance con impacto social. Siendo nuestro proposito:
"No vistes moda, vistes cambio”

Hawa es una marca de Moda Sostenible con impacto positivo con el fin de propulsar la transparencia,
trazabilidad y honestidad que la industria textil actual necesita. Trabajamos influenciados por los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, lo que nos hace el camino con un objetivo mas claro hacia un desarrollo
mads prospero u responsable. Creemos firmemente que se puede ser sostenible, generar un impacto social
y medioambiental positivo y a la vez ser econémicamente viable.

Sé tu mejor version. Siéntete a gusto con lo que vistes. Vive con alegriay

Tu forma de vestir importa.

. P

CONTACTENOS

@

BUEN PRECIO
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CONTACTENOS

Nicole Alvarado
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SUDADERAS DE ALGODON ORGANICO PARA HOMBRE
VISTE TU LADO MAS CREATIVO

Sudadera Stone Sudadera Iceberg Hawa Sudadera Clasic Gris
s/50.00 s/ 70.00 s/ 40.00
HOME NOSOTROS TIENDA UNA AYUDA POR UN CAMBIO CONTACTENOS
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POLOS DE ALGODON ORGANICO PARA HOMBRE
VISTE TU LADO MAS CREATIVO

R

&

Polo Hero Hawa Polo Green Polo Clasic
s/ 50.00 s/ 50.00 s/ 40.00
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CHOMPAS DE ALGODON ORGANICO PARA MUJER
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Casaca Clasic Casaca Eco Casaca Hawa
s/ 50.00 s/ 70.00 s/ 60.00
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CHOMPAS DE ALGODON ORGANICO PARA MUJER
VISTE TU LADO MAS CREATIVO

Conjunto Electric Conjunto Green Hawa Conjunto Hawa New
s/70.00 s/ 85.00 s/ 60.00
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Presupuesto

Rubro/Mes Enero

Producto 1: Lenceria y ropa interior (pack de 3) 6000
Precio estimado: 30
Cantidad estimada: 200
Producto 2: polos y blusas 8000
Precio estimado: 20
Cantidad estimada: 400
Producto 3: chompas y poleras 12000
Precio estimado: 40
Cantidad estimada: 300
Producto 4: faldas y vestidos 3000
Precio estimado 30
Cantidad estimada: 100
Producto 5: pantalones y joggers 5250
Precio estimado 35
Cantidad estimada: 150
Producto 3: casacas 7000
Precio estimado 70
Cantidad estimada: 100
Ingreso total 15.250,00
Costos Mensuales NECESARIOS
Alguiler de mini departamento para taller y oficina 2200
servicio de luz y agua 300
sueldos para tres costureras S/ 1200 3600
sueldos HAWA S/ 1800 7.200,00
delivery (gasolina, gas) 800,00
TOTAL COSTOS 14.100,00
INVERSION MINIMA
Pegar logo HAWA en la camioneta de delivery que ya tenemos $/800,00
3 méquinas de coser $/3.000,00
3 packs de costura $/300,00
Perti Naturtex Partners (algoddn orgdnico) 200 rollos $/2.300,00
Eco Green - Tela 100% de algodon organico con tefiido en Ecotintes 100 rollos S/ 3000,00
registro de marca $/534.99
COSAS MINIMAS O PEQUERNAS 5/500,00

TOTAL INVERSION MV

s/ 10,434.99

Fuente: Propio del autor
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Encuesta de opinién

;Consideras que la desnutricion infantil es un problema serio que se debe de atender con
urgencia?
33 respuestas

®a)si

® b)No

@ c) No sé que tan peligrosa es la
desnutricion y como afecta en la salud
ddel infante

;Consideras que la pandemia ha empeorado su situacion econémica y el flujo de sus ingresos?
80 respuestas

®si
® No

¢ El trabajar largas horas para lograr una mejor economia a hecho que descuides el cuidado de tus
hijos?
80 respuestas

® si
® No
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;Actualmente has recibido ayuda del gobierno para mejorar la nutricion en el hogar?
80 respuestas

®si
® No

iSabias que en el distrito de V.E.S un 6.9% de nifios padecen desnutricidn cronica? Es por ello que

hemos creado Hawa, una marca de ropa ecologica c... parece esta iniciativa por parte de la empresa?
80 respuestas

@ Buena
® Mala
@ No la entiendo

iApoyaria la idea de venta de ropa para generar un ingreso destinado a los sectores vulnerables

de Villa el Salvador?
80 respuestas

®si
® No
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;Estas al tanto de las opciones de vestimenta ecologicas u organicas
80 respuestas

®si
® No

@ Me gustaria saber mas

;Comprarias ropa ecoldgica con un trasfondo social? Es decir, que por cada compra un

porcentaje de las ganancias va destinado al centro ...a infantes con desnutricion en el distrito de V.E.S
80 respuestas

®si
® No

;Consideras importante generar mas puestos de trabajo para que los padres de familia tengan
mas ingresos?
80 respuestas

® si
® No
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10. ;Cuanto seria lo maximo que pagarias por una prenda HAWA?
80 respuestas

20
15

10

10 soles 18 20 soles 25 soles 40 soles 60
15 20 25 30 soles 50 soles 80

;Qué opina de un proyecto de venta de ropa eco amigable con el fin de recaudar fondos para los
nifos con desnutricidn en Villa el Salvador?

80 respuestas

Interesante

ideal

Seria muy bueno

Muy buena esta iniciativa.

Que gran proyecto estan realizando, yo estaria dispuesta apoyar a una buena causa.
Me encanta la idea

Me parece una buena idea

Me parece muy buena iniciativa, el ayudarnos entre nosctros siempre hara que avancemos como pais y
hermanos g somos.

Genial

Logotipo HAWA

==
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CANAL DE YOUTUBE HAWA - ENTREVISTAS

HAWA | equipo 1 TLS

Inicio

Subidas p REPRODUCIR TODO

5

ENTREVISTAN® 6 | ;(Cual es ENTREVISTA N° 5 | nifio V.E.S ENTREVISTAN3 | ENTREVISTAN®2 |
la realidad nutricional de Vil... y su alimentacion especialista en nutricion -... especialista en programas ...

nace b dias

https://www.youtube.com/channel/UC5dHdkC- ZOplpOHNLS17bg



https://www.youtube.com/channel/UC5dHdkC-_ZQp1p0HNLS17bg
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