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Proyecto de Investigacion
Resumen

El proyecto de innovacion botiquin natural “Sana Sana” se plantea en el contexto del
area estratégica de desarrollo prioritario de la biotecnologia y valorizacion de la
biodiversidad y la actividad econdémica de salud humana; y busca resolver la falta de
importancia en la educacion de las plantas medicinales en los estudiantes del nivel primaria
de los colegios de Lima Metropolitana, teniendo como poblacién beneficiaria a los
estudiantes de 6 a 11 afios, sus docentes y padres de familia.

Entre las herramientas utilizadas incluimos la metodologia de Toulouse Thinking y el
mapa de actores permitiendo empatizar con los principales individuos que se relacionan con
el problema planteado. También se realizé el analisis del contexto para identificar
oportunidades, los lienzos de retos del disefio, propuesta de valor y modelo de negocio para
definir el producto MVP.

La solucién innovadora presentada en forma de propuesta de valor consiste en
fomentar el aprendizaje de una manera interactiva y sensorial acerca de las plantas
medicinales y sus beneficios, se trata de un botiquin natural con disefio de hoja sintetizada,
conteniendo filtrantes de seis tipos de plantas que alivian malestares mas frecuentes en los
estudiantes y el acceso al aplicativo (App) interactivo, donde cada estudiante podra aprender
con el avatar de su preferencia (nifia o nifio) de los beneficios del tipo de planta de su interés;
y también contara con la opcién de un juego de preguntas basicas, obteniendo insignias para
aumentar de niveles.

Para la experimentacion se disefiaron prototipos del envase, del App y la marca que se
validaron en 2 talleres generativos con la participacion de padres de familia con sus menores

hijos, docentes de nivel primaria y una experta en el tema, obteniendo retroalimentacién



valiosa. Y mediante las encuestas de validacion se confirmaron la aprobacion de los
prototipos finales y el margen de precios.

Se concluye que la solucidn propuesta permitira crear una experiencia de aprendizaje
interactiva y sensorial de los beneficios de las plantas medicinales en los estudiantes del nivel
primaria.

Se recomienda que su aplicacion siempre sea administrada por un adulto tutor; y su uso se
extienda en los hogares de los estudiantes y en los niveles secundarios.

Palabras claves: Botiquin natural, plantas medicinales, educacion interactiva.
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Como primera fase agrupamos los
temas mas abordantes para nosotros
en las 4 ODS indicada y decidimos
votar por 5 temas que nos parecen
mMas relevantes entre los tres
Integrantes.

Siendo una mayoria de la ODS Vida y
ecosistemas terrestres.
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TEMA DEL
PROYECTO

Una vez elegido los 5
temas mas relevantes
para Nosotros
realizamos un filtro de
sobre cada uno acerca
de lo que nos parece
mas interesante de
cada temay que
habilidades blandas
involucra.
Siendo las Plantas
medicinales como el
mas votado.

1. Metas asociadas a
los ODS

2. Lo que me

apasiona

3. Lo que se hacer
(habilidades)




MAPA DEL PROBLEMA

TVETEercia T —
Tiempe: 5 3 10 manutos

Trempo: 5 & 10 minutos

4 N

Tuvimos que realizar
un Mapa donde
colocamos lo que no
funciona, problemas,
retos y dificultades
del temay luego auto
preguntarnos ;Por
qué? para saber si
funciona o no
funciona.

3 Por que?

Profundizas en las razones por las cuales
algo no funciena © si funciona. Pueden
utihzar la tecnica de los 5 porgques

Por que? |

Porque? | |8

Porque? | 1

iPor que? Wy

iPorque? | |
A

Desinterés y
desinformacion en el
sector infantil (futura

Necesidad de realizar Falta de un centro A las grandes Falta de conocimiento No existe un control y

estudios toxicoldgicos de preservacionde [l farmaceuticasnoles g profundo a nivel I regulacion del

para definir la calidad las especies conviene el uso de nacional, un censo mercadq dg plantas
de las plantas plantas medicinales. completo medicinales

generacion) sobre la
importancia de las
plantas




Investigamos sobre la
poca valoracion e
Importancia que se le da
al tema siendo un pais
megadiverso

Existen distintos
ministerios para
desarrollar temas
relacionados a las PM en
diferentes ambitos.
(educacion, economia,
cultura, etc.)

T

TECNOLOGICO

PoemE ... -

No se tiene el
presupuesto ni el apoyo
necesario del Estado para
el desarrollo de la cadena
de valor de las plantas
medicinales.

Falta de interés de los
centros educativos de
participar en el proyecto de
concientizacion de sus
estudiantes mediante
talleres vivenciales

Cada vez la fitoterapia
tiene una mejor
aceptacion por sus
beneficios y accesibilidad

Peligro de extincion de
15,000 especies de flora




MAPA DE

ACTORES

En esta fase identificamos

quiénes son los actores
centrales (siendo los mas
afectados) y también directos
e indirectos.

DIRECTOS
CENTRALES






PLAN DE INVESTIGACION

~ Pregunta de investigacion Método . Caracteristica de la muestra Recursos 5
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Introduccion

Hola! Somos estudiantes de
Toulouse Lautrec y nos
encontramos realizando una
investigacion respecto al
conocimiento y el uso de

plantas medicinales en los
hogares y colegios para fines
académicos.
Por favor, agradeceriamos
cordialmente sus respuestas
con total sinceridad.

GUION DE ENCUESTAS

Banco de preguntas

¢En qué rango de edad
se encuentra?

¢ Cudl es el grado de
educacion de su hijo?
1 er grado de primaria

¢Ensu hogar ha

Entre 20y 29 ——> 2do grado de primaria —> realizado algun uso de

Entre 30y 39
Entre 40y 49
Entre 50 a mas

3 er grado de primaria
4to grado de primaria
Sto grado de primaria
6to grado de primaria

Si

A

plantas medicinales?

¢Su(s) hijo(s) han
recibido alguna

\ 4

!

;Como aprendié del
uso de plantas
medicinales?

v

-Familia
-Colegio
-Universidad/Institutos
-Internet/ Redes sociales
-Amistades/conocidos
-Otros (Especificar)

¥

;Qué tanto ha
transmitido este
aprendizaje a su hijo(a)?

v

1. Nada

2. Poco

3. Regular
4. Suficiente
5. Mucho

V

;Qué tan importante
considera la educacion
sobre plantas
medicinales en casa?

v

1. No es importante
2. Poco importante
3. Neutral
4. Importante
5. Muy importante

No —
ensefanza sobre
plantas medicinales en
su colegio?

Si

l

;Qué temas sobre las
plantas medicinales
han desarrollado?

l

-Tipos de plantas medicinales.
-Usos de plantas medicinales.
-Beneficios de las plantas
medicinales
-Como cultivar/sembrar
Plantas medicinales.
Otros (Especificar)

No

¢Le gustaria que su
hijo reciba
—> informacion sobre las
plantas medicinales
(beneficios y su uso)?

cQué tan util
considera la

recibio en el colegio
sobre plantas
medicinales?

- Padres de Familia

Cierre

No > ; Por qué? Fin de la
encuesta

¢cCoémo le
gustaria que se
desarrolle la
informacion
sobre plantas
medicinales en
el colegio?

si —> cPorqué? — expligue —>

1. No es util

2. Poco util Fin de I3
> enseflanza que su hijo —3 3 Neutral —> JPor qué?
4. Util encuesta

5. Muy atil

omo un tema
informativo,
teorico.
-Como un taller
practico dentro del
colegio.

-Visitas guiadas a
biohuertos.
-Expoferias
escolares.

-Otros (Especificar)




Introduccion

Hola! Somos estudiantes de
Toulouse Lautrecy nos
encontramos realizando una
investigacion respecto al
conocimientoy el uso de

plantas medicinales de
origen peruano en los
hogares y colegios para fines
académicos.
Por favor, agradeceriamos
cordialmente sus respuestas
con total sinceridad.

"GUION DE ENCUESTAS - Docentes

¢En qué rango de edad
se encuentra?

Entre 20y 29 medicinales,
Entre 30y 39 beneficios, usos?
Entre 40y 49

Entre 50 a mas

;Qué tanto conoce
sobre las plantas

Banco de preguntas

1. Nada

2. Poco
—> 3. Regular

4. Suficiente

5. Mucho

¢Qué tan importante
considera que se
incluya en la curricula
escolar el tema de las
plantas medicinales,
beneficios?

;Qué tan importante
considera que se
incluya en la curricula
escolar el tema de las
plantas medicinales,
beneficios?

1. Nada

2. Poco
—> 3. Regular

4. Suficiente

5. Mucho

—_

> Ssi

—> No

:Qué temas sobre
las plantas
medicinales han
ensefado?

—_—

¢.Cual considera que
es el motivo principal
por el cual no se esté —>
incluyendo en la
curricula actual de su
centro educativo?

Tipos de plantas
medicinales.

-Usos de plantas
medicinales.
-Beneficios de las
plantas medicinales.
-Coémo cultivar/sembrar
Plantas medicinales.
Otros (Especificar)

- No es un tema de
importancia académica.
-No esta dentro del plan
curricular escolar

-Falta de capacitacion a los
docentes en el tema

- No existe una sugerencia
de padres

-Otro motivo.... (Especificar)

—

aplican su metodologia
—> de ensefanza sobre

-Como un tema
informativo, tedrico.
-Como un taller practico

¢:De qué manera

—> dentro del colegio.
-Visitas guiadas a
biohuertos.
-Expoferias escolares.
-Otros (Especificar)

plantas medicinales?

¢ Le gustaria incluir
este temaen la

>
>

Cierre

¢Tendria alguna
sugerencia de algun nuevo
método de ensefanza
relacionado al tema de
plantas medicinales?

 —

(respuesta libre)

¢De qué
manera le

gustaria
desarrollar
este tema?

Si —>

curricula de su
centro educativo?

cPor

qué?

Fin de la

encuesta

-Como un tema
informativo, tedrico.
-Como un taller practico
dentro del colegio.
-Visitas guiadas a
biohuertos.

-Expo ferias escolares.
-Otros (Especificar)

Fin de la

encuesta




GUION DE ENTREVISTA -

Introduccion

Saludo y presentacion del
entrevistador

Explicar sobre que tema va
a tratar la entrevista, que se
desarrollard a manera de
conversacion.

Buenas tardes, el motivo de esta
entrevista es saber su opinidn respecto
a la plantas medicinales originarias de

Peru de acuerdo a su experiencia.
No hay respuestas malas, le
agradeceria contestar con la mayor
sinceridad las siguientes preguntas.
Esta informacion es solo para fines
académicos y estaremos grabando la
sesiéon para no perdernos informacion
valiosa.

Seccion

¢Para ti que son las
plantas
medicinales?

Si digo plantas
medicinales ...
¢Cudles son las
primeras gue se te
vienen a la mente?

(Quiénesla
primera persona
gue se te viene a la
mente que
recuerdas que te
ensend sobre
plantas
medicinales?

;Cémo las has
usado? ;desde
cuando? ;qué tal
esas experiencias?

Y ¢Cuales son los
principales
beneficios de las
plantas
medicinales?

!

¢ Sabes si existen
tipos de plantas
medicinales como
categorias?

¢Recuerdas algun
anécdota de tu
ninez?

¢Y como aprendiste

mas de ellas?

Padres de Familia

Seccion

.Y estos
conocimientos se lo
transmites a tus
hijos? (Si) ¢de qué
forma, qué te
motiva?

¢Y sabes si a tu hijo
le han ensefado
acerca de plantas
medicinales en su
colegio? (Si) ¢de
qué forma? ;Qué

opinas?
iventajas/desventaj
as?

l

¢ Cémo consideras
que seria la mejor
forma para
transmitir este
conocimiento en el
hogar?

—_—

2

(No) ¢ Por qué?
Y ¢ Qué te motivaria

——» atransmitir este

conocimiento en el
hogar?

(No) ¢Por qué crees?
Y ¢te gustaria que le
ensefie en su colegio?
Jpor qué? sy de qué
forma seria la mejor ?

Seccion
3

¢Como ves a las nuevas
generaciones con
respecto a las plantas
medicinales?

¢ Cuales serian sus
sugerencias finales para
promover el
conocimientos de las
plantas medicinales en
los hogares del pais?

¢;Cudles serian sus
sugerencias finales
para promover el
conocimientos de
las plantas
medicinales en los
colegios?

¢;Consideras
potencial a Perd en
plantas
medicinales? ¢ Por
qué?

Cierre

¢Te gustaria tener
un mini huerto en
tu casa para que
aprendan con tu
hijo a tener sus
propias plantas
medicinales? ¢ Por

qué rafones?

Gracias por su
participaciéon y
experiencia valiosa

Y para terminar
¢ Te gustaria que se
trabaje un mini
huerto en el
colegio de tus
hijos? ¢ Por qué
razones?



GUION DE ENTREVISTA -

Introduccion

Saludo y presentacion del
entrevistador

Explicar sobre que tema va
a tratar la entrevista, gue se
desarrollard a manera de

conversacion.

Buenas tardes, el motivo de esta
entrevista es saber su opinién respecto
a la plantas medicinales originarias de

Peru de acuerdo a su experiencia.

No hay respuestas malas, le
agradeceria contestar con la mayor
sinceridad las siguientes preguntas.

Esta informacion es solo para fines
académicos y estaremos grabando la
sesion para no perdernos informacion

valiosa.

Seccion

]

. Coémo definirias a
las plantas
medicinales?

¢Cuantos tipos de
plantas medicinales
conoces?

¢Ha tenido experiencias de
uso? ;Coémo han sido esas

experiencias?

Y ¢ Cuales son los
principales beneficios de
las plantas medicinales?

¢Como aprendié a
usarlas?

:Se fomenta su uso
en tu hogar? ;Por

qué?

Docentes

Seccion

¢Actualmente se
ensefa ensu

colegio? (Rpta si)
;coémMo ha sido esa
experiencia? (sila

rpta. es no) ¢ Por
gué cree que no se

ensena?

l

¢Lo considera
importante que se
ensene a sus
estudiantes? ¢ Por
qué?

l

.Como seria el
proceso ideal de
enseNanza?

l

En general en el
Perud ¢Consideras
gue la educacion
sobre este tema es
escaso? ¢ Por qué?

l

:Crees que sea un
tema que se deba
aprender en casa o
también emplearlo
en las escuelas?

(Rpta. si ensenan) ¢Se
comparten los
conocimientos,

actividades que se
realizan en su colegio
sobre plantas
medicinales? ;como
asi?

¢Propondrias esta
iniciativa para
fomentar tu idea en tu
colegio?

Seccion
3

¢Consideras potencial a
Perd en plantas
medicinales? ; Por qué?

¢ Qué tanto puede hacer un
docente para poder incluir

este tipo de temas en la
curricula escolar?

¢ Cuales serian sus
sugerencias finales
para promover el
conocimientos de
las plantas
medicinales en los
colegios?

Cierre

Y para terminar ¢ Te
gustaria que
trabajen un mini
huerto en tu
colegio? ¢ Por qué
razones?

Gracias por su
participacion y
experiencia valiosa
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RESULTADOS DE ENCUESTAS A PADRES DE FAMILIA

iEn qué rango de edad se encuentra usted?

35 respuestas

® Entre 20y 29

y @ Entre 30y 39

i . Entre 40y 49
@ Masde 50

Q Copiar

Indigue el grado de educacion primaria en el se encuentra su(s) hijo(s) y/o hija(s):

35 respuestos

1ar grado de primaria B (22.9 %)

2do grade de primarna 4114 %)

Jar grado da primaria 16 (45.7 %)
41 grado éo primaria 4{11.4 %)
St grado da primaria 5(14.3 %)
Bl grado de primaria
o 5 10 15 20

¢En su hogar ha realizado algun uso de plantas medicinales?

35 respuestas

®si

® No
¢Como usted aprendié del uso de plantas medicinales? (Puede marcar mas de una LD Copiar
opcidn)
26 respuestas

Por algin famiiar ( padres,

5 (96.2 %
abuelos, tios, etc.) 25(96.2 %)

En el colegio
En la Universidad/Instituto)
En Intemet/Redes sociales

4(154 %)

Amistades/Conocidos 3(11.5%)

0 5 10 15 20 25

¢Qué tan Gtil considera la ensefianza que su hijo recibi6 en el colegio sobre plantas Q Copiar
medicinales?

10 respuestas

4

3
2
0(0%) 0(0 %)
0
1 2
£ Qué tan importante considera usted la educacion sobre plantas medicinales en el @ Copiar
hogar?
26 respuestas
1 15 (57.7 %)
10
7(26.9 %)
5
0{0%) 00 %)
V]
1 2 3 4 5

¢Le gustaria que su(s) hijo(s) y/o hija(s) reciban informacién sobre las plantas
medicinales (beneficios y su usos) en sus colegios?

25 respuestas

® Si
® No

i Qué temas sobre las plantas medicinales han desarrollado? (Puede marcar mas de |D Copiar
una opcidn)

10 respuestas

Tipos de plantas medicinales)

8 (80 %)

Usos de plantas medicinales 8 (80 %)

Beneficios de las plantas|
medicinales,

Céma cultivar/sembrar plantas|
medicinales|

Conocimiento en general en
ciencias naturales.

Origen de las plantas|
madicinales

7 (70 %)
3 (30 %)

1(10 %)

1(10 %)

o 2 4 -] 8

£Qué tanto le ha transmitido este aprendizaje a su(s) hijo(s) y/o hija(s)? LD Copiar

26 respuestas

5(19.2 %)

3(1E%) 3(115%)

¢Su(s) hijo(s) y/o hija(s) han recibido alguna ensefanza sobre plantas medicinales

en su colegio?

35 respuestas

@®si
® No

:Cémo le gustaria que se desarrolle principalmente la informacion sobre plantas iD Copiar

medicinales en el colegio?

25 respuestas

@ Como un tema informativo o tedrico
@ Como un taller practico dentro del
colegio

@ Visitas guiadas a biohuertos
@ Expoferias escolares

Con los resultados de estas encuestas
hemos podido llegar a las siguientes

conclusiones:

74% de los padres de familia han
realizado algun uso de plantas
medicinales.

96% indican que lo aprendieron por
algun familiar.

23% indican haber transmitido lo
aprendido a sus hijos.

85% indican que es importante la
educacion de plantas medicinales en el
hogar.

Sélo el 29% indican que sus hijos han
recibido alguna ensenanza de caracter

tedrico principalmente.

Todos estan de acuerdo en que sus hijos
reciban informacién del tema en sus
colegios mediante visitas a biohuertos y
realizando talleres en clases.



RESULTADOS DE ENCUESTAS A DOCENTES DE PRIMARIA

AEn qué rango de edad se encuentra usted?

22 respuestas

Indigue el grado de educacion primaria del que estd a cargo actualmente:

21 respuestas

¢ Qué tanto conoce sobre las plantas medicinales (beneficios, usos)?

22 respuestas

15

¢De qué manera aplica su metodologia de ensefianza sobre plantas medicinales?

(Puede marcar mas de una opcion)

12 respuestas

Como un tema informativo,
teorico

Como un taller practico dentro
del colegio

Visitas guiadas a biohuertos;

Expoferias escolares

Dentro del proyecto integrador de
cuidado de la naturaleza

2(16.7 %)

13 (59.1 %)

4

@ Entre 20 y 29

@ Entre 30y 39
Entre 40 y 48

@ Entre 50 a mas

g

@ 1er grade de educacién primaria
@ 2do grado de educacion primaria

3er grado de educacin primaria
@ 4to grado de educacién primaria
@ Sto grado de educacien primaria
@ 6to grado de educacién primaria

|D Copiar

T(31.8 %)

D

7(58.3 %)

(W

¢Qué temas sobre las plantas medicinales han ensefiado? (Puede marcar mas de
una opcidn)

12 respuestas

Tipos de plantas medicinales| 6 (50 %)

Usos de plantas medicinales) 5(41.7 %)

Beneficios de las plantas 9 (75 %)

medicinales

Como cultivar/preservar .pf.amas 0(0%)
medicinales|

) Bebldgs con _p!antas para 1(8.3 %)
sentimos mejor en tiempos de...

0 2 4 6 8 10

¢Qué tan importante considera que se incluya en la curricula escolar de los centros @ Copiar
educativos el tema de las plantas medicinales (beneficios, usos)?

22 respuestas

15

14 (636 %)

7(31.8 %)

LD Copiar

¢Cudl considera que es el motivo principal por el cual no se esté incluyendo en la
curricula actual de su centro educativo?

15 respuestas

@ No es un tema de importancia
académica

@ No esta dentro del plan curricular
escolar

@ Falta de capacitacion del tema a los
docentes

@ No existe una sugerencia de padres

@ Los temas de investigacion surgen de
los intereses y necesidades del grupo.

@ Si se considera

¢En su centro educativo se esta ensefiando sobre el uso de las plantas
medicinales?
22 respuestas

® S
® No

-

Con los resultados de estas encuestas hemos podido llegar

a las siguientes conclusiones:

» 36% indican conocer bien los beneficios y usos de las

plantas medicinales.
* 95% indican que es importante considerarlo en la

curricula escolar.
* 54% indican que si se esta ensenando en sus colegios

con caracter informativo y tedrico.

Todas estan de acuerdo de incluirlo en la curricula de

sus colegios de manera practica e interactiva.

@ Copiar

:De qué manera le gustaria desarrollar este tema principalmente?

15 respuestas

@ Como un tema informativo, teérico

@ Como un taller practico dentro del
colegio

@ Visitas guiadas a biohuertos

@ Expo ferias escolares

@ Considero que todas las alternativas
planteadas, constituyen en si una
secuencia de actividades que se debe.

@ Proyectos de aprendizaje o de
investigacion
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ENTREVISTAS




RESULTADOS DE ENTREVISTAS A PADRES DE FAMILIA

MARIA
JOSE (32)
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Las plantas 0 2 g >
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son
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Utilizo las
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preventiva
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No se si

existen

categorias de
plantas

medicinales.
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Mery (49)
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Habiendo realizado las entrevistas procedimos a
volcar toda la informacidn rescatada de cada una de

ellas en post it para luego organizarlas por patrones.

* Las entrevistas nos ayudaron a profundizar
mucho mas informacion que teniamos de
Mmanera superficial.

» Decidimos colocarles estrellas a ciertos post it
gue se asemejan a respuestas o pensamientos

de otros entrevistados.
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ORGANIZACION DE
DATOS

Una vez organizado los datos por categorias ya sean de

dudas, problemas, ventajas, curiosidades, etc.

Procederemos a realizar un mapa mental para encontrar

hallazgos y sus relaciones entre si.






RESULTADOS DE ENTREVISTAS A DOCENTES
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* Las entrevistas nos ayudaron a profundizar
mucho mas informacion que teniamos de

Mmanera superficial.
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ORGANIZACION DE
DATOS

Importancia

y beneficios Una vez organizado los datos por categorias ya sean de

5

il

dudas, problemas, ventajas, curiosidades, etc.

Procederemos a realizar un mapa mental para encontrar

= = hallazgos y sus relaciones entre si.
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I
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I
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MAPA MENTAL

Importancia
y beneficios

-

En base a el mapa armado, podemos identificar el

tema principal o por el cual se empieza a desarrollar

los demas patrones.




RESULTADOS DE ENTREVISTA A EXPERTA

(32)
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PREGUNTA DE INVESTIGACION:

HALLAZGOS

"Los productos naturales son mas confiables que los fairmacos, ya
que es mucho mejor que tomar pastillas, pastillas y pastillas.”

"La generacidn futura es el reflejo de los intereses que
tienen los padres por sus hijos en casa.”




HALLAZGOS

"Yo estoy convencida de promover la importancia, el valor y la experiencia de las
plantas medicinales a mis estudiantes y sus familias; pero siento que cada vez se esta
imponiendo la medicina moderna y los avances tecnolégicos como las soluciones
seguras para la salud y se esta perdiendo y desvalorizando las practicas ancestrales”

"Me parece importante que mis estudiantes conozcan mas del basico teérico de las
plantas medicinales como realizar un tallercito de experiencias; pero no creo que el
director de mi colegio le de importancia”




PREGUNTA DE INVESTIGACION:

HALLAZGOS

“Yo guiero ensefiarte lo que he aprendido en el colegio pero de manera tipo juego y
que sea divertido”




PREGUNTA DE INVESTIGACION:

HALLAZGOS

"Las plantas medicinales son generosas, saludables y tienen un fin educativo pero
siento que recién se esta valorando e impulsande en algunos colegios a raiz de la
pandemia y hace falta mas apoyo”

HALLAZGOS
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ARQUETIPOS




(Qudn o4 L arguetipo? [COMS e ve? (Qué hate?

Edad: 38 anos

Se dedica: Ama de casa e importadora de productos
Ublcacion: Magdalena

Familia: Vive con su mama , su esposo y su pequena hija.

Laura crecio en Puno |, por lo que tiene muchos conocimientos sobre plantas medicinales
que le inculcd su abuela cada vez que sentia algun malestar temporal.

Se caso y formo su familia en Lima | viviendo 2hi con su mama |, Su €Sposo Y Su pequena
hija.

Es ama de casa y ala vez trabaja desde su hogar vendiendo articulos importados desde
EEUU. tiene una cuenta en Instagram donde sube su contenido recomendado y los
productos que efla vende teniendo como publico objetivo mujeres | en su mayoria madres
de familia.

Tiene una hija lamada Sofia que esta en tercer grado de primaria, ambas son muy unidas.
hacen todo juntas desde hacer las compras del hogar ... hasta mirar peliculas, su esposo
trabaja mucho durante el dia y suele legar en la noche.

Laura fiene una personalidad muy jovial, cree muche en |a espiritualidad y Ias energias . en
sus tiempos libres le gusta salir con Sofia a caminar por el malecon mientras juegan o ver
productos que puedan fraer para vender

Tiene un estilo bien clasico, suele vestirse con ropa comoda para que pueda realizar sus
actividades durante dia.

Los domingos le gusta hacer reuniones familiares en su hogar. porque considera que s
importante tener a Ia familia unida.

MADRE
HOGARENA

{Qué dute o piensa?

Laura piensa que es importante que su hija confié mucho en ella y quiere ser
su mama, mejor amiga y confidente.

Como su esposo llega tarde del trabajo y cansado, ella y su hija tratan de
engreirlo cuando el llega.

Dice que Sofia es una nifia muy curiosa y le gusta saber y ver todo lo gue ella
hace y Laura es feliz ensefiandole a cocinar , hacer manualidades |, buscar
informacion en internet de manera responsable y etc.

Laura piensa que la medicina natural es un buen preventivo y siempre se debe
tener diferentes tipos de plantas medicinales, también conocer algunas recetas
quehgxﬁedan aliviar por si en algin momento ella o su familia tienen alguna
molestia.

Piensa que los farmacos pueden crear cierta dependencia, por lo tanto prefiere
tomarlos en algun caso de emergencia.

(Como we tu arquetipo el problema? ;Qué es impartante saber sobire sus comportamientos? Come tu
arguetipo ve ¢l mundo?

Piensa que los jovenes actualmente tienen mas posibilidades de
buscar informacion o recetas por internet.

Respeta las preferencias de las demas personas sobre el uso de
plantas medicinales y los farmacos.

Considera que tiene muchos beneficios y le parece Gtil que su
familia pueda aprender sobre ellos, por si en algin momento es
necesario o lo pueda necesitar.

Con el tiempo fue aprendiendo sobre nuevas plantas medicinales,
gracias sus papas Yy los vendedores del mercado de puno, ya
viviendo en lima y siendo mas independiente aprendié de manera
personal, buscando por internet.

Desconoce si el Perua tiene bastante matena prima, asume que si.

(Qué i duele/molesta? (Pamm)

Le preocupa que su familia cuando tiene algun malestar leve ,
acudan a comprar farmacos y consideren que es el Unico y
mejor métode , porque las plantas medicinales tardan en hacer
efecto.

Le molesta tener que ensefarle las recetas siempre y no le
tomen importancia porque no se las aprenden.

1Que gueere © necesta? (Gains)

Necesita que su familia nc dependa de ella cada vez que tienen
alguna dolencia.

Necesita que se concientice a los nifios desde pequeiios sobre la
responsabilidad de tener un ser vivo y como deben ser cuidados.

Quiere que aprendan a preparar soluciones medicinales como
parte de un estilo de vida y solo acudan a farmaces cuando sea
muy necesario.




JOuien es w arquedpo? ;Lama se ve? jQue hace?

Alvaro es un padre de famika ge 38 afios, tiene 2 hijos, un nifa de & aftes y una nifa de 1 afo de edad.
Alvano vive &0 un BES independiente que &5t dentro Je la caga de Sus padres juhto b fu Epcsay SuE 2
hijos.

El &5 un padre de familia un podo Mmoderna, intenta vestirse siempre juveni pero por su trabajgo no
puede hacer exto con frécuencia

Eler ngEnienD de BITETAE por o que &l #ntorng donde Do & radiconal al igual gue sus
companeros. Trabaja siempre de panera presencial y a veces Hene gue salr de casa para cubsir a ofros
cornpafierns o 20lucionds orobiemas quE 36 BOEIENTEN B SaTio en compafia donde labura

Lt gusta 2ali O viaie © DASHT CON U 43D0H ¥ SUS RIIOS DArD CHSOE SUR EMBEI5 B HADAIT ya NO
pusde Nacer @50 8 Menudo.

Alvaro digfruta muchos de las comidas y parrillas, ademds de siempre manzenerse informado para
resoiver cUBlqUIe CUnOsdad Que tenga Se e venga A 1 mante.

-r’.'-IH-'-O &5 de una altura promedio, apraximadamente 1.‘?D. oD Sudle wEdr COrles MOdenos por 0 gue en
U trabajo no le permizen, e gusta utar Siempre ropa comoda de marca pero usualmente no la luce
porgue para trabaiando y tiene gue a5t 00N atuendo Sport elegante.

Pertenece a un NEE BC por lo que se puede permitir Ciertos gustos para el y su famiia.

PADRE
OCUPADO

¢{Qué dice o piensa?

Dice que los nifios deben aprender desde chicos a tomar sus
propias decisiones para que se den cuenta de si algo esta mal o
esta bien.

Piensa que Lima es un lugar muy inseguro para vivir y para criar
a sus hijos.

Piensa que pasa mucho tiempo trabajando perc que no importa
porque es lo que le genera mas dinero para mantener a su
familia.

;Como vive tu arquetipo el problema? ;Qué es importante
saber sobre sus comportamientos? ;Como tu arquetipo ve el
mundo?

Alvaro pasa mucho tiempo trabajando en oficina y saliendo a
trabajar cada vez que lo llaman fuera de horario de trabajo
que descuida sin darse cuenta la educacién de sus hijos, no
sabe que es lo que realiza en el colegio a diario, ni le ayuda a
realizar su tarea porque su esposa es la que pasa mas
tiempo con los nifios.

El ama a sus hijes pero no puede decir que no a las llamadas
que hacen fuera de horario laboral porque gana un buen
sueldo y puede solventar los gastos de casa y darle ciertos
gustos a su familia.

El sabe que en el Peru existe mucha explotacion laboral y
mucha competencia pero que si uno se queda atras pierde el
puesto y sera mucho peor.

Siempre trata de estar alegre en casa pues esta feliz de la
familia que tiene y lo que puede dar. Le gusta salir los fines
de semana a jugar con su hijo mayor o futbol con sus
parientes pero muchas veces no puede por trabajo y le
incomoda mucho perderse ese tipo de actividades.

s0ué le Susle/malesta? (Paing)

L molesza pasar mucha Sempo fuera de caza trabajando y perderse e momentos indes con su
familia. especialmente pasar Hempo con sus hjos.

Le duele no poder decirle no al trabajo porgue sabe gue 5i pierde ¢l puesio gue tiene se le hara muy
dificil CoOnSEgUEr 00 TrADAD ¥ ¢l #3 & quE DOnE &l MayOr MONTO Dard SONENTET Y MANDENET & SU familiy.

Lt moleszh no SA04r 10 gud ok Tu Mo &0 10 $30URlL COMo 38 COMPDOTTA. BT B SvEN0S EIC0Mres
COMO actsadones. obras, danzas, por tener Que aSiStir 3 trabajar.

Le molesta vivir cerca a sus padres DUes Diensa gue aun asi teniends un espado progio dentro ce la
CHE. 1o &35 La suficiente Drivacidad qua necesizk como familia,

L dutle no poder vivie 40 0000 1830 v Que 8l S804 QU NO DRSS MUCHO TEMD0 #N CRSA, JU #5005 &
hijos necestan aywda de sus abuelos.

Le molesta gue la generacion oe ahora no 583 como 13 de antes en CUaNTD 3 COMDOrTamiento ¥
SOUCECION. SENTE SUB TE RITET DEriendS val Sres y rESSets.

L molests gue Lima S und Sudsd muy ingefurd. Sa5¢ Sut v no eoiten Jigtritas 100% sefuros. &0
cualguier lugar te pueten asaltar U GCurmr un accidente.

Lz duele no pader realizar |as actvidades rradicionales gue hacia con sus padres y abuslos con sug
Rijos y ro Transmiticle SUS CONSCIMMntas medicinales.

iQué guiere o necesita? (Gains)

Quiere tener un trabajo estable, gue le ayude 2 solventar los gastos y necesidades
de su familia y que a la vez le permita pasar mas tiempo con ellos.

Quiere encontrar una solucién efectiva a su falta de tiempo sin descuidar ambas
partes (trabajo y familia).

Mecesita vivir solo con su familia para poder darse cuenta en realidad de lo que
sucede y poder afrontar 105 problemas por su propia cusnta sin ayuda de sus
padres,

Quiere saber cuales son las actividades que puede realizar en tan poCo tiempo que
tiene para pasar el rato con su familia.

Quiere pasar mas tiempo con su hijo mayor ya que sabe gue no esta muy enterado
de que hace, como se desarrolla con los demds y también con su bebé porgue la ve
crecer muy rapido y no estd presente en SuCesos muy importante de su
crecimiento.

Quiere Residir en otro pais con su familia porque siente gue no es muy seguro criar
& sus hijos en Pard.




JOuitn e tu arguetipo? ;Ldmo e ve? [Qué hace?

Edad: 40 afios

Profesion: Docente de primaria
Ubicacién: Lince

Familia: Casada, 1 hija

Carmen es una profesional muy apasionada por su labor educativa, siempre se
estd capacitando por su propio interés y desarrollando nuevas metodologias para
lograr un mejor aprendizaje de sus estudiantes. Es muy amable y generosa, le
gusta promover la integracion de las familias de sus sstudiantes y los conoce a
tedos. Siempre estd en constante actitud de aprendizaje y de descubrimiento.

Le gusta realizar postres en sus riempos libres y compartir unos juegos de mesa
con su familia. Es muy organizada y responsable con sus trabajos.

Siembra plantitas en su terraza y le gusta viajar para conocer nuevas culturas.

Le gusta vestir con un estilo casual y maderne, sentirse cdmeda y ransmitir
armania.

Tiene un perrito de mascota que se llama Milo y le encanta llevarlo a pasear en &
pargue por las tardes, disfruta de la naturaleza y especial de la playa,

DOCENTE
INNOVADORA

(Que dice o piens?

Dice gue la intercuituralidad es clave para el desarrolle de nuestro pais, se debe
fomentar &l respeto y 1a tolerancia a |a diversidad de culturas y creencias en nuestras
diferentes regiones.

Dice que los nifios se maravillan cuando realizan experimentos vivenciales en el colegio
de 3lgin tema de su interds, 850 la Motiva A seguir dindoles ese espacio de
investigacidn

Piensa que |a modernidad estd eliminando |as culturas ancestrales y l& preocupa que se
pierdan valiosos conocimientos de salud y bienestar,

Cree en el desarrolla auténtics, sin perder |a esencia de quienes somas y la visién de a
donde queremos llegar,

Piensa gue la participacion de las familias en la labor educativa es fundamental, y le
gusta fomentar su integracion,

Piensa que todos podemaos aporiar para tener un mundo mejor desde nuestros
diferentes roles, la clave 513 en hacer equipos de trabajo para generar mejores
résultados.

LLOMD vive Lu arquelipo el problema? [Qud et iMmpornanle saler sobde sus (OMPpoTtarmientos? JL4me lu
arguedipo we el mundo?

Carmen desarrolla proyectos interesantes sobre la
concientizacion de que estamos en la capacidad de dar vida a
los seres que nos dan vida, le gusta sensibilizarse sobre la
preservacion y el valor del medio ambiente, para ella si es
posible ir mas alla que la curricula escolar y definir a las
plantas como seres valiosos que nos dan bienestar y no
limitarse a presentarlo como un elemento mas de la
naturaleza.

Es muy optimista y ve al Pert como un potencial en
megadiversidad de recursos naturales y apuesta por una
concientizacion para preservarlo como un patrimonio para
las futuras generaciones.

. Que e duslelmoleua? (Fam)

Le molesta que la medicina moderna ne valore a la medicina
natural y los conocimientos ancestrales. La cultura es un
patrimonio invaluable y se esta perdiendo.

Le duele que hayan colegas que no brindan ese espacio en sus
estudiantes para sensibilizarlos con el cuidado de nuestra
riqueza en flora y fauna a nivel mundial.

No existen medios adecuados para compartir todas las buenas
practicas y proyectos realizados por colegas de su colegio para
difundir sinergias y colaboracian.

FOue gisere o eceta’? [Gama)

Le gustaria que la medicina moderna se integre con la medicina
natural y los conocimientos ancestrales para potenciar los
beneficios de ambas propuestas para el bienestar de las
Personas.

Desea transmitir los resultados de los talleres experimentales
a los padres de sus estudiantes y que puedan conocer todos
los beneficios y aprendizajes del proyecto realizado.

Le hace falta un canal mas efectivo para estar en mayor
integracion con sus colegas y se genere sinergia entre todos los
proyectos desarrollados.

Necesita que sus estudiantes valoren genuinamente nuetros
recursos naturales.




DOCENTE

s TRADICIONAL

AGueen e argustipo? ;oMo w8 ve? JQus hace?

Edad: 35 anos
Profesion: Docente de primaria

Ubicacian: Los Olivos

Familia: Separada, 1 hijo

Elena es una profesional responsable por sus deberes, en el colegio
donde ensefia es muy exigente académicamente y la absorve todo el dia.
Es jovial, y le gusta fomentar la disciplina en sus estudiantes. No tiene
un acercamiento a los padres de familia, s6lo conoce a algunos y no ha
tenido |a oportunidad de participar en alguna actividad colaborativa o en
equipo con ellos.

Le gusta manejar bicicleta los fines de semana y pasear con su hijo para
relajarse.

Mo tiene tiempo para tener mascotas o plantas. Y se slente en deuda con
el poco tiempo que pasa con =u hijo.

Actualmente reside con sus padres: guienes le ayudan con el cuidado de
su hijo.

Qe dice o piersal

Elena dice que la educacion se centra en la curricula y los
temas son genéricos; por lo que piensa que seria ideal que el
gobierno pueda regular mejor los temas mas aprovechables
para el bienestar y no sélo concentrarse en lo académico.
Piensa en comprarse una casa propia para una mejor
independizacion y sacar su titulo profesional para cerrar bien
ese proceso.

FCGma vive Lu arquetipo el problema? [Qué es imparnante saber sobre sus comportamientes? JCdemo
& Guelipa ve ol mundo?

Elena realiza los contenidos indicados en |a
matriz curricular con mucha responsabilidad y
fidelidad.

Ha tenido algunas ideas pero por temor a ser
observada por la direccion de su colegio que
no tiene mucha apertura para los cambios y
mejoras.

{Quet le durle/molesta? (Pama)

Elena ha tenido buenas ideas para mejorar sus
clases pero teme la reaccion de su director por
no cefirse a la curricula.

La metodologia es tradicional y le consume
mucho tiempo en actividades engorrosas

Le brinda pocas horas a su hijo y padres.

{Cuet guisre o necesita? (Gains)

Elena desea que haya mas apertura por
parte de la direccion para incorporar
metodologias complementarias en las
clases.

Necesita mantener su trabajo aunque sea
muy absorventes.




(Quién et Ly arquetipo? ;LMo se ve? ;Qué hace?

Sofia

Edad: 8 anos

Profesion: Alumna de primaria
Ubicacion: Jestus Maria
Familia: Padres, 1 hermano

Sofia es una nifla muy curioss, le gusta preguntar el por qué de todas las cosas que
observa y llaman su interés. Constantemente esté investigando en internet o en
libros para obtener respuestas 3 sus preguntas que complemente el gicance de sus
padres. Es muy juguetona, le gusta ir 3 Ios parques cerca a su vivienda y encontrarse
€ON Sus mejores amigas del colegio.

le gusta vestir cdmodamente con zapatillas para correr con facilidad.

en los fines de semana le gusta preparar postres con su mama para llevarios en su
lonchera, También le gusta compartir con sus padres juegos de mesa que le prestan
en su colegio. Su postre favorito es Ia torta de chocolate.

NINA (O
CURIOSA (O

1Qué dice © poerrsal

Sofia dice que en su colegio la pasa bien, y lo que mas le
gusta son los recreos y la lonchera.

Piensa que sus mejores amigas siempre seran sus mejores
amigas hasta de grandes y evita enojarse con ellas.

Dice que sera escritora porque su pasatiempo favorito es
leer libros mientras disfruta de algun postre.

{COmo wwe tw arquetipo of probiema? ;Que et impostanie saber sobire sus comportarmientos? Codmo
SIGUeLDO ve o mundo?

Sofia sabe del cuidado de las plantas por un proyecto que ha
realizado de germinacion pero no ha profundizado sus
beneficios para ella directamente,

En su casa le hablan ligeramente del tema y el tema le es
familiar pero no lo conoce a profundidad.

No lo considera como un tema relevante y que le llame la
atencion si es que no lo mencionan pero tampoco le
desagrada cuando se toca el tema.

Sus padres la han llevado a un bichuerto y disfruta de ese
momento porque observa insectos y aves principalmente.

1Qué b= dusle/molesta? (Pains)

Le molesta cuando tiene que hacer algunos deberes
domeésticos, ya que desearpia sélo estar realizando sus
actividades de recreacion.

Le molesta estar prestandose del celular de sus padres para
poder hacer experimentos y algunos juegos.

Le molesta no pasar mas tiempo con sus mejores amigas.

(Qué quiere 0 necesita? (Gains)

Un medio de investigacion seguro y que sus padres no estén
preocupados.

Mas actividades de juegos en casa y con sus mejores amigas.
Una mejor organizacion de sus tiempos y deberes domeésticos.




Quidn e tu arquetipo? ;Come e ve? ;Que hace?

Carla

Edad: 30 anos

Profesion: Ingeniera Ambiental

Ubicacion: Chorrillos

Familla: Vive con sus padres, hija

Gnica.
Carla es una Ingeniera Ambiental que trabaja para el estado realizando campanas de
concientizacion social y regulando normas para ciertas obras que se realizan dia a dia
en la capital. Le gusta leer, reunirse con sus 3migas y en su tiempo libre crea contenido
en su blog personal para difundir los conocimientos que tiene y también pare ayudar @
las personas que gusten del tema del medio ambiente.
El ser hija Unica le ha llevado 3 tener una personalidad mas afin con los nifos,
preocupandose por sus conocimientos, su crecimiento, sus ensefianzas y tratando de
que el entornc en donde viven sea el mejor para su desarrolio y el de 1a sociedad.
Es una persona sensidble, responsable, empatica, le gusta aprender y ensenar. Es muy
cercana a su familia y considera a sus padres como el Gnico movil de vida.

EXPERTA

{Que dice o piensa®

Piensa que es bueno fomentar la educacién desde la nifiez porque es
una edad en la que absorben todo el conccimiento posible.

Dice que recién se esta valorando el conocimiento de la importancia
de las plantas medicinales en las escuelas y la sociedad en general.

Dice que se esta recibiendo apoyo por parte de las entidades del
estado para promover el aprendizaje de temas infravalorados como
las plantas medicinales en las escuelas.

2Como vive tu arquetipo & prodiema? ;Qué s iImdomante sater sobre sus comportamientos? ;Cemo tu
AQUATD0 v & Mundo?

Carla se ha dado cuenta que el poco apoyo que estan
brindando algunas entidades del estado como las
municipalidades sobre las plantas medicinales estan siendo
principalmente tomadas por instituciones educativas de
zonas con pocos recursos y desaprovechadas por las mismas
instituciones del misme distrito.

Ella se ha dado cuenta que principalmente sucede este tipo
de situaciones porque en las zonas de menores recursos
tratan de aprovechar al méaximo lo poco que tienen y saben
valorar lo natural que es de facil adquisicion.

Carla ve que cada vez se van perdiendo costumbres y
conocimientos que teniamos hace anos sobre el uso de
plantas medicinales que adquiriamos de manera tradicional
y todo esto porque poco a poco las personas y los nifios
prefieren cosas mas rapidas y facil de adquirir, por otro lado,
es un tipo de educacion que se ha perdido en los colegios.

:Qué le cusle/molesta’ (Pains)

Le duele que la gente con recurses no valoren las plantas medicinales
como los que no tienen, ya que para ellos es una necesidad en caso de
alguna emergencia contar con estas ya que no tienen los recursos para
comprar medicamentos.

Le molesta gue sclo exista preocupacion sobre 1as plantas medicinales en
los distritos de NSEa y b.

Le molesta que se haya dejado de lade un buen tiempo la educacion
sobre las plantas medicinales y que recién se esté volviendo a considerar
cemo uno de los temas mas importantes para cuidar nuestro medio
ambiente y sociedad.

Le duele que haya mas de 1500 especies de plantas medicinales en
peligro de extincion y no se tomen cartas en el asunto.

2Qui quiere o necesta’ (Caing)

Necesita que exista un programa educacional sobre plantas
medicinales y que se aplique en las escuelas, sobretodo en los
sectores mas bajos ya que para ellos es mas necesaric al no contar
con las disponibilidad econdmica y servicios de salud cercano.

Quiere que las demas municipalidades tengan la misma iniciativa
que la de San Isidro para asi poder llegar a mas escuelas y porello a
mas nifios y familias.

Quiere que los ninos aprendan sobre las plantas medicinales ya que
es un metedo mucho mas sano que la medicina industrial.

Quiere que en las zonas mas acomodadas de lima valoren las plantas
medicinales y no pierdan las tradiciones




RETOS DE DISENO

ARQUETIPO + DOLOR/NECESIDAD + INSIGHT




ARQUETIPO [ ] DOLOR/NECESIDAD [ ] INSIGHT

consideran que es una sclucion mas

[ MADRE HOGARENA J le duele/necesita [Que su familia pueda crear una J por que { rapida ante cualquier malestar. }

dependencia de los farmacos

;Cémo podriamos crear una herramienta educativa a

accion o intencion

MADRE HOGARENA

arquetipo

para que pueda ensenarle a su familia los beneficios de la medicina natural

efecto deseado




ARQUETIPO [ ) DOLOR/NECESIDAD L) INSIGHT

Falta de tiempo para
Padre ncupadﬂ le duele/necesita compartir conocimientos
con su hijo

or aue Porque el trabajo absorbe
porq el mayor tiempo de su vida

:COHMo podrl'amos Ayudar a organizar el tiempo del
<

accion o intencion

Padre ocupado

arquetipo

para que pueda compartir sus conocimientos y momentos con sus hijos

efecto deseado




ARQUETIPO [ ] DOLOR/NECESIDAD [ INSIGHT

Falta de difusion del valor ; O o

(_Cémo pOd riamos Como podriamos diseflar herramientas de educacién a la..

accion o intencién

DOCENTE INNOVADORA

arquetipo

Para generar una mejor difusién del valor sobre las plantas medicinales a sus estudiantes en
DOCENTE INNOVADORA este contexto moderno?

efecto deseado




ARQUETIPO [ ) DOLOR/NECESIDAD L) INSIGHT

[ DOCENTE TRADICIONAL J le duele/necesita &ﬂ'ﬁ' de Apoyointerés de los d‘fﬂ“ﬂfﬂ% por que [““’m“”“;“ifﬂﬁéiﬁim“m}

, , Generar un mayor apoyo e interés de los directores a la
¢Como podriamos

accion o intencion

DOCENTE TRADICIONAL

arquetipo

Para que pueda realizar clases de plantas medicinales interactivas con sus
estudiantes

efecto deseado




ARQUETIPO [ DOLOR/NECESIDAD L INSIGHT

por que sea divertido

Falta de meradologias o
Juego

_ Le preocupa que el aprendizaje no
[ NINO (A) CURIOSO (A) } le duele/necesita [ herramientas de aprendizajes tipo [ J

;C 4mo PO driamos Brindarles una experiencia de aprendizaje interactiva a

accion o intencion

NINO (A) CURIOSO (A)

arquetipo

Para que logre un mayor interés en el tema de las plantas medicinales

efecto deseado




ARQUETIPO [ ) DOLOR/NECESIDAD [ ) INSIGHT

Necesita que mas municipalidades recién se esta valorando e impulsando en
Experta le duele/necesita apoyen con |a educacion de plantas algunos colegios a raiz de la pandemia y hace

medicinales falta mas apoyo

ensenar a través de las municipalidades los conocimientos sobre las
¢Como podriamos plantas medicinales de la

accion o intencion

Experta

arquetipo

para conseguir que se difundan estos conocimientos en las escuelas de cada distrito

efecto deseado
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PROPUESTA DE VALOR
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; en, lgun espacio de
lacaza para poder

sembrar algunas
- p[antas medu:males.

Gain Creators
(Creadores de Beneficios)

Pain Relievers
(Alivios para dolores)

jobswobedom

(Trabajos por hacer)

Describe las tareas que el 2

Il'l servno(pla'lns

esta tratando de llevar aca meciundes)ycnmodeben

‘completar, los problemas g

tratande de resolver o las
neces:dadsqueestarltr..

'.satnsfaoer Lostrabajosque
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Gain Creators
(Creadores de Beneficios)

Pain Relievers

(Alivios para dolores)




Propuesta de Valor
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LIENZO DE PROPUESTA DE VALOR DEL DOCENTE
TRADICIONAL

1. Alertas
para
organizar
su tiempo

1. Canal que
permita tener

opciones de
trabajos.

2. Exposicioén
de los
beneficios a
los directores

1. Generar espacios
de sensibifizacion
del cuidado de

nuestra floraa los
directores de los

colegios.

2. Incentivos para
los directores
mediante talleres

de experiendia de
los beneficios
propios

3. Contenido
vivencial sobre
las plantas
medicinales.

3
Alertas de
organizacion
del tiempo.

Gain

(Beneficios)

Describe los beneficoz que =
arquetipo sspers, desez o le
oodrian sorprender. Esto incluys

oeneficios desde [z utilidad

1. Quiere una
mayor libertad
para realizar sus
clases y elaborar
su curricula
escolar

L —

2. beneficios sociales,

nes positivas v ahorre de

3. Quiere que sus
estudiantes
conozcan mas alla
de lo basico sobre
las plantas
medicinales.

Pains
(Dolores)

1. Bena ha tenido
buenas ideas para
mejorar sus dases pero

teme la reaccon de su
director por no cenirse
ala curricula.

3.
Le brinda
pocas horas a
su hijoy

padres.
2. La metodoleogia
es tradicional y le
consume mucho
/._: tiempo en
actividades
engorrosas

1. Necesita
mantener su
trabajo aunque

sea muy
absorbentes.

Jobs to be done

{Trabajos por hacer)

Describe las tareas que & arquetipo
2513 wratando de llevar 3 cabo y de
completar, los problemas qus estan
irazzndo de resolvero a3
necssidades que =3t3n tratando de
satisfacer. Los tratajos que rezliza

se engloban enun contexto.

introducir temas
importantes




Gain Creato
(Creadores d
Dexcribe com

J@ Progucics

ficloque sic

o :Que beneficio
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(Trabajos por hacer)
Describe las tareas que el an.
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[(Allvios para dolot programada
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Propuesta de Valor

Gain Creators

{Creadores de Beneficlos)

Pain Relievers

{Alivios para dolores)

1. Realizar
campanas de
concientizacién a

- travésde
imégenes
representativas.

Jobs to be done
(Trabajos por hacer)
Describe las tareas que el arquetipo
estd tratando de llevar a cabo y de
completar, los problemas que estin
tratando de resolver o las
necesidades que estin tratando de
satisfacer. Los trabajos que realiza
se engloban en un contexto.




LIENZO DE PROPUESTA DE VALOR CONSOLIDADA

2. Incentivos para

los beneficios
propios

Producto interactivo

Propuesta
Abstracta:

Que brinde informacidn sobre los beneficios de las
plantas medicinales

4.Generar
testimonios de
beneficios
comprobados y
difundirios al resto
de colegas y familias

Que genere experiencias de bienestar

Se priorizd el arquetipo de la nina curiosa y se identificaron las propuestas mas relevantes y transversales que se relacionaban de |los otros

arquetipos con nuestro arquetipo principal y se definid la idea abstracta de un producto interactivo que brinde conocimiento ludicoy

bienestar..
se definieron las tres principales caracteristicas que deberia tener el producto final.



PROCESO DE IDEACION:

En el proceso de ideacion en base a las caracteristicas

Elaborar botiquines Semillas en fr.ascos que Una app que tenga juegos y o o . . .
et et s e ttes; pr el Lot definidas se propusieron 3 | deas:
disefio innovador para ser usos, etc) y con un kit para mientras van aumentando los
usados en los colegios sembrarlas. niveles del juego . ., . .
= B == —_— D o — « Botiquin natural con materiales eco amigables con un
PRODUCTO ~ —oma=m == =2r (g PV Limmss.  Cumple las Cumple1 caiple . . .
INTERACTIVO 8bStracta | | seemines e : gon 2 diseno innovador para ser aplicados en los centros
Serlls srveriact en Video juego
Kepaiisaedas de planta A
UG s e raries medicinales Si, es altamente Bastante interactivo S|, es bastante =
que sea inter: I rque integr:
i sl il P s educativos.
nifios y padres padres Jugando
s (R = s s s, TIE « Semillas en frascos que contengan Qr informativo de
@ inmrucciones de Presentacones da PR acthecn g 2 inci
Shaminl M Informacién Al o de los juegos

INFORMACION "™

DE BENEFICIOS = = ) _ cada planta (cuidados, usos, etc) y con un Kit para

Datos curiosos sobre G enera i’%ﬁx‘;; EXPN:ﬂi’dn:E’;:h.
plsckas meicmts experiencias «-mle;:;:m« s Inforara
sembrarlas.
Es Parcialmente Bastante No.ya que rearuna . B L
et i Ceenemics Artiesien « Una app que tenga juegos y asi los ninos puedan
Taller de como Una 499 que tergs 3715 Corvle esperios. Doctor
o Sew EEE Zm e . : SR £ :
EXPERIENCIAS | e Eome IS e Propuesta Parcialmente Parcialmente i aprender sobre las plantas medicinales mientras van
egt . s t bl t bl necesluma;gmel
DE BIENESTAR sostenible ostenible SOSLERIDIE dispositivo de uso
aiee [ises | =2 = aumentando los niveles del juego.
costimoniory 5 con Viabilidad (facil Si es viable, pero Si es viable Es muy laborioso y se
i escolar por parte plantas para de laborioso al 57 requiere de un equipo
de expertos nifios inicio poco laborioso para realizarlo

hacer/preparar)

Practicidad (facil

Si es practico

Se complica

Si, porque ya incluiria |

Y después de la votacion nos qguedamos con la combinacion

de usar por el Usar 2 mm{xgm . .
arqueie) S epicano = de |la primera y tercera idea, desarrollando el producto del
LLCGek :osz?::sn:af::s;g Parcialmente ’Wv”ﬁ::

(tiPO) en los colegios mm"’“

botiquin natural y App para lograr un aprendizaje sensorial y

lUdico en los estudiantes.



8. Aliados clave

Colegios
potenciales de
nivel primaria
Padres de
familia
influencers
Docentes
influencers
Estudiantes
influencers
Directores
influencers
MINEDU

UGELES de Lima

Metropolitana

Municipalidades

de Lima

Metropolitana

9. Presupuesto
Proveedor de caja envase y de los filtrantes de las plantas seleccionadas (Todo costo)

7. Actividades

clave

Constitucion de
la empresa
Planeacion
Estrategia de
marketing
Contratacion de
proveedores

Activaciones

6. Recursos clave

Proveedores de
los filtrantes y
envase
Proveedor de
Videojuegos y
ApPP

Disenador del
envase y de la

Marca

LIENZO MODELO DE NEGOCIO:

2. Propuesta de valor

Botiquin natural en base a plantas

medicinales peruanas, para aliviar malestares

Mas comunes en estudiantes de colegios de

nivel primaria, y un App informativo de los

beneficios en forma ludica:

Las plantas son organicas y su
procesamiento de deshidratacion sera
natural y en bolsas filtrantes
biodegradables.

Se distribuiran por secciones, segun los
malestares que alivien.

Sera aplicado en los nifhos mediante sus
docentes como un recurso de aprendizaje
principalmente.

El App contendrd 2 personajes de guia,
avatar nino y niNa, y se accedera mediante
el Qr impreso en la caja envase.

La caja envase estara elaborado con
materiales eco amigables y podra ser

reutilizado.

Asesoria de experta, disenador de videojuegos y App

Pagos por constitucion de empresa

Disenador de la marca y branding

. Relacién con los clientes

Contacto directo con los estudiantes a través de la
experiencia de uso y el acceso al App con aprendizaje
interactivo.

Contacto directo con los docentes ensenando
mediante el App y administrando los productos a sus
estudiantes que lo requieran.

Participacion indirecta de los padres de familia al
aprobar el uso del botiquin natural con sus hijos.
Participacion indirecta de los directores al aprobar el

uso del botiquin natural en sus estudiantes.

3. Canales

Estara ubicado dentro de cada aula de los colegios

captados

El boca a boca de los ninos, padres de familia, docentes

y directores

App con personajes interactivos de guia del botiquiny

la informacion de los contactos de venta

Ferias y eventos escolares

Redes sociales (Whatsapp, Facebook, TikTok, Instagram)

Delivery

5. Fuente de ingresos

-Venta de cada botiquin natural.

Segmento de
clientes:
Arquetipos

Estudiantes de
nivel primaria
Docentes de
nivel primaria
Padres de
Familia con
hijos en nivel
primaria
Expertos
Directores de
los centros
educativos
Colegios de
nivel primaria
de Lima

Metropolitana

-Venta de reposiciones de los productos filtrantes por tipo de planta.

-Venta opcional de termo de acuerdo al requerimiento del cliente.



PLANEACION A CORTO, MEDIANO Y LARGO PLAZO:

Descripcion de la oferta

Botiquin natural con filtrantes de 6 tipos de
plantas para aliviar los malestares mas comunes
en los estudiantes de nivel primaria y el acceso al
App con informacion de los beneficios en forma
lUdica mediante personajes guia (nino y nina

avatar).

Objetos que componen el MVP

* Una caja envase de trupan en forma de hoja
sintetizada, reusable, con ventilacion para los
productos filtrantes.

* 1doc. de filtrantes de 6 tipos de plantas (Total 72
unidades): Muna (Gases estomacales), chincho
(Estdomago flojo), albahaca (Dolor de cabeza),
tomillo (Tos, gripe), toronjil (Nervios), una de
gato (infecciones, fiebre, alergias).

* App interactivo con personajes guias (avatar
NiNo y Nina) para brindar informacion ludica de
los beneficios de cada planta y con facil acceso

mediante el Qr en |la caja de envase.

Descripcion de la oferta

Botiquin natural con filtrantes para 12
malestares mas comunes gue necesiten los
estudiantes de nivel primaria y un App con un
mejor desarrollo tecnoldgico (voz y juegos mas

elaborados).

Beneficiarios

Los colegios, estudiantes, padres y docentes
qgue sean fidelizados y aliados que recomienden
clientes, ya que podrian adquirir mejores
precios, promociones y participacion gratuita en

eventos corporativos (talleres, ferias).

Descripcion de la oferta
* Botiquin personalizado a las necesidades de los

estudiantes de cada aula.

* App que brinde estadisticas de los malestares

mas comunes de los estudiantes por aula, por

centro educativo.

* Venta de productos merchandising y premios a

clientes fidelizados.

 Club de clientes fidelizados

Objetivos ideales
* Ser una "lovemark"y marca referente de

aprendizaje y preservacion de plantas medicinales
del Peru.

Botiguines pesonalizados a las necesidades de los
estudiantes de cada aula de los colegios clientes
(Nivel primaria y secundaria).

Botiquines en los hogares de los estudiantes de
nivel primaria y secundaria

Campanas publicitarias y merchandising que

refuerce posicionamiento: Termo, mug, tazas.



MAPEA LA INVERSION INICIAL ;:Qué necesito
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Recursos de produccion de

una docena y branding

Recursos administrativos

Recursos logisticos

Recursos financieros: costo
de oportunidad referente a
un DPF (6%)

S/. 4,236

S/. 3,195

S/. 240

S/. 461

S/. 8,132



MAPEA LA INVERSION INICIAL ;:Qué necesito para que la creacién de mi negocio ?

Azezccia

$7.600 + S ©n /200 + 5/.1200 + SL48 SE1300 4 “eam 600 —
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En base al potencial del mercado se define como mercado meta el 5% del

total potencial para la venta inicial de un primer ano.

Recursos de produccion de

2 docenas

Recursos administrativos

Recursos logisticos

Recursos de difusion

S/.1,872

S/. 1,345

S/. 150

S/. 400

S/. 3,767



LIENZO DE INGRESOS

° B} LIENZO DE INGRESOS

Ingreso mensual

| Totaldegastos | Utilidad / Pérdida

1,895 o 1,249

Se ofrecera las reposiciones de los productos filtrantes por tipo de planta
(pagquete de 1 doc de filtrantes por planta) de acuerdo a las necesidades de
los clientes para mantener su recurrencia.

(2 docenas de botiquines completos): S/. 4,800

Proyeccion mensual de reposicion s/ 216
25% de clientes: 6 clientes x S/. 36

Ingreso total: S/. 5,016
Costo total: S/. 3767

Ganancia mensual: S/. 1249

S/. 157
S/.200 27%

S/. 26

38%
S/. 36
/ \]



Identificar oportunidades de mejora para el prototipo y validar su aprobacién por el
segmento de clientes

Recursos

¢Cuales son las principales mejoras a las . . . PPT con ideas iniciales de prototipo de caja 1
Padres de familia con h I . : |
ideas de prototipado inicial? Taller generativo p: r:g a, ?j o '!I;g s dg n;{f’; :pl ngr? ' envase de botiquin y bocetos de personajes a I Ier generatlvo de

er ger avatar. : .z
de ideacian Reunién por zoom: 27/11/22 (duracién 2 horas) ideacion

e S S S S S S S S SR S S S S S S L S T e S S S e e e

¢Qué opina del prototipo mejorado de la

caja envase, el funcionamiento y el App Padres de familia con hijos en nivel PPT con prototipo mejorado de caja envase de Ta | |er generatiVO de
' Taller generativo de primaria, docentes de nivel primaria, botiquin y personajes avatar.

con los personajes avatar nifio y nifia? ~ validacién Reunién por zoom: 04/12/22 (duracién 1 hora) validacioén

I
I
I
I
|
|
]
]
]
]
|
I
L
I
I
I
I
]
]
]
I
I
I
I
I
I
I
i
[}
]

E ¢Calificacion del prototipo final de caja envase y App

. con personajes avatar? jNivel de recomendacion? participantes  Encuesta

Encuesta de validacion
Encuesta en plataforma google form
de 5 preguntas docentes

Docentes de nivel primaria

Encuesta en plataforma google form EncueSta de va I |daC|On
de 5 preguntas pa d res

¢Calificacion del prototipo final de caja envase y App
con personajes avatar? jNivel de recomendacion?

Padres de familia con hijos en nivel

Encuesta primaria

S EsssssssssssdEsssssssaseEa.
P T T T T e —




FJECUCION DE TALLER GENERATIVO DE IDEACION

antacdn peotabpo - Powerfiomt

s Dibujst  Duefo  Tansiciones  Animaciones  Presentacion con dispositives  Gesbar  Bevisat  Vota  Ayuds Q) /Qué deses haces?

gﬂﬁ@
ARR

111

e Z..
"!

o0 participantes

Fabrizzio Paulino

S

Susana Eva Felix Campos

Principales 1deas:

Caja envase no cuadrangular

Colores naturales

Avatar niNo y NiNa con rasgos peruanos y
entorno verde, que puedan elegir los
estudiantes.

Nombres propuestos: Ecosana, Sana sana,
Botikids Ecotiquin, Mi curita verde, Kids natural,
Kids salud

App con interaccion divertida para los ninos
Sugerencias de malestares mas comunes en
estudiantes de nivel primaria y las plantas
recomendadas por la experta ingeniera
ambiental

Termo opcional



‘,':“ alejandra torres esta presentando

e Ventilacion a los lados de la caja envase

e Intensificar el color verde de las hojas en el logo

e Dar aconocer a los padres con el envio del Qr

T e s previo

B - A o i e Nombre propuesto validado: Sana sana

e App con interaccion divertida de ensenanza
lUdica para los ninos validada

i\ ;" e Formato de la caja envase en forma de hoja

: ‘ sintetizada del botiquin validada

e Termo opcional a criterio de |a asociacion de
padresy docentes

@ milagros carpio y Susana Eva Felix
Lizbeth Gonzales Juan ¢ Campos levantaron la mano

Abrirfila X

O 2B & &

L

o milagros carpio y Susana Eva Felix

Abrir fila
Lizbeth Gonzales Juan ¢ Campos levantaron la mano fete Bl X

O &2 B & &





http://drive.google.com/file/d/1gzlo6Ys7mj7laNR0mHUmTYWSFbSDzDat/view




PROTOTIPO FINAL APP

SANA SANA

Botiquin natural

Me siento mal

Quiero jugar

Guia de docentes y padres



http://drive.google.com/file/d/1ocij283LIKgqqgoZiLW6I64U9fq9vKCP/view

CAPTURAS DE PANTALLAS DE APP

Selecciona tu personaje: iDinos tu nombre! iHola mucho gusto! ¢Donde te molesta?

SANA SANA

Botiquin natural

Me siento mal

Empecemos! Escribe aqui... iEstamos listos
Quiero jugar o
Una vez seleccionado tu personaje Una vez coloques tu nombre presiona Rosa "O!
presiona el boton “siguiente”. el boton “siguiente”.

Guia de docentes y padres Una vez seleccionado el lugar de la
Nosotros




CAPTURAS DE PANTALLAS DE APP

Selecciona que sientes: La planta indicada es... Tus insignias:

Me duele
el estbmago

QOB

Observador Destacado

Amplio
conocimiento

, Tu record de respuestas:
Instrucciones:

Un Filtrante de Muna

Pidele a tu docente o padre un filtrante del

botiquin Sana Sana 1 6

(Qué sientes? Agua caliente Preguntas

Debes tomar el filtrante con agua caliente, com p | eta d as
pidele auida a un adulto.

y >
N\
(7\ : P v‘ ¢
= ) . .
N~~~ Recuerda pedir ayuda siempre a un
_ 9 : J : : e :
Una vez sglecuopado e} Iugar dela G .docentg o padre para seguir las |Fe|IC|taC|OneS!
molestia presionar siguiente. . ; instrucciones como te lo indican.
Gases Estémago Flojo

Coélicos en Dolor estomacal, Violvataiihicio
s . el estomago ganas de ir al bafo, 2 NVOIVET 4 1TC1iY
Slg"‘"ente eructos, hinchazon. fiebre. Gracias



CAPTURAS DE PANTALLAS DE APP

Tus insignias:

Selecciona tu personaje: iHola mucho gusto!

cQué debo tomar

si me duele la
garganta? @

Observador Destacado

Amplio
conocimiento

Tu record de respuestas:

SANA SANA

Botiquin natural

16

Preguntas
completadas

Me siento mal

Empecemos! iEstamos listos

Quiero jugar sl
Una vez seleccionado tu personaje Lu IS.
presiona el boton “siguiente”.

Guia de docentes y padres
Q

iFelicitaciones!

Volver a inicio




PRINCIPALES RESULTADOS DE ENCUESTA DE VALIDACION DE
PADRES DE FAMILIA

Califique de 0 al 10 el disefio del prototipo de botiquin natural, reusable (trupan) que |_D Copiar
contiene filtrantes orgdnicos de 6 plantas medicinales (Total 72 unidades) y el
acceso al App con informacion de los beneficios de las plantas en forma ludica para

on oo denetprimer 02% califica de
*” excelente al

prototipo final

2(154 %
1(7.7%) 1(7.7%) 1(7.7 %)
00%) 0(0%) 0(0%) 0(0%)

0
0 1 2 3




PRINCIPALES RESULTADOS DE ENCUESTA DE VALIDACION DE
PADRES DE FAMILIA

Net Promoter Score
¢Qué tan probable es que recomiende el uso del botiquin natural y el App propuesto |D Copiar o
para los estudiantes de nivel primaria? (N PS) : 69 /0

13 respuestas

69% promotores
0% detractores

1(77%) 1(7.7%)
Gﬂ%} oq%) Dﬂ%] oq%) uq%) Dﬂ%}

0 1 2 3 4 5




PRINCIPALES RESULTADOS DE ENCUESTA DE VALIDACION DE
PADRES DE FAMILIA

¢Qué precio maximo considera que estarian dispuestos a pagar por salon de clases |D Copiar
para adquirir el botiquin completo y el acceso al App?

13 respuestas

® S/.200

bﬂ% E 24% indica que estaria dispuesto a

’ pagar de S/, 200 a mas.
y 947% pagaria por las reposiciones

de los filtrantes hasta S/. 6
; Qué precio maximo considera que estarian dispuestos a pagar por salén de clases .
:;ara adquirir la reposicion de los filtrantes (Total 12 unidades por planta) de ® (1 d OC . d e fl Itra n teS) .

acuerdo a la demanda de los estudiantes?

Todos los padres estarian dispuestos

4’ o5 a adquirir las reposiciones.
ﬁ °v s
@ S/ 115

. 4




PRINCIPALES RESULTADOS DE ENCUESTA DE VALIDACION DE
DOCENTES

Califique de 0 al 10 el disefio del prototipo de botiquin natural, reusable (trupan) que |_D Copiar
contiene filtrantes organicos de 6 plantas medicinales (Total 72 unidades) y el
acceso al App con informacion de los beneficios de las plantas en forma ludica para

oo o niesdenvelpimene 80% califica de
excelente al

prototipo final

0(0%) 0(0%) 0(%) 0(0% 0(0% 0(0% 0(0%) 0(0%)




PRINCIPALES RESULTADOS DE ENCUESTA DE VALIDACION DE
DOCENTES

Net Promoter Score

: 0)
;Qué tan probable es que recomiende el uso del botiquin natural y el App propuesto lar ( N PS) : 80 (o)

para los estudiantes de nivel primaria?

10 respuestas

80% promotores
0% detractores

1(10%) 1(10%) |1 (10 %)
0(0|%) n(ol%} 0([1%) o(ol%) u{ci%) 0(0|%) D([i%)

0 1 2 3 4 5 6




PRINCIPALES RESULTADOS DE ENCUESTA DE VALIDACION DE
DOCENTES

¢ Qué precio maximo considera que estarian dispuestos a pagar por salon de clases |D Copiar
para adquirir el botiquin completo y el acceso al App?

10 respuestas

@® s/.180
@ S/.200

g e 40% indica que estaria dispuesto
® 50 ’
a pagar de S/, 200 a mas.
e y 60% pagaria por las
reposiciones de los filtrantes
:Qué precio maximo considera que estarian dispuestos a pagar por saléon de clases |D Copiar haSta S/. 6 (1 dOC. de filtranteS).
para adquirir la reposicion de los filtrantes (Total 12 unidades por planta) de .
acuerdo a la demanda de los estudiantes? ® TOdOS |OS docentes eStar|an
dispuestos a adquirir las
®5s.6

®5.75 repOSiCioneS.

®5s.9
@® 5/.115
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