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PROYECTO DE INNOVACIÓN 

 

Resumen  

El proyecto de innovación “Lápiz Creativo” tiene como objetivo abordar la escasa 

igualdad de oportunidades laborales para jóvenes egresados de carreras 

creativas en Lima Metropolitana. La solución consiste en el diseño y desarrollo 

de una plataforma digital para conectar a estos egresados, entre 18 y 25 años, 

con empresas que valoran y remuneran justamente el talento creativo. El área 

estratégica de desarrollo prioritario es la competitividad y diversificación 

industrial, y la actividad económica donde se aplicará la innovación es 

“información y comunicaciones”. 

 

La plataforma digital ofrece varias características para facilitar la inserción laboral 

y proporcionar recursos para el desarrollo profesional. Los usuarios pueden crear 

perfiles profesionales donde exhiben su talento, formación y portafolios, 

permitiendo a las empresas calificar a los egresados según su desempeño, 

ayudando a identificar candidatos ideales para puestos creativos. Para fomentar 

la transparencia y garantizar una remuneración justa, la plataforma ofrece 

modelos de contratos y herramientas para la gestión de pagos adaptados al 

mercado actual, asegurando claridad y seguridad en el proceso de contratación. 

Se organizan charlas para promover políticas laborales inclusivas y abordar el 

estrés y la ansiedad asociados con la búsqueda de empleo Además, las 

empresas pueden crear retos creativos para fomentar la colaboración y permitir 

a los egresados demostrar su talento en situaciones prácticas. 

 

La metodología utilizada para este proyecto fue Toulouse Thinking, que consta 

de cuatro fases: investigación, ideación, desarrollo y transferencia. Se emplearon 

encuestas, entrevistas, observaciones y talleres generativos para obtener 

retroalimentación y validar las características de la plataforma. El Modelo Canvas 

se utilizó para estructurar el proyecto en torno a segmentos de clientes, 

propuesta de valor y fuentes de ingresos. 

 

El proceso de prototipado se llevó a cabo mediante Canva y Marvel, permitiendo 

crear modelos visuales y funcionales de la plataforma. Las validaciones se 



realizaron a través de talleres generativos, donde se recopiló retroalimentación 

de los usuarios para mejorar la plataforma. Los resultados mostraron un alto nivel 

de interés y aceptación por parte de los participantes, quienes consideraron la 

plataforma una herramienta efectiva para conectarse con oportunidades 

laborales y establecer conexiones con otros creativos. 

 

Se implementaron acciones correctivas para mejorar la usabilidad y la 

experiencia del usuario. Esto incluyó la reorganización de ciertas secciones de 

la plataforma, ajustes en el diseño para mejorar la visibilidad y la revisión de los 

planes de suscripción para garantizar flexibilidad. Se estableció un sistema de 

soporte para ayudar a los usuarios con problemas o preguntas frecuentes. 

 

Las conclusiones del proyecto indican que la plataforma tiene el potencial de 

tener un impacto positivo en la inserción laboral de los egresados de carreras 

creativas en Lima Metropolitana.  

 

Los próximos pasos para el proyecto “Lápiz Creativo” incluyen varias acciones 

clave para garantizar la sostenibilidad y el crecimiento de la plataforma. En 

primer lugar, se planea establecer un sistema de monitoreo continuo para 

evaluar el rendimiento de la plataforma. Esto implica el seguimiento de métricas 

como el número de usuarios activos, la cantidad de ofertas laborales publicadas, 

el tiempo de respuesta del soporte al usuario, y las tasas de conversión de 

usuarios gratuitos a suscriptores premium. Este sistema de monitoreo permitirá 

identificar áreas de mejora y tomar decisiones informadas para optimizar la 

experiencia del usuario. 

 

En segundo lugar, se explorarán oportunidades para escalar el negocio y ampliar 

su alcance. Esto incluirá estrategias de marketing digital para atraer a un público 

más amplio y alianzas estratégicas con empresas del sector creativo. Se 

buscarán colaboraciones con instituciones educativas para aumentar la 

visibilidad de la plataforma entre egresados de carreras creativas. 

 

La plataforma también se centrará en construir comunidades sólidas entre 

egresados creativos, permitiendo a los usuarios crear grupos de interés y 



compartir experiencias y conocimientos. Este enfoque comunitario ayudará a 

retener usuarios y crear una red de apoyo para los egresados. 

 

Este proyecto tiene el potencial de impactar positivamente a los egresados de 

carreras creativas en Lima Metropolitana, proporcionando una solución para 

conectarse con empleadores y acceder a recursos que les permitan desarrollar 

sus carreras de manera eficaz. 
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