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Resumen del Trabajo de Investigacion

El proyecto de innovacion consiste en el desarrollo de Kid Comic Aut, una herramienta
multisensorial para mejorar la comunicacion de nifios con autismo en Lima Metropolitana. Se
enfrenta la falta de comprension en la comunicacion de nifios de 8 a 16 afios con TEA,
proponiendo una solucion que facilite su integracion social. La herramienta incluye una
aplicacién y funcionalidades en un smartwatch, que proporcionan 8 recursos para el desarrollo

de habilidades comunicativas.

El objetivo principal es mejorar la calidad de vida de nifios con TEA y sus entornos,
ofreciendo accesibilidad, seguridad y autonomia en la comunicacion. Los beneficiarios directos

son padres, psicologos, maestros y cuidadores de nifios con TEA.

El proyecto se basa en la experiencia cercana con esta poblacidn, identificando desafios
especificos en su vida diaria. Se busca proporcionar una herramienta que facilite la comunicacion
e independencia, lo que impactaria significativamente en su calidad de vida y bienestar
emocional. Kid Comic Aut ofrece acceso a pictogramas, comunicacion verbal y no verbal, con la

posibilidad de sintetizar la voz para aquellos nifios no verbales.

La hipdtesis del proyecto se centra en como una herramienta multisensorial puede apoyar
el mejoramiento comunicacional de nifios con TEA en Lima Metropolitana. Se espera que los

nifios utilicen el smartwatch para regularse, socializar y comunicarse de manera mas efectiva,



mientras que los padres encontraran Util la aplicacion para rastrear la ubicacién de sus hijos,

calendarizar y recibir feedback sobre su progreso.

La validacion del proyecto ha recibido comentarios favorables de psicélogas y
especialistas en marketing, quienes destacan su viabilidad y la importancia de generar empatia

con la sociedad.
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1. Contextualizacion del Problema

A nivel global se ha observado un aumento en la prevalencia del Trastorno del Espectro
Autista (TEA), con aproximadamente uno de cada cien nifios afectados en todo el mundo. Es
importante tener en cuenta que las habilidades y requerimientos de las personas con TEA, varian
y pueden evolucionar con el paso del tiempo. Algunos individuos pueden llevar vidas
independientes, mientras que otros pueden requerir apoyo continuo debido a discapacidades méas
severas. Esta informacion proviene de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2023).

En Perd, el Ministerio de Salud (MINSA, 2020), oficializé la identificacion de 5328
individuos diagnosticados con TEA. Este nimero representa una cifra relativamente baja
considerando que, de acuerdo con las estadisticas proporcionadas por la OMS, la frecuencia a nivel
mundial se estima en 62 casos por cada 10,000 habitantes, o aproximadamente 1 caso por cada
160 nifos.

Sin embargo, considerando la nueva estimacion de la poblacion del Pert proporcionada
por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2023), para el afio 2023, que alcanza
los 33 millones 726 mil habitantes, y utilizando la prevalencia mundial del TEA proporcionada
por la OMS de 62 casos por cada 10 000 habitantes, se estima que aproximadamente 211 351
personas en el Per( podrian tener TEA.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2023) el autismo es un espectro de
condiciones que afectan la manera en que las personas se relacionan y comunican. Se caracteriza
por dificultades sociales, patrones atipicos de comportamiento y una amplia gama de necesidades
que pueden variar de leves a graves. El autismo impacta en la educacion, en lo laboral y en la

calidad de vida en general, tanto para las personas con esta condicion como para sus familias.



Aunque la deteccion temprana es posible, el diagnostico a veces se retrasa. Las personas con
autismo pueden tener otras condiciones como depresion o ansiedad, y su nivel intelectual puede
variar ampliamente. La comprension social y el apoyo adecuado son cruciales para mejorar su
calidad de vida.

Los trastornos del espectro autista son una serie de condiciones que alteran el desarrollo
cerebral, mostrando desafios en la interaccién social, la comunicacién y comportamientos poco
convencionales. Las habilidades del lenguaje varian, desde la ausencia de habla hasta el desarrollo
de vocabularios amplios y habilidades para hablar sobre temas especificos. Los nifios con TEA
pueden exhibir ecolalia, intereses particulares y habilidades excepcionales, asi como un desarrollo
desigual del lenguaje y dificultades en la comunicacién no verbal. Estas dificultades impactan la
interaccion social, la participacion en actividades y el desarrollo emocional. (Asociacion Tajibo,
2023)

La intervencion se enfoca en fomentar la comunicacion, la interaccion social y el desarrollo
de habilidades de lenguaje y comprension, atendiendo a las necesidades e intereses especificos de
cada nifio. (National Institute on Deafness and Other Communication Disorders, 2020).Ya que en
el Perd un 90% de nifios con TEA registrados por el Consejo Nacional para la Integracion de la
Persona con Discapacidad (CONADIS) son menores de 11 afos.

La comunicacion efectiva es fundamental para el desarrollo social, emocional y académico
de los nifios. (Bonet de Luna, 2023). Sin embargo, para quienes sufren de trastornos del espectro
autista (TEA), esta habilidad es mas complicada que para uno que no lo padece. En Lima
Metropolitana, la falta de comprension en la comunicacién de nifios de 8 a 16 afios con TEA

representa una problematica para su calidad de vida y su integracién en la sociedad.
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2. Justificacion

En Lima Metropolitana, se observa una necesidad especifica en los nifios con autismo de
establecer una comunicacion efectiva, especialmente con sus madres, dado que éstas dedican méas
tiempo a hijos con discapacidades que a aquellos con un desarrollo tipico. Los especialistas en
autismo enfatizan la importancia de desarrollar habilidades comunicativas, destacando la ventaja
de hacerlo desde una edad temprana.

Es por ello que el desafio de innovacion busca mejorar tanto la comunicacion verbal como
no verbal en nifios autistas de 8 a 16 afios, una etapa crucial segun la OMS. Esta organizacion
sefiala que las intervenciones en el autismo desde la primera infancia en adelante pueden promover
el desarrollo, la salud y la calidad de vida en estas personas. Por ende, centrarse en esta fase
temprana de desarrollo concuerda con las recomendaciones de la OMS, garantizando una atencion

integral que contribuya al bienestar y desarrollo de los nifios autistas.

2.1. Justificacion social

Por la falta de herramientas y recursos de comunicacion, los nifios con Autismo segun el

grado de su condicion requieren comunicarse y dejarse comprender.

En la actualidad varios especialistas buscan estrategias de comunicacion para que los nifios logren
autonomia, por otro lado los profesores creen que pueden potenciar sus habilidades comunicativas,

contando con estrategias, rutinas, recursos practicos y actividades planificadas, junto al trabajo de
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los especialistas en relacion al mejoramiento de comunicacién aumentativa y alternativa (ACC)

como lenguaje comunicacional de nifios con TEA.

Es un trabajo multidisciplinario, que implica evaluacién de psicélogos y terapeutas, que
deben evaluar habilidades, necesidades y discapacidades que deberian recibir terapia del habla y
ocupacional. Ello sumado a la interaccion con los profesores, 0 maestros alternativos, capacitados
en el TEA para trabajar con las diversas habilidades de los estudiantes y como involucrar
exitosamente a los nifios con sus comparieros. Los servicios complementarios, son habilidades
bésicas para comunicarse y demostrar lo que se ha aprendido en diferentes contextos. (Ampuero,

El Comercio, 2023).

2.2. Justificacion Préctica

El presente trabajo de investigacion, ayudara a mejorar el desarrollo del lenguaje y
comunicacion en nifios con TEA y la implementacion precoz de programas de tratamiento en una
variedad de entornos son fundamentales para mejorar la evolucion de las caracteristicas autistas,
fortalecer las funciones mentales y facilitar el ajuste en la vida diaria de los nifios afectados por
esta condicion. Segun lo resaltado por los expertos, esta intervencion temprana tiene el potencial
de generar un impacto significativo en la vida de los nifios, permitiéndoles alcanzar su maximo
potencial y participar de manera plena en la sociedad. (Pediatria integral, 2018).

2.3. Justificacion metodologica

La propuesta que se plantea busca contrarrestar los efectos de bullying, falta de empatia,
escasez de recursos de comunicacion inclusiva para Autistas. (Red Cenit, 2019). Es por ello que

se realizaron 84 encuestas, 6 entrevistas y 2 talleres generativos. Por medio de estas, se confirmé
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que seria util una herramienta que se pueda usar dia a dia, que ayude al nifio con TEA a mejorar
su comunicacion para poder integrarse mejor a la Sociedad. La aplicacion, ofrece una interfaz
simple y amigable, con calendarizacion, teclado adaptado a la colorimetria de los nifios, funciones
de regulacion emocional y herramientas de comunicacion basadas en pictogramas, propias del
PECS para apoyar a los nifios con TEA a expresarse y comunicarse de manera efectiva. Ademas,
proporciona recordatorios visuales para la mama sobre las rutinas diarias, monitoreo del estado
emocional de su hijo (a) y personalizacion para adaptarse a las necesidades individuales de cada
nifio. Se enfoca en el desarrollo de actividades inclusivas, la comodidad y desarrollo de habilidades
de nifios con TEA en su entorno familiar. Entre los beneficios esta facilitar el tiempo estructurado,
seguimiento del progreso y reduccion de estrés. El valor agregado es la adaptabilidad, y
accesibilidad a llamadas para comunicarse con la mama o el papé, segun los diversos tipos de

TEA, y que la App sera manejada por los padres.

3. Reto de innovacion

Desarrollo de una herramienta multisensorial para el mejoramiento comunicacional de
nifios con Autismo de 8 a 16 afios en Lima Metropolitana

3.1 Preguntas:

3.1.1 Pregunta General:

¢De qué manera la creacion de una herramienta multisensorial puede apoyar al
mejoramiento comunicacional de nifios con TEA en Lima Metropolitana?

3.1.2 Preguntas Especificas:
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¢ Cuédles son las necesidades de la madre de nifio con autismo para crear una herramienta
que pueda usar en el dia a dia que ayude al nifio con TEA para comunicarse, para integrarse a la
Sociedad?

¢ Qué materiales van a utilizarse para la creacion de una herramienta que se pueda usar
en el dia a dia que ayude al nifio con TEA para comunicarse, para integrarse a la Sociedad?

¢De qué manera se puede generar un impacto en la creacion de una herramienta que
pueda usar en el dia a dia que ayude al nifio con TEA para comunicarse, para integrarse a la
Sociedad?

3.2 Objetivos:

3.2.1 Objetivo general:

Desarrollar una herramienta para el mejoramiento comunicacional de nifios con Autismo
de 8 a 16 afos en Lima Metropolitana.

3.2.2 Objetivos especificos:

Analizar las necesidades de la madre de nifio con autismo para crear una herramienta que
pueda usar en el dia a dia que ayude al nifio con TEA a comunicarse, para integrarse a la
Sociedad.

Mencionar los materiales que van a utilizarse para la creaciéon de una herramienta que
se pueda usar en el dia a dia que ayude al nifio con TEA a comunicarse, para integrarse a la
Sociedad.

Determinar el impacto en la creacion de una herramienta que pueda usar en el dia a dia

que ayude al nifio con TEA a comunicarse, para integrarse a la Sociedad.
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4, Sustento Teorico

4.1. Estudios previos

Los estudios previos relacionados al reto de innovacion que es una aplicacion vocal
comunicativa, que puede apoyar al mejoramiento comunicacional de nifios con Autismo en Lima

Metropolitana, se basd en los siguientes estudios:

Antunez (2022), tuvo como objetivo central mejorar las habilidades comunicativas y
sociales de un nifio con autismo mediante un tratamiento dinamico desarrollado a lo largo de ocho
sesiones. Utilizando herramientas como entrevistas, pruebas psicolégicas y registros de
comportamiento, se observo una significativa mejora al término de la intervencion, indicando un
fortalecimiento notable en su autocontrol. Este enfoque dindmico se presenta como un
complemento iddneo para intervenciones multisensoriales, las cuales podrian potenciar aun mas
el desarrollo comunicacional de nifios con autismo en Lima Metropolitana. Al integrar estimulos
tactiles, visuales y auditivos, se crea un entorno terapéutico enriquecido que promueve una mayor

receptividad y participacion.

Jaén, Elenay Xavi, padres de chiquilladas 2021, el propésito principal fue disefiar una tabla
sensorial para nifios, elaborada manualmente con un enfoque sostenible. Este tablero esta
concebido como una herramienta motivadora para el desarrollo de habilidades practicas cotidianas,
integrando engranajes, cerrojos, pestillos, timbres, botones, cordones de zapatos y un espejo. Una
caracteristica clave de esta tabla sensorial es la inclusion visible del nombre del nifio, lo que facilita

el reconocimiento de las letras. Su utilidad se centra en el desarrollo de habilidades motoras, tanto
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finas como gruesas, con un énfasis especial en la atencion. El vinculo con el proyecto radica en su
naturaleza personalizada, ademéas de que la aplicacion asociada ofrece rutinas disefiadas para

fomentar habilidades comunicativas.

El texto describe una investigacion que desarrolla una herramienta tecnoldgica llamada
CMI-PECS para ayudar a nifios con TEA, ofreciendo funcionalidades digitales basadas en PECS.
Esta herramienta mejora la preparacion de materiales, reduce la complejidad de uso y promueve
el desarrollo de habilidades sociales y comunicativas. Ademas, es gratuita y accesible, lo que
reduce significativamente los costos econdmicos para las familias. Esta herramienta tiene una
relacion con la aplicacion vocal comunicativa para nifios con autismo en Lima Metropolitana, ya
que ambas intervenciones buscan mejorar la comunicacién y las habilidades sociales de los nifios

con TEA.

Equipo Bj Adaptaciones (2016), Se han desarrollado salas multisensoriales SHX destinadas
a personas con TEA, con el proposito de organizar e integrar la informacidn sensorial que reciben.
Estas salas tienen como objetivo primordial controlar el entorno, regular los estimulos y fomentar
una actitud positiva. Como resultado, se busca reducir de forma progresiva la necesidad de
sobreestimulacion y promover el reconocimiento del espacio y las necesidades presentes en cada
momento. El proyecto se vincula estrechamente con el desarrollo de areas de la comunicacion y el
lenguaje, utilizando una variedad de medios como voz, video, fotografia, pictogramas y palabras.
Ademas, se emplean técnicas como el uso de colores, el control del volumen y la luz para generar

vocalizacion en personas en etapa preverbal.
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En cuanto a la estimulacién multisensorial, segun el grado de afectacion individual, se
planted una rutina de aula con la finalidad de que fuese desarrollada especificas acciones, pasando
por anticipar sobre la estimulacion sensorial, se le presenta el estimulo concreto que el nifio asocia
a esta actividad, tanto en el tiempo como en el espacio, los estimulos pueden variar desde el
lenguaje oral para los de nivel 1, hasta el uso de pictografias del grado 2. (M. Dolores, C. Lopez,

2024)

Smart ASD Universidad de Valencia (2020), Es una aplicacion para iPad con el propdsito
de desarrollar y evaluar soluciones tecnolégicas para alumnos con autismo. Este software esta
disefiado para ayudar a profesionales y familiares a identificar las herramientas méas apropiadas.
Como resultado, la aplicacion ha demostrado mejorar el aprendizaje, especialmente en areas como
la comunicacion, tanto en nifios con autismo como en aquellos con discapacidad intelectual. El
proyecto se destaca por ser un facilitador tanto para familiares como para profesionales

involucrados en el cuidado y educacion de personas con autismo.

Taimun Watch (2018), El proposito es asistir a individuos con TEA en la autorregulacién
durante momentos de crisis. La solucién consiste en ofrecer tranquilidad, destacando la capacidad
de la aplicacion para detectar aumentos en el ritmo cardiaco. En caso de detectar signos de una

crisis, la aplicacién consulta al usuario y, si la respuesta es afirmativa, sugiere acciones para ayudar
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en la autorregulacion. El proyecto se vincula estrechamente con la capacidad de las personas de
apoyo para proporcionar una secuencia de acciones preestablecidas disefiadas para promover la

relajacion del nifio con TEA, adaptadas a las necesidades especificas del usuario.

4.2. Marco tedrico
Uso de sistemas aumentativos y alternativos de comunicacién en nifios con TEA:

El autismo se evidencia en los primeros afios de vida, ya que es una condicién que
permanece en la vida de quién lo padece, siendo necesario ser diagnosticado a tiempo y
atendida en la infancia de la persona, sobre todo en las areas de comunicacion e interaccion de
los nifios.

En el primer afio de edad se puede observar cdmo los nifios con TEA, no presentan patrones
normales del desarrollo, tienen dificultades y/o alteraciones en el lenguaje. Para lo cual es
necesario un trabajo de estimulacién, puesto que el apoyo de estos nifios influye en como
desarrolle la comunicacion y el lenguaje, es por esta razén, que es necesario realizar una
intervencion temprana, en ocasiones los nifios ignoran a sus semejantes, no realizan juegos
simbolicos, no mantienen contacto con la vista. Realizan discursos vacios, sin contenido, con
ausencia de gesticulacion o expresion facial, carecen de imitacion social, usan la tercera
persona para referirse a aspectos formales del lenguaje (Sintaxis, Iéxico, fonologia, prosodia),
uso de frases estereotipadas. Una sugerencia es aprovechar las aportaciones de la disciplina,

conocida internacionalmente como Sistemas aumentativos y alternativos de comunicacion,
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ellos pueden ofrecer un soporte al desarrollo del habla, o un auxilio alternativo en la expresion
oral, cuando ésta no es posible. (E Soro)

El empleo de estrategias para mejorar las habilidades comunicativas funcionales en nifios
TEA, ha tenido un realce importante las Gltimas décadas, por medio de imégenes que son los
que han desarrollado las habilidades comunicativas con los Sistemas de Comunicacion por
Intercambio de Imagenes, PECS, estudios de los ultimos afios en relacién a mejorar la
comunicacion de los nifios autistas han dado resultados favorables en la aplicacion del método,
favoreciendo la interaccion y desarrollo de las habilidades comunicativas de nifios con autismo.
(C. Garcia, M. Haysé).

Una sefial es cuando aln siendo bebés, con pocas conductas comunicativas, hacia sus
familiares mas cercanos, con escasa accion y atencién conjuntas, genera la necesidad de buscar
recursos linguisticos a nivel verbal, gestual expresivo y comprensivo, lo cual con el paso del
tiempo podria garantizar un desarrollo adecuado dentro de los habitos social, cultural y escolar
de nifio TEA. (Diaz, 2020)

Es importante la observacion en diversos contextos del nifio, habilidades familiares y
proceso de aprendizaje con recursos musico terapéuticos, competencias linguisticas. Los nifios
con TEA tienen deficiencia en los procesos de comunicacion, algunos no consiguen
comunicarse haciendo uso del lenguaje verbal, mientras que otros tienen vocabulario amplio y
pueden entablar didlogos concretos sobre temas especificos. Muestran un discurso rutinario
con dificultades en el significado y ritmo en las palabras, asi como no entienden el lenguaje
corporal o implicito. El lenguaje repetitivo o rigido, llamada ecolalia. Otros espectros del TEA

mencionan especializacion en temas especificos y habilidades inusuales (iniciando un
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mondlogo sobre temas de interés mdusica, arte, matematica, etc.) (National Institute on

Defaness and other comunication disorders. NIH, 2020)

Disefio de herramientas tecnolégicas en nifio con TEA:

S. Gimenez (2018). Comenta que existen tantos aspectos rutinarios de nuestra vida como
son el aspecto laboral, el factor del tiempo, los momentos de ocio, la educacion, la cultura, los
medios de comunicacién que en esta era digital, nos viene motivando, la busqueda de adaptacion
continua a los cambios producidos por el posicionamiento de la tecnologia. En el caso de las
personas con TEA los avances evidenciados respecto a las tecnologias digitales y en especial de
los dispositivos méviles han potencializado las posibilidades de desarrollo, como también una
formacion integral, todo proceso de aprendizaje y ensefianza del alumnado TEA, se ha convertido
en un campo de trabajo y estudio de interés. Por esta situacidn existen numerosos recursos y apoyos
tecnoldgicos para las diferentes areas de intervencion educativa con nifios con TEA, para ello se

debe ajustar la mirada critica de la evaluacion de los recursos y apoyos digitales.

Las TICS para su mejor comprension y atencién atienden a las caracteristicas respondiendo
al "disefio para todos” y a las singularidades de cada nifio (a) con TEA. a continuacion citamos
algunas Apps accesibles, alentadoras pero sobre todo ludicas:

a) CopyMe

b) Myschoolday CDrom

¢) Aprende zapo

d) Temotic
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Apps para el desarrollo autonomo:

a) PictoPie

b) Choice Works Calendar

d) ASD Tools

Apps para ayudar en el desarrollo comunicativo:

a) ABLAH

b) ZacPicto

c) CPA2

Apps para ayudar en el desarrollo de diversos aspectos:

a) Pictograma Room

b) PICAA

c) Zac Browser

d) Sigueme

e) Dedos

Se requiere que todo app permite controlar estimulos, siendo positivos para fomentar la
autonomia de las personas con TEA y trabajar de forma individual sin supervision, en un
entorno controlado y una atencidn individualizada, que se adapte a sus necesidades

individuales generando una mayor seguridad y autoestima. (V. Nistal, 2020)

Control de estrés en madres de nifios con TEA:
Se define estrés parental, a la relacién e influencia de los padres, en la formacion y

necesidad de cubrir las expectativas que tienen los hijos, la sociedad y ellos mismos. En un estudio
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comparativo se sostuvo una hipoétesis: Tanto padres como madres cuyos hijos no son autistas
padecen de estrés, pero la otra hipdtesis es que las madres de hijos autistas presentan mayores
niveles de estrés que los padres de los mismos. Se considera que ser padre de un nifio con autismo
es méas desgastante y agotador que un nifio sano. Debido a la cantidad y a la calidad de recursos

tanto personales, como sociales, econdmicos, que el menor requiere

Los padres de nifios con TEA enfrentan una serie de desafios tanto préacticos como
emocionales. Estos problemas son comunes entre los padres de nifios con discapacidades, pero
algunos son especificos del TEA. Los primeros meses pueden ser especialmente dificiles ya que
la discapacidad a menudo no se detecta hasta méas tarde. Los padres experimentan una gama de
emociones, desde la preocupacion hasta la negacion. A pesar de las dificultades, el apego de los
padres hacia sus hijos es natural y crucial para su desarrollo. Sin embargo, esto puede llevar a
descuidar a otros miembros de la familia. Cada pequefio avance del nifio con TEA es especialmente
gratificante, pero requiere un gran esfuerzo por parte de los padres. Es fundamental establecer una
rutina que permita a todos los miembros de la familia recibir la atencidn necesaria, mientras los
padres también cuidan de si mismos para mantener el equilibrio emocional. Es ideal trabajar con
actividades que no entran dentro de la rutina del nifio (a) con TEA, por ejemplo una excursion, una
fiesta, etc. Y en otras ocasiones, en funcion a las Apps pueden presentar interfaces muy simples y
facil de entender, algo fundamental si se trabaja con nifios TEA. (Revista Medicina Buenos Aires,

2020)

5. Beneficiarios
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El arquetipo de cliente que seré el personaje de estudio en la investigacion son los padres
de familia de nifios autistas en Lima Metropolitana. Mariana es una madre de familia de 35 afios
que tiene dos hijos: una hija mayor de 17 afios y un hijo menor de 10 afios con autismo. Ella
trabaja como disefiadora gréfica y es una mujer fuerte y creativa. Siempre trata de encontrar
soluciones a cualquier problema que se presente. Para ella, la comunicacion afectiva es la
habilidad mas importante, ya que le permite tener un buen trato con cada uno de los miembros de
su familia. Le molesta que la gente no sea empatica con su hijo menor y que lo traten como a una
persona diferente. También le desagrada que exageren su forma de comunicarse cuando hablan
con él. Mariana necesita alguna herramienta que ayude a su hijo a mejorar su comunicacion con
su entorno social y familiar, asi como lograr que se vuelva cada vez méas independiente en sus

tareas y mejore sus habilidades de comunicacion.

En la seccidn del mapa de actores, los actores principales son las familias de las personas
con autismo, los docentes y los especialistas en tratar con el TEA, asi como los nifios con TEA.
Los actores directos principales son las instituciones educativas, la Municipalidad de Lima, los
profesionales de la salud y los terapeutas del juego.

Como actores indirectos, se encuentran las organizaciones financieras, las empresas

tecnoldgicas, el Ministerio de Educacion (MINEDU) y los centros de Autismo.

5.1 Beneficiarios Directos
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Nuestra aplicacion para smartwatch ayuda a los nifios y nifias con autismo de 8 a 16 afios
de Lima Metropolitana a comunicarse mejor mediante la comunicacion alternativa. Se sincroniza
con el celular y ofrece una variedad de recursos, como pictogramas, calendarizacion, reguladores,
recursos de socializacion, feedbacks del progreso del nifio, la localizacion gps, las llamadas y la

voz sintetizada, para facilitar la expresion y la interaccion.

5.2 Beneficiarios Indirectos

Los beneficiarios indirectos de nuestra aplicacion para smartwatch ayuda a los Psic6logos
Infantiles, Centros de educacion especial, Educadores o Familiares ya que les va a facilitar en la
comunicacion efectiva porque es una tarea que requiere tiempo, personal y material. Esta
aplicacion ayudard en el momento que el nifio con TEA sufre episodios de estres, dificultad de

comunicarse.

6. Propuesta de valor
La Aplicacion Kid Comic Aut, ofrecera una interfaz simple y amigable, con

calendarizacion, teclado adaptado a la colorimetria de los nifios, funciones de regulacion
emocional y herramientas de comunicacion basadas en pictogramas para apoyar a los nifios
con TEA a expresarse y comunicarse de manera efectiva. Ademas, proporciona recordatorios
visuales para la mama sobre las rutinas diarias, monitoreo del estado emocional de su hijo (a)
y personalizacién para adaptarse a las necesidades individuales de cada nifio. Se enfoca en el
desarrollo de actividades inclusivas, la comodidad y desarrollo de habilidades de nifios con

TEA en su entorno familiar.
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6.1  Segmento de clientes
Se identifican tres tipos de clientes. En primer lugar, los nifios con TEA de 8 a 16 afios.
En segundo lugar, las familias con miembros autistas. En tercer lugar, los especialistas en
tratar el TEA.
6.2  Canales
Se difundird mediante anuncios en los centros de autismo, se hara una campafa
publicitaria de tipo Organica. También por medios digitales como Tiktok, Instagram y
Facebook, debido a que estas redes son las méas usadas por las personas. Por Gltimo, por
medio de campafias de sensibilizacion.
6.3  Relacion con los clientes
La APP ofrecera una prueba gratuita de un mes. Creemos que al ser gratuita por un
tiempo, los usuarios podran recomendar nuestra APP. Ademas, al hacerlo, recibiran
beneficios relacionados con convertirse en co-fundadores de la aplicacion.
6.4  Actividades clave
La primera actividad clave sera llevar a cabo un taller generativo con padres de hijos
autistas, para que nos brinden sus opiniones sobre nuestra APP y sugieran posibles mejoras o
cambios en lo presentado.
También, se desarrollara un prototipo que incluira todas las funcionalidades de nuestra
APP para poder realizar las pruebas necesarias y calcular el margen de error y ajuste
6.5 Recursos clave

Tecnologia
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6.7

6.8
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Disefio y fabricacion

Colaboracién con expertos en autismo

Marketing y distribucion

Cumplimiento normativo

Servicio al cliente

Soporte técnico

Aliados clave

Se tendrén alianzas claves con centros de ayuda para el TEA. Como empresa aliada
tendremos a la Asociacién de Padres y Amigos de Personas con Autismo (ASPAU), que es
una institucion peruana que se especializa en el TEA en nifios.

Fuentes de ingresos

Dentro de las formas de ingreso, tenemos tres establecidas. En primer lugar, estara la
venta de la aplicacion, que se refiere a la descarga de la app a través de tiendas de
aplicaciones como Google Play o App Store. En segundo lugar, estara la suscripcion
mensual, que consiste en ofrecer acceso a caracteristicas premium o actualizaciones a través
de un servicio de suscripcién. Por altimo, estan las compras dentro de la APP, que se refieren
a ofrecer contenido adicional o caracteristicas premium dentro de la aplicacion mediante su

catalogo de compras.

Presupuestos
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El presupuesto estimado sera mediante la tienda que viene dentro de la app. Se ha
pensado en una venta de 100 suscripciones por mes, el calculo que realizaremos es por 3

meses de ganancia, donde se espera poder cubrir el préstamo solicitado al banco o financiera.

7. Resultados

Para alcanzar los objetivos del reto de innovacion, que consiste en la creacion de una
aplicacion que disponga de recursos comunicativos para fomentar la practica oral y mejorar el
lenguaje, se procedio a validar el prototipo tanto con los beneficiarios directos como con los
indirectos. Durante la validacion con la Psic6loga Violeta Lazaro de ASPAU, se destaco la
necesidad de una herramienta como la ofrecida, ya que, en base a sus afios de experiencia,
considera fundamental iniciar la comunicacion con nifios TEA nivel 2. Uno de los recursos mas
utilizados para ello son el Sistema Aumentativo o Alternativo de la Comunicacién (PECS), que
consisten en fichas o figuras intercambiadas con el especialista o el cuidador para solicitar
diversas necesidades como comida, bebida o actividades ludicas. En el caso de la aplicacion, este
sistema se ve respaldado por pictogramas y voz sintetizada, lo que refuerza el intercambio
funcional y contribuye al objetivo de ampliar el Iéxico de nifios de 8 a 16 afios con TEA nivel 2,
promoviendo asi su autonomia en la expresién y su desarrollo social.

Para los nifios no verbales, la aplicacion ofrece la posibilidad de seleccionar pictogramas
para expresar sus deseos, mientras que los cuidadores pueden reforzar estas interacciones

mediante comentarios positivos, enriqueciendo asi su vocabulario. La aplicacion también permite
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la carga de imagenes, archivos y musica, y al combinar estas funciones con actividades ludicas y
recompensas, se estimula la evolucion en el uso de sustantivos, verbos y adjetivos, facilitando la
construccion de frases més elaboradas y comprensibles para los demés. Estas frases, al ser
repetidas con frecuencia, pueden incluso permitir al nifio memorizar nameros de teléfono y

realizar llamadas cuando sea necesario.

8. Conclusiones

Se concluye que gracias al Analisis de Comportamiento Aplicado (ABA), es decir, el
diagndstico del nifio, se podré saber e identificar, hasta evaluar qué es capaz de hacer y no hacer,
y con ello ampliar lo que la persona puede potenciar. Se sabe que a ellos les urge saber palabras,
sean simples 0 no, y por qué no, segln su desarrollo de habilidades, saber dar respuestas mas
complejas, como decir la fecha de su cumpleafios, su nombre, donde estudia. Se entiende que en
el caso de los no verbales, la voz sintetizada sera de gran ayuda, los denominados mondélogos de
interés, que son un elemento importante en el uso de la aplicacidn porque el nifio tendra que
responder a la pregunta: ‘¢ Te fue bien, hijito?', por medio de su smartwatch el nifio podra
brindarles una voz que responda por ellos, y asi ellos sigan aprendiendo, logrando la
comunicacion. Estan también los recursos de palabras intraverbales, como son los sonidos de
animales y dar respuestas de oyente como es sefialar los objetos o sacar los objetos reales. Para
ello, nos inspiramos en el uso del Sistema de Intercambio de Imagenes (PECS), ya que por
medio de tarjetas y figuras, se logra un medio en el desarrollo del lenguaje evolutivo. Sélo que

en esta ocasion, antes de las tarjetas, sera utilizada la aplicacion vinculada al smartwatch, y sera
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este el medio de ayuda y comunicacion no sélo con la mama sino también con la sociedad. Ante
la posibilidad de que los nifios no toleren objetos, cosas en sus manos 0 mufieca, se considera
que el juego de roles de la mama, que es usar la APP, y que el papa le ensefie, mirando como se
coloca el smartwatch, logrando una interaccion parental mas eficaz. De esta manera, se le ensefia

al papa a ser un motivador, para que de esta forma lo eduque y el nifio pueda tolerarlo.

Segun lo recopilado, nuestro enfoque de fomentar la comunicacion, la interaccién social y el
desarrollo de habilidades de lenguaje, hasta la comprension es posible de efectuarse, ya que
incluimos el servicio para los nifios TEA nivel 2 no verbales, promoviendo su desarrollo de
salud, fomentando la calidad de vida segun las recomendaciones de la OMS. Cuanto mas pronto
sea la implementacion de esta APP para los padres o especialistas, mucho mejor sera la
evolucion del desarrollo de habilidades, fortaleciendo sus funciones mentales, ajustadas a la vida
diaria de los nifos, afectados por esta condicion, que seguramente evitaran el bullying, futuras

autolesiones, ansiedad y depresién por los que algunos de estos nifios padecen.
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https://pecs-spain.com/el-sistema-de-comunicacion-por-el-intercambio-de-imagenes-pecs/
https://pecs-spain.com/el-sistema-de-comunicacion-por-el-intercambio-de-imagenes-pecs/
https://www.redcenit.com/tag/bullying/
https://www.redcenit.com/tag/bullying/
https://www.redcenit.com/tag/bullying/
https://larepublica.pe/sociedad/2020/09/01/tea-y-tel-como-diferenciar-el-trastorno-de-espectro-autista-del-trastorno-especifico-del-lenguaje-autismo
https://larepublica.pe/sociedad/2020/09/01/tea-y-tel-como-diferenciar-el-trastorno-de-espectro-autista-del-trastorno-especifico-del-lenguaje-autismo
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Marjo Small Alvarado

Anexo 3: Validacién con especialista en Apps y Informatica, Arturo Tacuri
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[E] Anwar Sifuentes (Ti, presentando) | Audio de la presentacidn @)

proto.o

16:06 | ppx-dsvi-mqr

Gabriela Andrea Rios Hurtado

3dmarjori Small
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