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El proyecto "A Fuego Verde" busca abordar la falta de conciencia sobre el impacto
ambiental de los residuos organicos en el Gran Mercado Mayorista de Lima. Se centra en la
transformacion de estos residuos, la generacion de conciencia y su influencia en la economia de
los vendedores. Siguiendo la metodologia Toulouse Thinking para enfocarse en el usuario, se
emplean herramientas como el mapa de actores, el canvas de propuesta de valor y el canvas de

modelo de negocio para consolidar el concepto innovador.

La propuesta de valor destaca una alternativa que convierte los residuos organicos de los
vendedores en carbén organico, beneficiandolos econdmicamente y sensibilizandolos sobre la
problematica a largo plazo. La marca "A Fuego Verde" se compromete con la sostenibilidad
ambiental, social y econdmica. Los vendedores pueden clasificar sus desperdicios y venderlos a la

marca para su transformacion en carbon organico.

"A Fuego Verde" promueve el triple balance al abordar los residuos organicos en los
mercados, combinando el comercio de carbones organicos con una plataforma de comercio
electronico. Los resultados de la validacion, basados en encuestas, entrevistas y pruebas de
producto con usuarios de 25 a 60 afios (nuestro publico objetivo), reflejan un alto nivel de
aprobacion. Los usuarios recomiendan mejoras en el olor y el packaging, validando asi el
prototipo. Estos resultados pueden contribuir a estudios sobre alternativas sostenibles, como el
carbén organico, con impacto en la conciencia ambiental, el ecosistema y la economia de los

vendedores.

Palabras clave: carbon, orgénico, conciencia, usuarios, vendedores, residuos, mercado,

economia, transformacion, sostenible.
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1. Contextualizacion del Problema
Durante el transcurso de las Ultimas décadas, la falta de conciencia ambiental en el Pert ha
sido originada en gran medida por la mala gestion y mal manejo del medio ambiente “Desarrollo
sostenible” (MINAM, 2018) ocasionando asi una mala calidad ambiental, en parte debido a la
considerable contaminacion generada en los mercados, se originan 7,37 millones de toneladas de

desechos solidos como resultado de la gestion inadecuada de los residuos (El peruano , 2021)

Los desechos sélidos son objetos o restos en forma solida o semisolida, que, si no se
manejan correctamente, pueden representar una amenaza para la salud de las personas y el medio
ambiente; estos residuos provienen mayormente de la produccidn de bienes, servicios y diversas

actividades de consumo, ya sean de naturaleza organica o inorganica. (INEI, 2022)

Ello, por ejemplo, se puede evidenciar en Lima Metropolitana, donde una poblacién
aproximada a 8,5 millones de habitantes genera diariamente 9,464 toneladas de residuos sélidos,
equivalente al volumen necesario para llenar cuatro piscinas olimpicas (EI Comercio, 2020).
Dichos residuos comprenden principalmente los inorganicos, como papeles, vidrios, latas y carton,
que representan alrededor del 21% del total de residuos. Por otro lado, los residuos organicos, que
incluyen material de jardineria y restos de alimentos como céscaras, frutas y verduras, constituyen
la categoria predominante, representando el 56% de todos los desechos generados en el pais

(Ministerio del Ambiente, 2023).

Por otro lado, se observa que en algunos mercados de Lima se generan alrededor de 60

toneladas de residuos al dia, con aproximadamente un 80% de estos clasificados como residuos



orgénicos (EI Comercio, 2020) como el Gran Mercado Mayorista de Lima, que estima una

generacion promedio de 56 toneladas por dia (Bricefio, 2022)

Por lo que en el Pert se tiene un sistema que podria describirse como una “economia
lineal”, donde se crean productos que luego se vuelven residuos, como también existe la economia
circular, siendo esta una alternativa mas sostenible a lo tradicional para generar crecimiento

economico (UNDP, 2023)

La actual preocupacion ambiental afecta a toda la poblacion, ya que producen dafios en el
ecosistema, poco favorables para una mejor calidad de vida; por lo que la educacién ambiental es
un tema muy importante para que las diferentes organizaciones de investigacion, como la Escuela
Superior de Administracion Publica, generen iniciativas para promover conciencia sobre el tema
(Limache, 2021, pag. 194) Es relevante destacar que la Organizacion de las Naciones Unidas
plantea objetivos para garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles, y asi resolver
la meta 12.8 de los ODS (Rachel, y otros, 2015). En consecuencia, el problema que se identificd
con el presente estudio es la falta de conciencia frente al impacto negativo de los desperdicios
organicos en los mercados. Por ello, se plantea el reto de disefio donde se busca implementar
nuevos métodos de organizacion, para optimizar los recursos organicos para que el vendedor no

pierda ganancias y genere una mayor conciencia ambiental.



2. Justificacion
Esta investigacion tiene como proposito afrontar la falta de conciencia ambiental que se
observa en Gran Mercado Mayorista de Lima. Donde se genera la contaminacion ambiental. Por
ello, la presente investigacion beneficiara a los vendedores del Gran Mercado Mayorista de Lima
optimizando sus recursos y mejorando la experiencia de compra mediante el incremento de sus

ganancias por medio.

2.1. Justificacion social
La mala gestion de los desechos en el pais es un problema para la salud publica y ambiental.
Por lo que hoy en dia existe un gran problema en cuanto al mal manejo de los residuos, sin
embargo, al dia de hoy se sigue buscando iniciativas y objetivos para combatir dicho problema.

(Huiman, 2023)

Segun un estudio realizado en el afio 2016 por la empresa socioambiental SINBA, nos
muestra que el 100% de los residuos organicos se convierten en alimento animal, abonos para
reducir el desperdicio y la contaminacion ambiental hasta en un 90% generando asi un impacto
positivo en el medio ambiente. (Sinba, 2016). Por ello se busca que las personas del Gran Mercado
Mayorista de Lima tomen conciencia sobre la gravedad de la situacion actual y de esta forma
puedan aprovechar mejor sus residuos organicos para mejorar la contaminacion generada en el

medio ambiente.



2.2. Implicaciones practicas

Este proyecto busca afrontar la falta de conciencia ambiental frente a los residuos organicos
en el Gran Mercado Mayorista de Lima a través de un producto que busca la reutilizacion de los
residuos organicos para ofrecer una solucion a base de ello. Por lo que esta propuesta ofrece
oportunidades econdmicas a los vendedores y promueve la conciencia sobre la gestion de residuos
organicos, reduciendo asi su impacto ambiental, maximizando la utilizacion de los recursos
organicos. Por ello esta investigacion permite que los vendedores del mercado de abastos de San
Pedro puedan optimizar de mejor manera sus recursos organicos contribuyendo asi al bienestar del

mercado y del medio ambiente.

2.3.Utilidad metodoldgica

La metodologia utilizada para la realizacion de la presente investigacion es Toulouse
Thinking, esta guia se desarrolla en base a un proceso agil, flexible e iterativo, con el objetivo de
conseguir resultados innovadores. Asi mismo, se considerara la teoria del color que de acuerdo a
La Real Academia Espafiola es una sensacion producida por la luz emitida de una fuente luminosa.
La teoria del contraste que segin Johannes item, es la diferencia en las caracteristicas de dos 0 mas
colores que interacttan en un disefio y afectan el modo en que se perciben (Itten, 2014). Las leyes
de Gestalt que son un conjunto de principios segun los cuales el cerebro humano siempre tendera
a transformar u organizar los elementos que percibe en un todo coherente, dotado de forma y de
sentido. Aplicacion de Power Selling que son bases indispensables para lograr la venta de la
solucion propuesta en los diferentes ecosistemas de venta elegidos (Cialdini, 1984). Desarrollo de

estrategias como marketing de contenidos bajo la perspectiva de Pulizzi de tal manera que se pueda



atraer y retener a la audiencia o publico objetivo en las redes sociales y en los puntos de contacto

con el cliente (Pulizzi, 2013).

Con estas bases teoricas se investigard a fondo los conceptos relacionados al correcto
desarrollo de la identidad de marca sobre el producto propuesto, lo cual permitird responder de
manera eficaz la nueva metodologia buscando optimizar los recursos organicos e incrementar las

ganancias.

3. Reto de innovacion

Falta de conciencia de los vendedores frente al impacto producido por los residuos

organicos en el Gran Mercado Mayorista de Lima durante el afio 2023.

Preguntas de la investigacion

Pregunta general
¢Cémo generar conciencia para reducir el impacto ambiental producido por los residuos

organicos dentro del Gran Mercado Mayorista de Lima en el afio 2023?

Preguntas especificas
P1 ¢Cuales son los principales actores que influyen en la contaminacién ambiental

producida por los residuos organicos dentro del Gran Mercado Mayorista de Lima?

P2 ¢Cuales son los factores que originan la contaminacion ambiental dentro del Gran

Mercado Mayorista de Lima?



P3 ¢Qué comportamiento tienen las personas al desechar los residuos organicos dentro del
Gran Mercado Mayorista de Lima?
P4 ¢ Qué tan efectivo seria disefiar un producto a base de un residuo organico para generar

conciencia frente al impacto ambiental?

Objetivos de la investigacion

Objetivo general
Disefiar un producto a base de cascaras de frutas que permita generar conciencia frente al
impacto ambiental producido por los residuos orgéanicos dentro del Gran Mercado Mayorista de

Lima en el afio 2023

Objetivos especificos

O1 Identificar los posibles actores que originan la contaminacién ambiental dentro del

Gran Mercado Mayorista de Lima.

02 Investigar los factores que originan la contaminacion ambiental dentro del Gran
Mercado Mayorista de Lima.

O3 Determinar el comportamiento tienen las personas al desechar los residuos organicos
dentro del Gran Mercado Mayorista de Lima.

O4 Validar la efectividad del producto a base de un residuo organico para generar

conciencia frente al impacto ambiental.
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4, Sustento Teorico

4.1.Estudios previos

La autora del estudio, Kit de reutilizacion de residuos organicos como via para fomentar la
conciencia ambiental, (Konno Hayashida, 2019). Tiene como objetivo abordar el problema global
de los desechos especialmente los residuos sélidos organicos que constituye un 70% del total en
Lima Metropolitana y resolverlo mediante la propuesta de un nuevo producto “Frute”, el cual es
un Kit de productos de cocina que utiliza cascaras de frutas para promover practicas sostenibles en
los restaurantes debido a la falta de segregacion de céscaras de frutas que crea contaminacion y
desperdicia su valor nutritivo aplicando la investigacion cualitativa para comprender dicho
problema en contextos reales, prolongando asi la vida util de los alimentos y fomentando la
sostenibilidad de los residuos para lo cual la presente investigacion tuvo como finalidad la
creacion de un producto a base de la optimizacion de los residuos organicos para asi reducir el

desperdicio de estos alimentos y, a su vez, generar ingresos econémicos.

La autora de la tesis “Obtencion de barra de chocolate enriquecida con snack de cascaras
de naranja y mandarina”, tiene como objetivo la produccion de nuevos productos alimentarios
como evaluar la barra de chocolate a base de cascaras de naranja y/o mandarina el cual aporta
nuevos ingresos econdémicos. Por lo que la relacion con la presente investigacion esté en la creacion
de un producto a base de residuos organicos para asi reducir el desperdicio de estos alimentos y, a

su vez, generar nuevos ingresos economicos (Cedefio, 2019)

(Arce & Bobadilla, 2016), presentaron una investigacion sobre la elaboracion de

bioplasticos y papel a partir de las hojas de elote. Tuvo como objetivo la obtencion del papel y
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empaques alimenticios a través del acetato de celulosa, papel y una pelicula plastica a partir de los
desechos del maiz. Produciendo satisfactoriamente bioplastico con fibras de los desechos, para
reducir asi el impacto de la tala de arboles en la obtencidn del papel. Por ello este estudio guarda
relacion con la presente investigacion en tanto que se busca concientizar a los individuos sobre los

efectos negativos que los residuos organicos generan y producen para el medio ambiente.

La autora de la tesis “Elaboracion de papel artesanal a base de los residuos vegetales de los
tallos de maiz (Zea Mays L) y la cascara de platano (Musa Paradisiaca L) utilizando los métodos
quimicos de Jayme-Wise, Kurshner y Hoffner” tuvo como objetivo realizar un analisis fisico-
quimico de la materia prima utilizando los métodos de Jayme-Wise, Kurshner y Hoffner para
determinar asi la cantidad de celulosa que contiene cada uno y obtener diferentes resultados de
papel. Por lo que esta investigacion aborda la realizacion de esta materia artesanal a base de
diferentes residuos organicos para evitar y reducir la contaminacion ambiental actual (Huatatoca,

2020)

Esta investigacion es un referente para el presente estudio, ya que el objetivo es disminuir
la contaminacion ambiental estableciendo un nuevo uso para los residuos organicos,

permitiéndonos obtener informacion relevante del resultado.

Alumnos del Instituto Politécnico Nacional desarrollaron una investigacion sobre la
“Obtencion de laminas de papel a nivel laboratorio utilizando como materia prima cascaras de
naranja Valencia (Citrus sinensis)”. El cual consistio en hacer pruebas enfocadas con la
reutilizacion de las cascaras de naranja con el objetivo de obtener materias primas que puedan ser
comercializadas en la industria por los investigadores de nivel medio superior frente a cualquier

problematica encontrada donde se requiera de la misma (Araceli Moreno Ibarra, 2019)
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Este trabajo permitid desarrollar una metodologia rentable con la viabilidad de
implementar el proceso a nivel industrial lo cual ayudara a reducir las cadenas de reciclaje,
recuperacion y reutilizacion de desechos organicos generados en los mercados y puestos de jugos
de naranja para contribuir positivamente con el medio ambiente y la economia del pais y enfrentar

la falta de conciencia sobre los residuos orgéanicos.

4.2 Marco tedrico

Educacion ambiental

La educacion ambiental es una nueva rama educativa que se ha ido desarrollando y
planteando en diferentes regiones del mundo. Educar para causar en un alumno conciencia de
armonia y respeto hacia la naturaleza de la cual formamos y ha existido desde mucho tiempo, pero
no se habia nombrado un campo concreto de la educacion en general. (Avendafio, Galindo, &

Angulo, 2011, pag. 8)

Economia circular

Frente a desafios sistémicos y cambios a nivel global, la Economia Circular, actualmente
reconocida como un actor principal, desempefia un papel crucial en impulsar la transicion hacia la
sostenibilidad en todo el mundo. Aunque la aplicacion de un enfoque circular en el sistema
econdmico ha sido una idea de larga data, ahora se ha renovado con una perspectiva gque representa
una opcion significativa para reducir el consumo de recursos naturales y abordar la "emergencia
climéatica ambiental". Ademas, este enfoque busca mitigar el aumento de la desigualdad social

mediante la mejora de la competitividad y el empleo. (Jiménez, 2020, pag. 7)



13

Este enfoque contrasta con el modelo lineal y se caracteriza conceptualmente como un
modelo "holistico”, "restaurador” y "regenerativo”. Su propuesta fundamental es que productos,
componentes y materiales mantengan su valor y utilidad de manera continua a lo largo de todo el
ciclo de produccion y uso. Este paradigma genera impactos ambientales significativos, aporta
beneficios sociales y agrega valor a las empresas, aspectos fundamentales para asegurar la

sostenibilidad de los recursos y la diversidad ecoldgica en un entorno complejo y, a menudo,

imprevisible. (Espaliat, 2017, pag. 5)

Estrategias de desarrollo sostenible

Estas estrategias son procesos periodicos de planificacion-accion que tiene como objetivo
mejorar la calidad de vida garantizando el equilibrio entre el crecimiento econdémico, social y
ambiental. Una estrategia debe ser participativa, donde se aprovecha las oportunidades y refuerza

las capacidades que ya existen (Ornat, 1995, pag. 3).

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Estos Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) forman la columna vertebral de la agenda
global de desarrollo desde 2015 hasta 2030. Se componen de 17 metas que se desglosan en 169
objetivos evaluables mediante 232 indicadores especificos. Construyen sobre los logros de los
Obijetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) e incorporan nuevas areas como el cambio climatico,

la desigualdad economica, la innovacion, el consumo sostenible, la paz y la justicia, entre otras
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prioridades. Estos objetivos estan interconectados, y el éxito en uno a menudo dependerd de
cuestiones que estdn estrechamente relacionadas con otro (Instituto Espafiol de Estudios

Estratégicos , 2021)

Conciencia Ambiental

La conciencia ambiental se caracteriza por ser el conjunto de percepciones, conocimientos
y vivencias que una persona emplea de manera activa en su conexion con el entorno, evidenciando
la presencia de elementos subjetivos en el proceso de interaccion con el medio ambiente. (Febles,

2004)

Mercados

El mercado se define como un conjunto de individuos con la capacidad de adquirir un

producto o servicio segun su deseo. (Reid, 1975)

El mercado se refiere a la totalidad de individuos que actualmente compran un producto o
tienen el potencial de hacerlo. Estos consumidores comparten una necesidad o un deseo especifico
que puede ser atendido mediante una relacion de intercambio. (Philip, Gary, Dionisio, & Ignacio,

2004)

Un mercado consiste en un conjunto de individuos que compran y venden un bien o
servicio especifico. La demanda del producto es influenciada colectivamente por los compradores,

mientras que los vendedores determinan la oferta del mismo. (Mankiw, 1998)



15

Gestion

Se identifico tres categorias de habilidades esencial en las responsabilidades de gestion
organizacional es atribuida a esta persona. En primer término, se encuentran las habilidades
conceptuales y de toma de decisiones, las cuales se vinculan con la capacidad para analizar de
manera "ldgica” las situaciones presentes, es decir, lograr establecer las relaciones causa-efecto de
los problemas y elaborar estrategias para abordarlos. Este proceso implica la cultivacion de
aptitudes para identificar y resolver problemas mediante la utilizacion de herramientas formales

de andlisis y procesamiento de informacion. (Idalberto, 2004).

5. Beneficiarios

5.1 Arquetipo Cliente

Los beneficiarios son hombres y mujeres de 25 - 60 afios de edad, que residen en Lima
Metropolitana. Tienen como pasatiempo las redes sociales y organizar reuniones familiares;
ademas son responsables con el medio ambiente y conscientes de la falta de interés de este por la
mayor parte de la sociedad. Por lo que necesitan que exista mas metodologias donde se involucre

la optimizacion y mejora en la gestion de los residuos organicos.

Los arquetipos fueron una recopilacion de datos en entrevistas y encuestas tomando como
referencias los lienzos de investigacion, ademas el Mapa de Actores, el cual se dividio en tres

secciones:

Seccion 1 - Centrales: En esta seccion se encuentran personas del nivel socioeconémico

“A” pertenecientes a cadenas de restaurantes que tienen iniciativas ambientales. Los cuales se
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sienten afectados con la problematica de la falta de conciencia frente a los desechos orgénicos.

Adicionalmente, ellos son los beneficiarios directos de la solucion planteada.

Seccidn 2 - Directos: En esta seccion encontramos a personas de 25 a 60 afios de edad que
en su mayoria se encuentran en sectores socioeconémicos entre B y C. los cuales buscan nuevas
soluciones sostenibles con el medio ambiente a causa de la alta contaminacion que se produce por

los residuos organicos actualmente en su entorno.

Seccion 3 - Indirectos: En esta parte se ubican personas que no mantienen una conexion
directa con el publico objetivo del negocio, sin embargo, son parte de los beneficiarios, vendedores
de mercado, que suelen ser organizados con sus residuos organicos para generar una mejor
experiencia de compra frente a sus clientes. Por lo cual necesitan nuevas metodologias que les

permita preservar sus recursos organicos y evitar pérdidas econdémicas.

6. Propuesta de valor

“A Fuego Verde” es un producto organico innovador, cuidadosamente elaborado a partir
de diversas cascaras de frutas como naranja, limén, mandarina, pifia, palta, entre otras. Disefiado
con la intencién de ofrecer a nuestro pablico una alternativa mas sostenible y deliciosa para realzar

sus parrilladas caseras, agregando asi un sabor unico y auténtico en cada experiencia culinaria.

Ademas de satisfacer los paladares mas exigentes, “A Fuego Verde” contribuye
activamente en la reduccion de la contaminacion ambiental. Esto se logra mediante la
transformacion del material sobrante en un valioso subproducto Ilamado “biochar™" el cual se

convierte en un poderoso abono organico, aportando vitalidad y nutricion a diversas plantas,
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fomentando asi un ciclo eco amigable. Con “A Fuego Verde”, no solo disfrutards de deliciosas

comidas, sino que sumado a eso contribuirdn al cuidado del ecosistema de una manera

significativa.

6.1.Segmento de clientes

Personas jovenes Adultas entre 25- 60 afios de nivel socioeconémico A, B, y C constituyen
el segmento demogréfico que engloba a vendedores de mercados, asi como también a

emprendedores dedicados al negocio de la comida en la Lima Metropolitana.

6.2.Canales

La plataforma “A Fuego Verde” brindard al usuario una vision integral de la marca,
abarcando desde el producto que se ofrece hasta los aliados clave que hacen posible el

funcionamiento y realizacion del producto ademas del impacto que se busca generar en el medio

ambiente.

El carb6n orgénico, en sus diferentes presentaciones, estara disponible mediante WhatsApp
Business a todos los usuarios. Por otro lado, se realizaran camparias publicitarias mediante redes
sociales, tales como Instagram y Facebook, con el objetivo de promover el producto de manera

efectiva y asi alcanzar un amplio publico interesado en reducir la contaminacion ambiental.
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6.3.Relacion con los clientes

Larelacion que “A Fuego Verde” desea desarrollar con sus clientes se basa en la confianza
y seguridad, desde el momento que el usuario visita la plataforma web hasta la adquisicion del
carbén organico. Ademas, esta plataforma promovera entre los vendedores del mercado el
aprendizaje para la clasificacion correcta de los desechos organicos, con el proposito de mejorar
la gestion de los residuos en estos establecimientos y fomentar asi la conciencia ambiental en la

elaboracion del producto

6.4.Actividades clave

Las actividades indispensables que se llevardn a cabo para el desarrollo de “A Fuego
Verde” incluyen el disefio de marketing para contenidos y el desarrollo de una guia productiva
para clasificar correctamente los recursos organicos. Ademas, se realizardn activaciones
ambientales para el pablico ayudando asi a reducir la contaminacion ambiental mediante
dinamicas constructivas a base de la utilizacidn de carbones orgéanicos. Por otro lado, es importante
mencionar la administracion correcta de los recursos y el capital para un desarrollo sin mayor

contratiempo.

6.5.Recursos clave
Los recursos que se utilizaran y garantizaran la calidad del producto “A Fuego Verde” son:

e Equipo dedicado al marketing y publicidad de la marca para conseguir un mayor alcance

del publico, quienes contaran con computadoras nuevas para trabaja.
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e La gestion de los residuos orgéanicos y moldes que son imprescindibles para conseguir el

producto final

6.6.Aliados clave

Las alianzas clave son fundamentales para el éxito y sostenibilidad de nuestro proyecto de
reciclaje y produccién del carbdn organico. Colaboraremos con Tiendas de Periodicos locales para
obtener papel esencial en la recoleccion de residuos, y con el Gran Mercado Mayorista, que
suministrara una cantidad significativa de dichos residuos, garantizando asi un flujo constante de
materia prima para nuestro carbon organico. Estas asociaciones fortaleceran nuestra cadena de
suministro y destacaran nuestro compromiso con la sostenibilidad y la gestion responsable de los

residuos organicos.

6.7.Fuentes de ingresos

Nuestro proyecto se centra en asegurar su sostenibilidad financiera a través de diversas
fuentes de ingreso y la venta del carbon organico, ofreciéndolo en diferentes presentaciones y
tamafios para adaptarnos asi a las necesidades y preferencias de nuestros clientes, también
implementaremos planes de suscripcion. Estos planes brindaran beneficios exclusivos, con tres
opciones distintas: la suscripcion basica, ideal para aquellos que hacen parrillas de manera
ocasional; la suscripcion regular, pensada para quienes disfrutan de parrillas con mayor frecuencia;
y la suscripcion premium, disefiada para emprendedores y restaurantes que utilizan cantidades
significativas de carbdn o lefia en su cocina, con descuentos y rebajas basados en la duracién de la

suscripcion. Esta variedad de planes no solo permitira a nuestros usuarios personalizar su
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experiencia segun sus necesidades, sino que también contribuiré a la diversificacion y estabilidad

de nuestras fuentes de ingreso, respaldando asi el desarrollo continuo de nuestro proyecto de

manera integral.

6.8.Presupuestos

Tabla 1. Inversién Inicial

ftem  Descripcion de recursos Cantidad Costo Unitario Importe
1 licuadora 1.8 L 2 S/ 100 S/ 200
Total S/100 S/200
Tabla 2. Gastos Mensuales
item Descripcion de recursos Importe
1 Residuos organicos S/ 192
2 Personal S/1,000
Total S/1,192

Tabla 3. Lienzo de Ingresos
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ite  Descripcion de recursos  Costo Unitario Ingreso mensual  Ingreso trimestral

m
1 Suscripcion mensual basica S/25 S/500 S/1,500
2 Suscripcion mensual regular S/15 S/300 S/900
3 Suscripcion Premium S/10 S/200 S/600
4  Compra en tienda (Clasico) S/30 S/900 S/2,700
Total S/5,700
7. Resultados

Esta investigacion se focalizd en abordar la falta de conciencia respecto al impacto ambiental
de los residuos organicos en el Gran Mercado Mayorista de Lima. A través de la innovadora
conversion de estos residuos en carbon orgénico, nuestro objetivo fue generar conciencia y, al

mismo tiempo, aportar beneficios econdmicos a los vendedores del mercado.

Se implementd una metodologia mixta que abarcé un enfoque completo, integrando
investigacion documental, encuestas y entrevistas tanto individuales como grupales. Estas
estrategias proporcionaron valiosas oportunidades para abordar la problematica bajo estudio,
permitiéndonos obtener un conocimiento profundo de los actores involucrados en el contexto de

la situacion que estdbamos investigando.

Aunque el cumplimiento del reto de innovacidn se logré en un gran porcentaje, dado que
la respuesta de los vendedores fue positiva, pero la iniciativa no se implementd completamente,

logramos avanzar desde el prototipo hasta el testeo de producto, servicio y modelo de negocio con
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resultados positivos. Esto demostro la eficacia del modelo de negocio frente a los potenciales

clientes de carbdn orgénico, validando ingresos significativos para los vendedores.

A pesar de los desafios identificados en la composicion del carbon, como el uso de papel
que afecta el tiempo de encendido y la calidad de las cenizas, los resultados respaldan la viabilidad
del proyecto. La incertidumbre en la clasificacion de recursos resalta la necesidad inmediata de un

enfoque especifico en la educacién y colaboracidn continua.

8. Conclusiones

En resumen, este proyecto se propuso abordar la contaminacion ambiental en el Gran
Mercado Mayorista de Lima en el afio 2023 mediante la creacion del producto orgénico “A Fuego
Verde” a partir de las cascaras de frutas citricas. Para lo cual se aplico una metodologia mixta que
permitio obtener datos significativos, revelando asi que el 70% de los vendedores y el 46.8% de
los consumidores encuestados reconocen la presencia frecuente de los residuos organicos dentro

del mercado.

Por lo que el presente trabajo responde de manera efectiva ante la problematica planteada
reduciendo asi la falta de conciencia sobre los residuos organicos en el Gran Mercado Mayorista

de Lima Metropolitana.

Finalmente, la investigacion presentada permitira sentar las bases para futuros estudios
relacionados con el tema debido a los hallazgos obtenidos que respaldan la hipétesis planteada y

pueden ser de gran influencia en la toma de futura decisiones y préacticas en el campo.
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Anexos

10.

Anexo 1: Prototipos de carbén organico
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Anexo 3: Carbdn organico al fuego

Anexo 4: Testeo de alimentos cocinados con carbdn organico
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