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PROYECTO DE INNOVACION
Resumen

El proyecto de innovacion “Peru se entera” se plantea en el contexto del area
estratégica de desarrollo prioritario de Salud y bienestar social y la actividad
econdmica de informacidén y comunicaciones; y busca resolver la problematica
de La desinformacion politica por parte de los medios de comunicacion
tradicionales, teniendo como poblacion beneficiaria a personas de 30 a 40 afios
de Lima Metropolitana.

Se aplicé la metodologia de resolucién creativa de problemas con herramientas
de Design Thinking para tomar como centro al usuario y Lean Startup para
impulsar la implementacién de los resultados, estas herramientas contemplan
la colaboracién y el pensamiento visual, como la técnica persona para plantear
arquetipos y validar usuarios, mapa de actores para reconocer el contexto y
mercado, mapa de trayectoria, para delinear la mecanica de la propuesta,
canvas de propuesta de valor, para consolidar el concepto innovador, canvas
de modelo de negocio que permita observar la sostenibilidad de la propuesta,
entre otras, que son presentadas en detalle en el documento a continuacion.

La solucién innovadora presentada en forma de propuesta de valor consiste en
la creacidon de un medio de comunicacién que cuente con varios tipos de
formatos que se adapten a las preferencias del publico y que brinde
informacion politica, veridica, sin ningun tipo de ideologia de por medio. Se
trata de un espacio tecnoldgico, en el cual las personas podran elegir qué red
social o formato se adapta mejor a sus gustos y de esta manera recibir la
informacion del pais. “Peru se entera” adaptara lo que recibimos en los medios
de comunicacioén tradicionales a mundo digital, brindando lo que ofrece la radio
por medio de un pddcast, lo que ofrece el periédico por medio de una revista
digital y lo que ofrece la television por medio de Instagram y YouTube. El
contenido se dividira en dos: uno gratuito y otro que sera de paga, en donde se
brindara mayor informacién y en donde se podra participar. Por otro lado,
tendremos como servicio adicional, talleres digitales con temas relacionados
con la politica actual y de aspectos de comunicaciéon o periodismo. Esta
solucion innovadora tiene como punto fuerte que es multifuncional y abarca
todos los formatos de comunicacion posible.

Para la experimentacion se disefiaron prototipos de la pagina web, las redes
sociales que se utilizaran, la revista digital y el branding de la marca. Para el
testeo, realizamos un taller que consistia en explicar el proyecto y para que los
invitados pudieran interactuar con los prototipos. Después, se les brindd una
encuesta en la que nos dejaron sus comentarios y posibles mejoras al
prototipo. Los hallazgos que conseguimos, no ayudaron mucho a terminar de
definir el branding del proyecto y conocer mejor las redes sociales que
preferian los usuarios para enterarse sobre la politica del pais.

Se concluye que la solucion propuesta si cumple con los objetivos que se
plantearon, logrando mayor interés por parte del publico a informarse de la
politica del pais, por medio de un medio confiable y sin intereses de por



medio; y se recomienda continuar implementando nuevas redes sociales o
formatos, para difundir la informacion de acuerdo a las preferencias de los
usuarios.
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