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PROYECTO DE INNOVACION

Resumen

El proyecto de innovacién creacion de la pagina web Kainec para ayudar a
mejorar el problema de socializacion en adolescentes de 13 a 19 afos en los
distritos de Lima Sur plantea en el contexto del area estratégica de desarrollo
prioritario de Salud y bienestar social y la actividad econémica de Actividades
artisticas de entretenimiento y recreativas y busca resolver el problema de
socializacion en los distritos de Lima Sur a causa de relaciones interpersonales
inadecuadas teniendo como poblacion beneficiaria en el apartado de centrales
a los adolescentes de 13 a 19 afos y en indirecto a las empresas de
entretenimiento o talleres interactivos.

Se aplicé la metodologia de resolucién creativa de problemas con herramientas
de Design Thinking para tomar como centro al usuario y Lean Startup para
impulsar la implementacién de los resultados, estas herramientas contemplan
la colaboracién y el pensamiento visual, como la técnica persona para plantear
arquetipos y validar usuarios, mapa de actores para reconocer el contexto y
mercado, mapa de trayectoria, para delinear la mecanica de la propuesta,
canvas de propuesta de valor, para consolidar el concepto innovador, canvas
de modelo de negocio que permita observar la sostenibilidad de la propuesta,
entre otras, que son presentadas en detalle en el documento a continuacion.

La solucién innovadora presentada en forma de propuesta de valor consiste en
los adolescentes tengan la posibilidad de interactuar en tiempo real con nuevas
personas y amigos mediante el teléfono o dispositivo mévil a la mano,
conociendo a nueva gente con tus gustos y afines, compartiendo experiencias
nunca antes vistas y para las empresas les damos la oportunidad de al
momento que los adolescentes logren descubrir nuevas experiencias unicas y
divertidas en los locales, ellos empezaran asistir con mas frecuentemente para
revivir la experiencia una y otra vez logrando fidelizar a mas clientes, para ello
se creara la pagina web Kainec, la cual contara con un diario interno para que
los usuarios puedan escribir sus experiencias y compartirlas con otros, también
tendra un mapa virtual en donde el publico objetivo lograra escribir sus
vivencias y las aventuras que deseas que experimenten los demas, para el uso
del aplicativo web el usuario primero debera identificarse como adolescente,
esto es para que el cliente pueda tener una atencién personalizada conforme a
sus necesidades, ademas ayudara a mejorar la seguridad de la comunidad, de
este modo podra ingresar al menu que sera su acceso a las diversas funciones
como el apartado del diario en donde podra sus memorias y experiencias,
siendo de esta manera una zona segura para poder abrirse con completa
sinceridad sin miedo de ser juzgado, de este modo podra empezar a soltarse
poco a poco ganando confianza o los apartados compartidos, los cuales son el
mapa y la comunidad, estos tienen como objetivo lograr que el usuario
empatice o viva las experiencias de la comunidad abriéendose a nuevas
vivencias.



Para la experimentacién se disefio el prototipo de la pagina web mediante el
programa lllustrator para el bocetado de la linea grafica a seguir y el modelo del
disefno, igualmente se llegoé a usar XD para el funcionamiento de la pagina de
modo realista y comprender el comportamiento de esta para poder realizar el
texteo en diversos grupos de jovenes de 13 afnos, logrando obtener diversos
puntos de vista y recomendaciones de mejora como la posibilidad de subir
imagenes o un estilo de ilustracion diferente al propuesto en los talleres
generativos.

Se concluye que la solucién propuesta ayudara a los adolescentes a salir de su
zona de confort, de este modo lograran aprender nuevas cosas empatizando
con el resto de usuarios, ademas proporcionara la opcion de dar una voz para
obtener la oportunidad de ser escuchados, de este modo podran contar sus
historia logrando deshojarse teniendo la posibilidad de cambiar, y se
recomienda textear bien al publico objetivo al momento de realizar el proyecto
debido a que de ellos parte todo el proyecto y mantener un sistema de
seguridad estable, para la seguridad de los usuarios, asi mismo a medida de
que vaya creciendo el proyecto se planea la inclusién de un apartado para los
sicélogos, debido a que ayudaran al seguimiento de los adolescentes.

Lista 1, Area estratégica de desarrollo prioritario (Pert)
¢ A qué clase de problema le da soluciéon mi proyecto?

1. Seguridad alimentaria

2. Salud y bienestar social

3. Tecnologia ambiental sostenible

4. Tecnologia de materiales

5. Biotecnologia y valorizacion de la biodiversidad

6. Competitividad y diversificacion industrial

Lista 2. Actividad econédmica en la que se aplicara la innovacion
Las actividades econémicas en el Pert son 17:

. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca

. Explotacion de minas y canteras

. Industrias manufactureras

. Electricidad, gas y agua

. Construccion

. Comercio

. Transporte y almacenamiento

. Actividades de alojamiento y servicios de comida

. Informacién y comunicaciones

10. Actividades financieras y seguros

11. Actividades inmobiliarias

12. Actividades profesionales, cientificas y técnicas

13. Administracion publica

14. Ensefianza

15. Salud humana y asistencia social

16. Actividades artisticas de entretenimiento y recreativas
17. Otras actividades de servicios
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