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PROYECTO DE INNOVACION

Resumen

El proyecto de innovaciéon “MUYQ", Peru 2023 se plantea en el contexto
del area estratégica de desarrollo prioritario de salud y bienestar social y la
actividad economica de otras actividades de servicios y busca resolver La brecha
laboral en empleos del rubro de ciencia y tecnologia para las mujeres de 22 a 30
afos en Lima Metropolitana, teniendo como poblacién beneficiaria a las mujeres

de 22 a 30 afios que se desenvuelven laboralmente en Lima Metropolitana.

Se aplic6 la metodologia de resolucién creativa de problemas con herramientas
de Design Thinking para tomar como centro al usuario y Lean Startup para
impulsar la implementacién de los resultados, estas herramientas contemplan la
colaboraciéon y el pensamiento visual, como la técnica persona para plantear
arquetipos y validar usuarios, mapa de actores para reconocer el contexto y
mercado, mapa de trayectoria, para delinear la mecanica de la propuesta,
canvas de propuesta de valor, para consolidar el concepto innovador, canvas de
modelo de negocio que permita observar la sostenibilidad de la propuesta, entre

otras, que son presentadas en detalle en el documento a continuacion.

La solucion innovadora presentada en forma de propuesta de valor consiste en
el desarrollo de un medio de difusiéon neutral (Web/App), enfocado en revalorar
el rol de la mujer en el medio laboral que sera llevado de la mano con el MTPE
(Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo) y MIMP (Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables); funcionara como portal de empleabilidad para
mujeres, ademas sera un nexo por el cual ellas podran contactar con autoridades
exponiendo sus casos y denunciando irregularidades. Esta web también
contendréa un podcast en el que hablaremos de todos los ejes de la tematica;
sumando a la propuesta, cuentas de redes sociales (Instagram/TikTok) en los
cuales crearemos contenido enfocado exhibir la problematica, data relevante, y
extractos de los podcast donde se pueden exponer casos andnimos, se trata de

un sitio web que a su vez funciona como App para teléfonos moviles, el cual



busca cambiar los paradigmas que existen en el medio laboral, generando un

cambio e iniciando un balance en la diferencia de géneros en medios laborales.
Muyo te ofrece 3 servicios indispensables:

El primero es un portal de empleabilidad, el cual, a diferencia de otros portales,
busca filtrar a las empresas que deseen tener presencia dentro de ella, el cual
garantiza a la usuaria que todas las empresas a las que postule cuentan con
estrictos parametros que certifican un ambiente laboral sano e igualitario, donde
no sufrira de alguna irregularidad, acoso o maltrato y que no cuente con algun

antecedente con estos casos.

El segundo es un canal de denuncias, seccion en la que las usuarias tienen la
libertad de sentar una denuncia por irregularidades, maltratos o acoso dentro de
la empresa en que trabaja, canal que tiene conexion con el ministerio del trabajo,
facilitando la accion de generar una denuncia, para que puedas hacerlo desde

una pantalla.

La 3ra alternativa que ofrecemos es un podcast, canal por el cual las usuarias
podran escuchar a profesionales que brindan recomendaciones y charlas
motivadoras; ademas se expondran casos y tendremos invitadas que quieran
exponer sus casos y motivar a mas mujeres a que tomen accién ante esta

problematica.

Y para poder generar un mayor alcance, esta propuesta estd complementada
con cuentas de redes sociales, para que muchas mujeres puedan conocer esta

nueva opcién de ayuda y confidencialidad. Las cuales son:

Una cuenta de instagram en la cual se expondran casos, se compartirdn
recomendaciones, fragmentos del podcast y contenido de valor para nuestro
publico objetivo. Y una cuenta en tik tok donde se subiran fragmentos del
podcast, recomendaciones de profesionales y videos divertidos que te inviten a

conocer la pagina y te hagan sentir segura.

Ademas, nuestra propuesta cumple con el triple balance: a nivel social,

ayudando al desenvolvimiento laboral de las mujeres y creando conciencia de



sobre la problematica; a nivel econémico, brinda balance de sueldos entre
ambos sexos; y a nivel medioambiental, facilitando mayor alcance laboral a
mujeres del rubro de ciencia y tecnologia, las cuales son agentes activos en el

cuidado del medio ambiente.

Para la experimentacion se disefiaron prototipo(s) interactivos en Figma y Adobe
lllustrator, para interactuar con los usuarios a través de talleres generativos y
validaciones, ademas tuvo como objetivo evidenciar las funciones del servicio y
la aceptacion que puede tener la misma. Consecuentemente se encontraron
hallazgos que ayudaron a mejorar funciones de la propuesta, considerar unas

nuevas y mejorar su comunicacion.

Se concluye que la solucién propuesta tiene como objetivo disminuir el gran
porcentaje de mujeres que sufren de algun tipo de desigualdad dentro de su
medio laboral, e influir positivamente en la importancia que le da la sociedad a la
problematica, y se recomienda ampliar el grupo de beneficiarios, que no
solamente sea en Lima Metropolitana, si no que abarque todo el Pert e
implementar todos los rubros laborales, para que mujeres de todas las carreras

puedan tener acceso a estos beneficios que por derecho merecen.
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