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Resumen de Trabajo de Investigacion

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo presentar una solucion frente a la
problematica que es la depresion en nifios de 6 a 10 afios en Lima Metropolitana. Para poner en
marcha este proyecto, iniciamos con una investigacion completa de la problematica siguiendo la

metodologia del Toulouse Thinking.

Entrevistamos a padres y especialistas para poder tener un entendimiento méas profundo del
tema con la finalidad de proponer una solucién innovadora y atractiva para nuestro usuario
objetivo. El resultado de nuestra investigacion fue la creacidn de una comunidad virtual para padres

llamada “Punto & Coma - Padres en Reconstruccion™.

Esta comunidad virtual, busca formar una red de padres de familia que estén buscando
hacer un cambio y aprender acerca de la crianza responsable, para poder criar a sus hijos de la
mejor manera. Esta red de padres tiene como raiz una plataforma virtual donde los padres podréan
obtener y compartir informacion relevante, recibir ayuda de especialistas y participar de
actividades didacticas donde podran fortalecer los lazos con sus hijos. La idea surge tras entender
la necesidad e importancia de la inteligencia emocional en los padres para prevenir episodios de
depresion infantil en sus hijos y asi prevenir que estos empeoren con el tiempo. Analizando el
sector y al publico objetivo nos dimos cuenta que habia una oportunidad de crecimiento, ya que,
los padres y futuros padres de esta generacién le dan importancia mayor a la salud mental y por

efecto a ser mejores padres.

Los resultados de los talleres generativos que desarrollamos, fueron positivos. Concluimos
que los padres tienen la necesidad de pertenecer a una comunidad donde puedan conversar de

temas complejos sin sentirse juzgados, ademas de obtener consejos de otros padres que han pasado



por situaciones similares, ofreciendo nuevos puntos de vista a problemas cercanos. Se reflejo el
interés por la propuesta de valor, el juego planteado y las ganas de pertenecer a una comunidad

donde se apoyen entre padres en el proceso de crianza de sus hijos.

Palabras clave: Depresion Infantil, Crianza Responsable, Familia, Padres, Psicologia,

Disefio Gréafico, Disefio de Interiores, Comunidad Virtual, Nifos
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1. Contextualizacion del Problema

Hoy en dia los trastornos depresivos se han convertido en una experiencia comun en el
crecimiento y desarrollo del ser humano, llegando a evolucionar dicha condicion a un alcance
global al que se le considera un problema de salud publica debido a las dificultades fisicas y
sociales que representa en una persona el padecer algun nivel del trastorno en su vida cotidiana.
Dichas dificultades son muchas veces padecidas en vista de que la accesibilidad a tratamientos y
la disponibilidad de profesionales de salud mental son una problematica que muchos paises adn se
esfuerzan por mejorar.

La mencionada situacion no es ajena al Peru. Segun el Ministerio de Salud (MINSA, 2018),
“anualmente en promedio el 20.7% de la poblacion mayor de 12 afios padece de alglin trastorno
mental. Los mas frecuentes siendo los episodios depresivos con una prevalencia nacional anual de
aproximadamente 7.6%” (p.16). En nuestra realidad nacional tal rango de edad no es una
coincidencia puesto que gran parte de la poblacion peruana no tiene los medios para solventar un
tratamiento psicologico o farmacologico, siendo los tratamientos més efectivos y funcionales los
pertenecientes al sector privado.

Mas alla de los obstaculos de salud pablica existe una caracteristica social que afecta los
porcentajes ya mencionados y, es que, los peruanos se encuentran colectivamente inmiscuidos en
prejuicios sobre la salud mental y la dificultad que representa un trastorno mental en la vida de un
nifio, un adolescente y un joven. Manteniendo la idea tergiversada de que la depresion afecta solo
a los adultos y que mostrar sentimientos de tristeza, desaliento e irritabilidad son caracteristicas
propias de una edad inmadura y no de un cuadro psicoldgico que podria impactar a largo plazo en

el desarrollo de la vida adulta y la funcionalidad como ciudadano productivo de la sociedad.



En el contraste mas cientifico, los trastornos depresivos comienzan a menudo a temprana
edad, siendo los nifios afectados con alteracion afectiva de tristeza con mayor intensidad y
duracion. Segun Faros, (2021) “La depresion en nifios puede ser severa y de larga duraciéon y puede
interferir en todos los aspectos de su vida diaria, desde el rendimiento escolar hasta sus relaciones
con amigos y familiares” (parr.5). Produciendo cambios en su comportamiento, llegando a tener
una mortalidad potencial mientras el nifio no sea diagnosticado ni tratado.

Sumando a esta perspectiva, Martinez-Martin (2014) plantea:

La depresion en los nifios no se manifiesta tanto como un estado de animo alterado

identificado claramente por el paciente, sino como un conjunto de sintomas variables en

funcion del estado evolutivo, que abarcan desde alteraciones conductuales (conductas
delictivas, agresividad, consumo de toxicos), hasta retraso del desarrollo psicomotor,
disminucion del rendimiento escolar o aparicion de sintomas somaticos, lo que dificulta el

diagnostico. (p.2).

Adicionando a la dificultad de determinar dicho diagndstico, los motivos que impulsan un
cuadro depresivo durante la infancia a menudo estan relacionados a factores sociales, socio
familiares, genéticos y bioldgicos como el acoso escolar, la pérdida de un ser querido, problemas
de los padres o separacion de los mismos, una crianza autoritaria y abusiva, el tener el antecedente
de uno o ambos padres con un historial depresivo y las alteraciones en la secrecion de serotonina,
respectivamente. Los motivos mencionados mantienen variables capaces de pasar desapercibidas
por los mismos padres o algun ente cuidador del infante, sobre todo si este ultimo no ha sido
instruido en expresar sus emociones y preocupaciones.

En base a lo redactado anteriormente, partiendo de las carreras de Direccion y Disefio



Gréafico y Arquitectura de Interiores, se propone crear una comunidad de padres que da solucion
al problema de depresion infantil en nifios de 6 a 10 afios en Lima Metropolitana. Se decidio dar
enfoque al problema a través de los padres, de manera que a ellos se les ensefie los medios de
prevencion a la depresion infantil partiendo de la ensefianza de habilidades de inteligencia
emocional para que sus hijos tengan las herramientas que los ayuden a afrontar cualquier situacion
de su vida y no tengan que padecer un cuadro depresivo que impacte en su crecimiento.
Concluimos que la creacion de esta comunidad virtual “Punto & Coma - Padres en
reconstruccion”, ayudard significativamente a superar la problematica de la depresion infantil

partiendo de los padres.

2. Justificacion
Una gran cantidad de nifios entre los 6 y 10 afios de Lima Metropolitana se han visto
expuestos a algun detonante emocional, psicolégico y/o fisico que provoco en ellos un cuadro
depresivo con consecuencias a largo plazo, afectando su adolescencia, juventud y adultez. Ademas
de impactar gravemente su desarrollo como adultos funcionales en la sociedad y futuros padres de

familia.

Justificacion social

El propdsito de este proyecto es prevenir un trastorno depresivo en nifios que encuentran
afectada su integridad emocional, psicologica y fisica producto de algun evento traumatico
experimentado en el &ambito familiar, social o escolar. Dicha prevencion es buscada acompafiando

a los padres en una crianza responsable y consciente que priorice la salud mental del nifio afectado



mediante el buen manejo emocional de sus padres y su respuesta asertiva ante una situacion
conflictiva.

De acuerdo a De la Cruz, Flores, Salazar (2015), existe:

La necesidad urgente de que los padres puedan conocer estas manifestaciones de depresion

en el nifio, ya que en la prevencion de este trastorno ellos cumplen un papel preponderante,

pero llevaran a cabo esta tarea sdlo cuando estén bien informados. (p.7)

Entendemos que para lograr una accién y prevencién de parte de los padres de familia en
torno a la problematica es necesario generar un nivel de consciencia en ellos y otorgarles una
informacion directa y funcional para que, con dichas herramientas, el padre sea capaz de identificar
las sefales de alerta en su hijo y pueda actuar al momento oportuno antes de que el mismo genere
un cuadro depresivo mayor que exija un tratamiento mas complejo.

Ante el problema social presentado se plantea crear una comunidad virtual la cual consiste
en una plataforma para padres donde ellos pueden no solo recibir retroalimentacion sobre su
evolucion como padres y responder las dudas a sus preguntas recibiendo respuestas de otros padres
que atravesaron la misma situacion con sus hijos sino que el principal motivo de dicha plataforma
es proveer a los padres de informacion sobre inteligencia emocional para que ellos puedan
transmitir aquel conocimiento a sus hijos.

Esta propuesta busca ayudar a prevenir la depresion infantil en nifios de 6 a 10 afios ya que
el objetivo es entregarles las herramientas de gestion emocional a traves de sus cuidadores para
que ellos puedan aprender a atravesar cualquier situacion o dificultad que les presente durante su

desarrollo.



Justificacion préactica

La etapa de la nifiez es una fase fundamental para que los nifios se desarrollen con las bases
necesarias, de aprendizajes y sobre todo el bienestar emocional que le acompafiara el resto de su
vida. En esta etapa los nifios absorben toda la informacion que pasa a su alrededor, es por eso que
nuestra propuesta va dirigida a nifios de 6 a 10 afios. Teniendo a la familia como el entorno mas
cercano al nifio, comprendemos que de ella depende la supervivencia no solo fisica sino emocional
del nifio debido a que, desde los 0 a 3 afios, el nifio desarrolla todos los elementos basicos para que
mas adelante pueda comunicar sus necesidades y deseos con su familia y el resto de la sociedad.
Numerosos expertos han sefialado como las malas relaciones con los padres son la fuente de

diversos problemas infantiles, incluyendo la depresion.

Justificacion metodologica

La investigacion que se presenta en este informe fue realizada con distintos procedimientos,
inicialmente trabajamos con el tablero de MirG para organizar nuestras tareas de las diferentes
semanas, elegimos nuestro tema de interés de acuerdo a la ODS, luego de una lluvia de ideas con
el equipo, empezamos a trabajar nuestro problema del tema elegido.

Trabajamos utilizando Toulouse Thinking, establecimos nuestro mapa de actores, para
realizar nuestro plan de investigacion donde organizamos nuestro guion de entrevistas, los
arquetipos que decidimos trabajar, asi poder formular preguntas claves a nuestros entrevistados y
poder tener una data especifica de acuerdo a la encuesta brindada, asi pudimos sacar los insights.

Seguidamente realizamos las propuestas de valor de cada arquetipo para tener claro nuestro

usuario, luego se trabajo el reto de disefio, con una lluvia de ideas para llegar a nuestra solucion.



3. Reto de innovacion

Depresion en nifios de 6 a 10 afios en Lima Metropolitana.

Preguntas
Pregunta General.
¢ Como podriamos prevenir la depresion en nifios de 6 a 10 afios en Lima Metropolitana?
Preguntas Especificas.
e ;Como podemos generar un material visual informativo y didactico para educar a los
padres respecto a la depresion infantil?
e ;Qué tipo de medio es el mas adecuado para llegar a informar y difundir informacién en
los padres?

e /A través de qué recursos podemos conectar a padres e hijos para educar a ambos respecto

a la salud emocional?

Objetivos

Objetivo General.
Crear una comunidad “Punto & Coma - Padres en Reconstrucciéon” que ayude a prevenir la

depresion en nifios de 6 a 10 afios en Lima Metropolitana.

Objetivos Especificos.
e Disefiar material informativo y didactico para educar a los padres respecto a la prevencion

de la depresion infantil.
e Investigar qué medio es el mas adecuado para informar y difundir informacion en los

padres.



e Determinar qué recurso puede ayudar a conectar a padres e hijos para educar a ambos

respecto a la salud emocional.

4. Sustento Teorico
1.1. Estudios previos

Antecedentes

Sosa y Davila (2020) desarrollaron un articulo titulado Disefio de Material Didactico Para
Prevenir Depresion, Basado en Teorias Cognitivas. Universidad de Sonora. Hermosilla, México.

El proyecto tuvo el objetivo de ayudar a nifios que tengan depresion leve o estén en proceso
de desarrollo de este trastorno, empleando terapias cognitivas a través de un material didactico con
el fin de disminuir la depresion en nifios. Dicho material didactico fue disefiado para prevenir y
tratar la depresion leve mediante diferentes actividades en donde los nifios obtengan herramientas
y técnicas que les ayuden a tratar diferentes pensamientos erroneos y situaciones que los pudieran
deprimir a largo plazo, resultando méas sencillo para los nifios responder a actividades que no
requieran un analisis muy profundo.

Se llego a la conclusion que el material didactico es aceptado por parte de los nifios de
forma rapida y efectiva. Los colores, las formas, y las actividades propuestas lograron despertar su
atencion, llegando a ser capaces de identificar sefiales, sintomas y pensamientos presentes en ellos
mismos, sirviendo como informacion para la identificacion de un posible cuadro depresivo de
modo que los padres tengan la oportunidad de actuar de forma temprana y prevenir dificultades
emocionales en la vida de sus hijos. Asimismo, se descubri6 que el tablero de juego enfocado en
situaciones y contextos diversos, también preparaba a los nifios para enfrentar casos en su dia a

dia, brindandoles diferentes herramientas para desarrollar su inteligencia emocional.



Se ha considerado este proyecto en nuestra investigacion porque demuestra la efectividad
de detectar y prevenir la depresion en nifios desde un enfoque didactico y grafico, siendo que dicho
enfoque tiene funcionalidad en la deteccién temprana y en la prevencion de una depresion clinica
que requiera un tratamiento psicolégico y/o farmacoldgico a largo plazo y pueda representar
dificultades en el crecimiento y desarrollo de un nifio.

Mendoza Cerrén (2020). Disefio Gréafico para Medios Digitales como Herramienta de
Desarrollo sobre la Inteligencia Emocional en Nifios a través de Relaciones Filio-parentales. Para
optar por el titulo profesional de Licenciado en Arte y Disefio Empresarial. Universidad San
Ignacio de Loyola.

La concentracion de este trabajo fue el punto inicial bajo el que los seres humanos se
desarrollan emocional y socialmente. Con esta investigacion se busca explicar a las familias como
una de las principales variables que influyen en el desarrollo emocional de los nifios, debido a que
es la principal entidad donde el nifio se desenvuelve.

Se evalUan los estilos de crianza, la inteligencia emocional y su desarrollo desde la infancia,
y las consecuencias que cada estilo de crianza tiene sobre el progreso de esta. En este proyecto se
buscé que el publico objetivo logre reafirmar el vinculo que se ha perdido en la sociedad, que se
entienda que la crianza basada en el apoyo, el afecto y la comunicacidn pueden lograr que los nifios
aprendan a desarrollar correctamente sus emociones.

Esto fue planteado a través de una campafia digital por medio de Facebook, en la cual el
proposito era encontrar la “receta” para lograr unir a las familias a través de la interaccion por
medio de consejos practicos y actividades con el fin de brindar sugerencias de coémo se puede

afianzar la relacion con los hijos.



Esta tesis concluyd que existe un déficit en el nivel de inteligencia emocional en nifios
cuyos padres desconocen de los estilos de crianza adecuados para educar a sus hijos. lgualmente
se reconocid la funcionalidad de la campafia como un medio de ayuda a los padres de familia para
educar a sus hijos con mayor asertividad a través de mensajes breves y positivos, sumando la
eficacia de transmitir el mensaje a través de un contenido simple y ordenado de la mano con
ilustraciones infantiles minimalistas, logrando obtener un contenido que no solo pueda ser revisado
por padres sino compartido directamente hacia los hijos.

Se considero esta tesis dentro de la investigacion porque no solo entiende la importancia
de la familia como principal entidad donde los nifios se desarrollan y la importancia de una crianza
positiva para obtener buenos resultados, también nos brinda una guia sobre el tipo de contenido
que induce a nuestro pablico objetivo a tomar accion sobre el tema 'y que estilos graficos y codigos
visuales son los ideales para la categoria que queremos abarcar.

Tibble Decastro S. (2012). Disefio de Juegos Intergeneracionales para crear Momentos de
Unién Familiar. Para optar por el titulo de Disefiadora Industrial en la Pontificia Universidad
Javeriana. Bogota, DC.

El objetivo de este trabajo de grado fue la creacion de un juego que fortalezca los vinculos
emocionales entre padres e hijos y a su vez genere momentos de union familiar con el fin de
incrementar los tiempos de calidad en la interaccion padres-hijo, prevenir la predisposicion de los
nifios a los vicios, conductas agresivas, pasivas y activas, el aislamiento social y la depresion
infantil.

Este proyecto dio como conclusién el hallazgo de que jugar activamente logra un cambio
positivo en la relacion familiar, promoviendo el contacto corporal y demas objetivos. Ademas, se

logro que los padres entendieran que debian participar activamente durante el juego, esforzandose



por recorrer las rutas planteadas y logrando divertirse con sus hijos en el proceso, disminuyendo
su estrés por involucrarse en una experiencia activa.

Se considero esta tesis dentro de la investigacion porgue entiende la importancia de crear
un buen desarrollo emocional desde la infancia temprana y lo fundamental que es que los padres
se involucren activamente en pasar tiempo y experiencias con sus hijos, fortalezcan el vinculo
familiar en los hogares y tengan las herramientas necesarias para que los nifios se crien con padres
presentes. Asimismo, cuenta con hallazgos importantes acerca de cémo desarrollar una ruta
estructurada dentro de la casa que pueda convertirse en un juego escala real.

Moreno Dulanto (2019) desarrolld la tesis Piezas Grdficas sobre la Depresion Infantil y la
Percepcion en Estudiantes de Primaria de tres Instituciones Educativas Olivos, para optar por el
Titulo profesional de Licenciada en Arte y Disefio Empresarial, en la Universidad César Vallejo.

La tesis tuvo como objetivo determinar qué relacion existe entre las piezas graficas de
depresion infantil y la percepcion en estudiantes de primaria de tres Instituciones Educativas en el
distrito de Los Olivos, siendo que dichos alumnos no comprendian en qué consistia un afiche
informativo o un banner, se buscé que el tema de la depresion infantil fuera facilmente perceptible
a través de las piezas mencionadas por su utilidad como herramientas y suministros de informacién
sintetizada para hacer llegar la problematica directamente a los sujetos en cuestion.

Posterior al analisis de los resultados del proyecto, se concluyd que las piezas graficas
representan una herramienta beneficiosa para visualizar hechos y temas de manera didactica,
creativa y progresiva para los estudiantes. Estableciendo que los componentes como el manejo del
color, la tipografia y la diagramacién representan una parte fundamental en la percepcion de los

estudiantes debido a los aspectos psicologicos, estéticos y sensoriales que simboliza cada elemento



respectivamente, siempre y cuando estos hayan sido empleados de manera funcional dependiendo
el publico al que se dirige cierta informacion.

Se eligi esta tesis como antecedente porque nos demuestra que el uso de las piezas gréaficas
como herramienta dindmica para comunicar una tematica tan sensible a un pablico infantil, logra
[lamar la atencidn y despertar el interés del lector en descubrir el contenido de la pieza con tan solo
percibir el material visual.

Sanchez del Valle (2015) disefio y ejecutd el proyecto educativo Incidencia de la
Depresion Infantil en la Ensefianza Aprendizaje. Guia de Actividades Motivadoras para Docentes,
Padres de Familia y Representante Legal, previo a la obtencion del Titulo de Licenciada en
Ciencias de la Educacion, en la Universidad de Guayaquil. Ecuador, Guayaquil.

El proyecto educativo tuvo como objetivo disefiar una guia de actividades motivadoras para
dotar a docentes, padres de familia y representantes legales que sirva de ventaja para el proceso de
adquisicién en el desarrollo de ensefianza aprendizaje en los nifios y nifias de 5 a 6 afios con
depresion infantil. Se idearon y disefiaron las actividades planteadas desde un enfoque estratégico
para lograr que los nifios, con la guia de un adulto, puedan expresar sus sentimientos y emociones
a través de las actividades planteadas para asi identificar a tiempo y a la par evitar un posible caso
de depresidn que afecte el desarrollo académico y emocional del menor.

Posterior al desarrollo del proyecto se lleg6 a la conclusion de que la herramienta disefiada
ayuda a detectar la depresion infantil debido a que en las actividades realizadas en clase es posible
observar rasgos de sintomatologia depresiva en los nifios puesto que el desenvolvimiento que ellos
demuestren durante las actividades de la guia serviran de estudio y analisis para que el docente
identifique sefiales de alerta y pueda comunicar oportunamente a los padres de familia para lograr

una accién conjunta en busqueda del bienestar del nifio.



Este proyecto fue elegido dado que plantea un alcance distinto del disefio desde una
perspectiva estratégica no solo grafica sino metodolégica, ofreciéndonos la oportunidad de analizar
cémo contribuir a la propuesta desde todos los angulos posibles de nuestra profesion puesto que

no solo nos reducimos a disefiar material visual sino también experiencias.

1.2. Marco teérico
1. Depresion
1.1 Conceptualizacién de depresion

La depresion (del latin depressio, que significa ‘opresion’, ‘encogimiento’ o ‘abatimiento”).
Se puede decir que es un estado de &nimo que afecta en la vida de la persona que puede ser
transitorio o permanente. Segun la Organizacién Mundial de la Salud (2021) se define como un
trastorno mental de nuestro organismo, “se caracteriza por la tristeza, pérdida de interés o placer,
sentimientos de culpa, trastornos de apetito o suefio, falta de concentracion y sensacion de
cansancio.” (parr.1)

La depresion es un trastorno con mayor frecuencia en todo el mundo, que puede convertirse
en un problema de salud grave, causando sufrimiento a la persona afectada, alterando sus
actividades diarias.

De acuerdo a Gonzalez, Pineda, Gaxiola (2018) “la depresion es un periodo de al menos
dos semanas en las que hay un estado de animo deprimido o una pérdida de interés o placer por
realizar actividades, sin ser atribuible a otras condiciones médicas.” (p.2)

Ademas podemos considerar que pueden estar relacionados en situaciones de &mbito

académico, familiar, entre otros, generando mayor intensidad si no es tratado a tiempo.


https://es.wikipedia.org/wiki/Lat%C3%ADn
https://es.wikipedia.org/wiki/Lat%C3%ADn

1.2 Tipos de depresion
1.2.1 Trastorno depresivo mayor

La Depresion también denominada Trastorno Depresivo Mayor o Depresion Clinica, es un
trastorno emocional que causa un sentimiento de tristeza constante y una pérdida de interés en
realizar diferentes actividades. Segun el articulo Actualizacidn sobre el Trastorno Depresivo

Mayor (2020):
El trastorno de depresion mayor es una de las enfermedades mas incapacitantes del mundo,

es por esto que debe ser abordada de manera precoz, ya que sus sintomas pueden continuar

en aumento, y esta misma se convierte en factor de riesgo para suicidio y otras causas de

muerte. (p.14)

El TDM no solo tiene la capacidad de incapacitar a una persona de realizar sus actividades
diarias, sino que, por la intensidad de sus sintomas estos pueden llevar a generar otros trastornos
como los trastornos alimenticios y trastornos delirantes que prosiguen poniendo en riesgo la

integridad y bienestar de la persona.



1.2.2 Trastorno Depresivo Persistente

El Trastorno Depresivo Persistente también conocido como La Distimia es un trastorno del
humor depresivo caracterizado por un curso cronico, en ocasiones fluctuante, y de una intensidad
leve pero que causa un malestar clinicamente significativo. De acuerdo a Jimenez, Gallardo,
Villasefior y Gonzales (2012):

Se considera que la distimia tiene peor prondéstico que el trastorno depresivo mayor y que

puede producir igual o mayor limitacion funcional, ya que los pacientes con distimia se

guejan de que sus sintomas interfieren de manera importante con sus actividades sociales

y su funcionamiento en el trabajo o la escuela. (p.2)

La caracteristica principal de este trastorno es que, a diferencia del TDM, el TDP persiste
por lo menos dos afios en adultos y un afio en adolescentes y nifios. Es decir, que una persona que
padece el mencionado trastorno debe atravesar los sintomas del mismo durante un largo periodo

de tiempo el cual llega a representar importantes repercusiones en la calidad de vida.

1.2.3 Trastorno Ansioso-Depresivo
El Trastorno Ansioso-Depresivo es un trastorno que combina los sintomas de la ansiedad
y la depresion. De acuerdo a Tiller (2013):
Se ha demostrado que el 39% de las personas con trastorno de ansiedad generalizada (TAG)
también cumplen con los criterios para la depresion. Alrededor del 85% de los pacientes
con depresion también experimentan sintomas significativos de ansiedad, mientras que la

depresion comorbida ocurre en hasta el 90% de los pacientes con trastornos de ansiedad.

(p.1)



La sintomatologia de la ansiedad y la depresion se presentan en partes iguales, uno no
predomina por el otro por lo tanto no esta justificado un diagndstico por separado y se llego a la

denominacién de Trastorno Ansioso-Depresivo.

1.2.4 Depresion Atipica

Segun la publicacion de Depresion Atipica del portal Mayo Clinic (2019) “en una depresion
atipica (también llamada «depresidén con caracteristicas atipicas»), el animo depresivo puede
mejorar en respuesta a sucesos positivos. Otros sintomas clave comprenden mayor apetito, dormir
demasiado, sentir pesadez en brazos o piernas y sentirse rechazado”. (parr.1)

Algunos sintomas de la depresién atipica podrian atribuirse a otros trastornos depresivos
por tener caracteristicas similares; sin embargo, lo que hace a la depresién atipica diferente a otras
es que la persona que lo padece no pareciera tener la enfermedad a diferencia de los otros trastornos
mencionados donde es visible en el fisico y actitudes de la persona.

Otros medios como la BBC (2019) califica a la depresion atipica como “la depresion
sonriente” debido a la caracteristica de que “es dificil identificar quién puede estar padeciendo la
enfermedad precisamente porque saben enmascarar su estado de animo real tras falsas muestras de
felicidad”. (parr.3)

Tal informacién lleva a la conclusion de que la depresion atipica conlleva cierta
peligrosidad a quien la padece ya que, por el mismo trastorno, tienen la capacidad de disimular los
sintomas de su depresion de manera que incluso las personas de su entorno no pueden identificar

el padecimiento de la persona.



1.2.5 Trastorno Afectivo Estacional
Segun el articulo Trastornos Afectivos Emocionales, “Winter Blues” (2014).
El Trastorno Afectivo Estacional se define como la presencia de episodios depresivos
mayores recurrentes en una época determinada del afio con remisién total posterior cuando
es superada dicha estacion. [...] Donde también se sugiere que dichos episodios depresivos
siguen un patrén estacional, ocurriendo en invierno, con cambios a periodos de eutimia o
mania en primavera o verano. (p.1)
Este trastorno nos describe una depresion que puede ser producida en otofio o invierno y
cuyos sintomas se apaciguan en los periodos de la primavera y el verano siendo muchos factores

los implicados en el padecimiento como factores sociales, ambientales culturales.

1.2.6 Trastorno Bipolar
Segun el National Institute of Mental Health (2019), el trastorno bipolar antiguamente
Ilamado trastorno maniaco depresivo o0 depresion maniaca.
Es un trastorno mental que puede ser cronico o episodico (lo que significa que ocurre
ocasionalmente y a intervalos irregulares). Puede ocasionar cambios inusuales, a menudo
extremos y fluctuantes en el estado de animo, el nivel de energia y de actividad, y la
concentracion. [...] Ademas agregan la variedad de cambios en el estado de animo puede ir
de un extremo a otro. En los episodios maniacos, una persona puede sentirse muy feliz,
irritable u optimista, y hay un marcado aumento en el nivel de actividad. (p.2)
Se concluye que el Trastorno Bipolar envuelve en sus sintomas cambios de animo abruptos
y en su mayoria que oscilan entre extremos donde muchas veces en medio de los episodios de

cambios animicos la persona puede llegar a presentar sintomas mixtos de la depresion lo que



complejiza el tratamiento y hace que este padecimiento sea una condicion que debe ser tratada de

por vida.

1.2.7 Trastorno ciclotimico
Segun la publicacién Ciclotimia (trastorno ciclotimico) de la plataforma Centro Médico
ABC (2021).
El trastorno ciclotimico o ciclotimia es una afeccion mental que provoca cambios
pendulares en el estado de &nimo, por lo que el paciente puede experimentar periodos
depresivos o de extrema euforia. Se le considera una especie de trastorno bipolar, pero de
menor gravedad. (parr.1)
El Trastorno Ciclotimico mantiene un riesgo importante ya que si no se recibe un correcto
tratamiento ante la primera aparicién de los sintomas estos pueden evolucionar con un potencial

desenlace en el diagndstico de trastorno bipolar.

1.3 Factores de la depresion

1.3.1 Factores Bioldgicos
Actualizaciones de neurobiologia de la depresion (2012):
En la actualidad se cuenta con evidencia que implica diversos aspectos fisiologicos: los
cambios en las estructuras cerebrales y su funcionamiento, la participacion de las
monoaminas, su metabolismo, el papel de sus transportadores y sus polimorfismos, y de
otros neurotransmisores, como el glutamato y el acido amino-y-butirico (GABA), el papel
de la neurogénesis, la interaccion de la vulnerabilidad genética y el ambiente y el papel de

la inflamacion. (p.107)



En conclusién, al observar diferentes cambios en el organismo que puede dar lugar a un
cuadro de depresion, como por ejemplo los efectos de los farmacos de otras enfermedades,

enfermedades fisicas con la depresidn, entre otras.

1.3.2 Factores Geneticos

Segun, Vasquez (2011) “Los familiares de los pacientes con depresion padecen la
enfermedad con una frecuencia hasta tres veces superior a la de los familiares de los controles
sanos.” (p.261)

Dicho esto, existe una relacion entre depresion y herencia, si el paciente sufre de depresion

es probable que haya sido herencia genética.

1.3.3 Factores Psicosociales De
acuerdo a Vasquez (2011)
Los eventos estresantes estan estrechamente relacionados con los cuadros depresivos, en
muchas ocasiones preceden al trastorno, empeoran el curso o son responsables de la
resistencia terapéutica, algunos estudios recientes informan que la relacion de la depresion
con los factores productores de estrés como causantes del mismo. (p.261)
Asimismo, el entorno en el que vive la persona, su situacién econémica, entre otros, genera

estrés, pudiendo desarrollar un trastorno depresivo.

1.4 Depresion infantil
“Los distintos modelos que explican la depresion en adultos extendieron su uso para

explicar la depresion infantil luego de su reconocimiento como entidad patoldgica. Por esta razon



no hay un modelo tedrico que se haya elaborado especificamente para los nifios™. (Abello, Cortés,
Barros, Mercado y Solano, 2014, p.193)

Aun asi, esta es una enfermedad psiquiatrica frecuente y seria en nifios y adolescentes
clasificada dentro de los trastornos del humor. En el caso de los nifios, este trastorno puede ser

altamente interferente en su desarrollo.

1.5 Factores que impulsan la depresion infantil
Maltrato
Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2020)
“El maltrato infantil se define como los abusos y la desatenciéon de que son objeto los
menores de 18 afios, e incluye todos los tipos de maltrato fisico o psicologico, abuso sexual,
desatencidn, negligencia y explotacion comercial o de otro tipo que causen o puedan causar
un dafo a la salud, desarrollo o dignidad del nifio, o poner en peligro su supervivencia, en
el contexto de una relacion de responsabilidad, confianza o poder”. (pp1)
Este es un problema complejo ya que es normalizado cuando es en pequefia escala, y hasta
pueden realizarlo sin darse cuenta de ello, pero estos también causan dafios en la salud emocional

del nifio que repercutiran en su desarrollo.

1.5.1 Maltrato fisico

Sanchez Saya (2017) explica que el maltrato fisico es toda accion que ponga en peligro la
salud fisica o mental de un nifio, lo prive de su libertad o dificulte su desarrollo, “este tipo de
maltrato va de acciones tan drasticas como las lesiones permanentes o temporales como acciones

simples como un golpe o accion intencional que le haga sufrir o producir dolor a un nifio” (p.18)



Este tipo de maltrato, sin embargo, es uno de los méas aceptados en nuestra sociedad, ya que se lo
considera y justifica como castigo a una mala conducta, aunque este de hecho cause cambios en su
conducta, dafios en su autoestima e incluso que se repita el ciclo.
La violencia repetida no ayuda al nifio a distinguir lo malo de lo bueno, sino que termina
haciendo que la agresion y el maltrato se vean como algo normal. La experiencia frecuente
de violencia intrafamiliar es un factor de riesgo para la realizacion de futuras acciones

delictivas y violentas (Moreno y Machado, 2020, p.7)

1.5.2 Maltrato psicoldgico Segun
Sanchez, (2017)
El maltrato infantil psicologico es la denominacion que reciben las agresiones que los
adultos descargan sobre los menores, produciéndoles dafios emocionales, afectando su
desarrollo intelectual, educacion y su adecuada integracion a la sociedad. Generalmente
son los familiares cercanos quienes de manera intencional los lesionan, con el pretexto de
corregir su conducta por desobediencia 0 no cumplimiento de las tareas encomendadas.
(p-5)
Este tipo de maltrato causa mucho dafio en el desarrollo y autoestima del nifio, sin embargo
es dificil de detectar ya que no quedan huellas fisicas de este y también se puede dar de manera
inconsciente 0 menos explicita, por ejemplo a través de no darles el soporte emocional necesario,

ignorandolos o privandolos de afecto.

1.5.3 Acoso escolar

Analizando el concepto de acoso escolar, Cano-Echeverri (2018)



Concluyo que el acoso escolar es una conducta de violencia intencional, sistematica y
reiterada ejercida por uno o mas estudiantes sobre otro(s), la cual se produce mediante
agresiones fisicas, agresiones verbales o psicologicas (intimidacion, ridiculizacién,
difamacion, aislamiento, etc.), o hasta agresiones por redes sociales, creando una relacién
asimetrica de poder, bajo una insuficiente reaccion de su entorno y red de apoyo, logrando
que la victima se sienta desprotegida e impotente. (p. 61)
En conclusion, el acoso escolar es un problema persistente que pone a la victima en una
posicion dificil de salir sin el apoyo de quienes estan alrededor y que puede generar problemas de
autoestima, ansiedad e incluso cuadros depresivos, lo cual dificulta su integracion en el ambiente

escolar, aprendizaje y desarrollo presente y futuro.

1.5.4 Pérdida de un familiar
A lo largo del desarrollo del nifio, suelen hacer frente a diferentes pérdidas, en algunos casos
el fallecimiento de un familiar, ante una pérdida como esta, el menor se sumerge en un estado
doloroso.
Segun el Instituto Nacional de Salud del Nifio San Borja (2021):
Los sintomas ante la depresidn por pérdida de un familiar son: cambios en el estado de
animo como irritabilidad, sentimientos de desesperanza o furia/ira, conflictos frecuentes
con sus amigos y familia, llantos frecuentes con mayor dificultad para consolarlo, falta de
suefio y/o despertarse durante la noche o estar durmiendo a todas horas, problemas de
alimentacion, pérdida de interés a las actividades que disfrutaba antes, problema de
memoria, menos interés en sus tareas escolares y decaidas en su esfuerzo académico,

cambios en la apariencia (falta de higiene), incremento en comportamientos riesgosos o



imprudentes, tales como el consumo de drogas o alcohol, pensamientos sobre la muerte o

el suicidio. (p.6)

En conclusion, la pérdida de un familiar para un nifio puede llegar a desarrollar una
depresion severa, interfiriendo en su vida diaria, desde el rendimiento escolar hasta las relaciones

con amigos.

1.5.5 Separacion de los padres
La separacion de los padres afecta a los nifios interrumpiendo su estabilidad que ellos

necesitan, llegando a sentir desamor, angustia lo que puede causar el aislamiento social.

Segun Roizblatt, Leiva y Maida (2017):

El divorcio produce alteracion del bienestar del nifio si es contencioso y si se asocia a

empeoramiento de la situacion econdémica, mal funcionamiento conductual y emocional de

los padres, crianza ineficaz, pérdida de contacto con uno de los padres, persistencia de

conflictos entre los conyuges y ausencia de acuerdos en la crianza. (p.167)

En resumen, la separacion de los padres interrumpe el desarrollo natural de los nifios,
respecto a su salud mental, pueden sentir un colapso de todo el medio que los rodea y protege.
Ademas, pueden manifestar sentimientos de culpa y deslealtad con alguno de sus padres,

provocando inestabilidad emocional.

1.5.6 Trauma transgeneracional

Segun Salvador (2019):
Los padres que han infringido dafio y trauma ya sea por negligencia, abandono o malos

tratos de cualquier tipo a sus hijos es debido a que ellos mismos arrastran a su vez un pasado

traumatico; y lo mismo podemos decir de los ancestros que precedieron. (p.1)



Es decir, trauma transgeneracional, se refiere a los efectos psicolégicos y fisiologicos que

un trauma experimentado por las personas tiene en las generaciones posteriores de ese grupo.

1.5.7 Hogar disfuncional

“Familia en la que los conflictos, la mala conducta, y muchas veces el abuso por parte de
los miembros individuales se producen continua y regularmente, lo que lleva a otros miembros a
acomodarse a tales acciones.” (LOpez. P, Barreto. A, Mendoza. E y Salto. M, 2015) (p.2)

El entorno familiar es crucial en el desarrollo del futuro de los nifios, un hogar disfuncional
resalta todos aquellos comportamientos que no deberian ocurrir para que un nifio tenga un
crecimiento positivo. Vivir en un hogar disfuncional puede lograr que los nifios obtengan ciertos
rasgos de personalidad negativos.

En conclusion, los padres influyen de manera importante en la vida de los hijos
proporcionando herramientas para un adecuado manejo de emociones, frustracion, autoestima, etc.
Los nifios si no cuentan con un ambiente familiar funcional, tendran que lidiar con conflictos

internos, llegando a padecer depresion.

1.6 Importancia

La problematica elegida tiene la importancia de abordar el objetivo 3, Salud y Bienestar,
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible desde la perspectiva de la salud mental, siendo tanto la
salud fisica y mental dos entes que mantienen una relacién de consecuencia donde cualquier
alteracion o dafio a uno representa un desbalance en el otro con potenciales repercusiones a largo
plazo, y, considerando a los trastornos depresivos como los principales causales de una salud

emocional inestable, se determind centrar el problema con un enfoque en la prevencién de la



depresion infantil tomando en cuenta que la mayor causa de depresion en la sociedad peruana tiene
su raiz en algln evento traumatico ocurrido durante la infancia sea por factores genéticos, del
desarrollo y/o experiencia de vida. Sin embargo, a pesar de que dichos factores no siempre pueden
ser evitados con algun sistema de prevencion, se pueden otorgar herramientas de gestion emocional
e impulsar las habilidades blandas durante el crecimiento para aprender a atravesar cualquier
dificultad de modo que esta no evolucione a un problema a largo plazo en un nifio y este acabe

desarrollando una depresion cuyo impacto pueda extenderse a la adultez.

5. Beneficiarios
5.1 Directos
El proyecto “Punto & Coma - Padres en Reconstruccion” tiene su enfoque en un grupo
etario infantil de 6 a 10 afios de edad que pertenecen al sector socioeconémico B, C. El grupo
mencionado conforma a nifios y nifias que ain no han atravesado la etapa de la pubertad y necesitan
un soporte emocional asertivo de sus padres para desarrollar sus emociones y demés habilidades
de manera que puedan atravesar su crecimiento sin dificultades emocionales y mucho menos sin

sufrir un cuadro depresivo que pueda afectar su futuro.

5.2 Indirectos
Los beneficiarios indirectos del proyecto “Punto & Coma - Padres en Reconstruccion”
estan conformados por padres jovenes adultos (colocar edades y NSE) que tienen un primer hijo

en crecimiento o hijos que ain no entran en la etapa de la pubertad.



(a) Arquetipo del cliente

Los beneficiarios son hombres y mujeres de entre 25 y 38 afios de edad, que
residen en Lima Metropolitana. Son personas que crecieron careciendo de una
crianza consciente y asertiva por parte de sus padres lo que representd diversas
dificultades en su desarrollo y los llevé a tener el deseo y voluntad de hacer las
cosas diferentes con sus propios hijos. Debido a los antecedentes presentes en su
crianza, estas personas han frecuentado psicologos en el pasado o bien frecuentan
psicologos actualmente para mejorar aspectos de su persona y ser mas funcionales
en su dia a dia. Disfrutan mucho pasar tiempo con sus amistades de la universidad
o el trabajo, sea asistiendo a eventos o reuniones mas privadas, ya que para la
mayoria de ellos la relacion con sus familiares directos no supone un tiempo de
ocio agradable. Asimismo, tienen un nivel de reflexion personal interiorizado y una
habilidad empatica notable que los lleva a compartir material mas analitico,
humano y hasta psicoldgico en sus redes sociales, no tienen temor a hablar y debatir
ideas sobre dichas tematicas con otras personas y lo haran siempre que tengan la
oportunidad. Estas personas tomaron la decision con su pareja de formar una
familia aunque sienten temores e inseguridades sobre si podran ser buenos padres
para sus hijos, por lo que necesitan un soporte que los guie y acomparie en el
proceso de crianza para que ellos se sientan méas seguros sobre la paternidad que
estan ejerciendo y sus nifios no crezcan con las mismas dificultades que sus padres.

Sandra Espinoza tiene 36 afios de edad y trabaja como profesora en un
colegio privado cerca a su residencia en el distrito de San Luis. Vive con su pareja

con quien tiene una relacién de 10 afios y una hija de 6 afios. En su poco tiempo de



ocio le gusta juntarse con sus amigas de la universidad ya que se siente algo cansada
por ejercer la maternidad y mantiene varias dudas sobre si lo que esta haciendo es
lo correcto a pesar de contar con el apoyo emocional y fisico de su pareja. Suele
hacerle muchas preguntas especificas a su psicéloga de confianza sobre el tema y
también a su madre, aungue las interacciones con ella no le dan ese soporte que
necesita. Sigue a varias cuentas de instagram, la aplicacion que mas frecuenta, que
producen contenido mas consciente y reflexivo, ademas de compartir memes*
sobre su situacion actual y pasada. También sigue a influencers que son madres 'y a
menudo se siente identificada con varios comentarios que otras personas comparten
en las publicaciones de estas influencers. Por sus antecedentes familiares sigue
manteniendo dudas y generando conflictos internos sobre si esta ejerciendo una
buena maternidad y si puede criar asertivamente a su hija para que esta no padezca
de los mismos obstaculos que ella tuvo que atravesar.

En base a este arquetipo desarrollado, se utiliz6 la herramienta mapa de
actores para establecer a los actores involucrados con el reto de innovacion. A

continuacion se explica la relacion entre los dos grupos principales:

Centrales

Los actores centrales 0 actores principales estan conformados tanto por los
padres primerizos como por sus hijos. Las acciones del primero impactaran en el
segundo y por ese motivo se establecieron a los padres como arquetipo principal el

cual interactta de primera mano con la solucion propuesta.



Directos

Los actores directos estdn conformados por los entes que apoyan y/o
influyen en los actores centrales. En este caso especifico los actores directos estan
conformados por amigos de los padres de familia y familiares pertenecientes a la
familia nuclear. A través de la solucion el proyecto “Punto & Coma” busca
establecerse como otro actor directo debido a que para el padre, a veces contar con
amigos o familiares cercanos no es una alternativa debido a que no pueden
ofrecerles las soluciones y respuestas especificas que buscan de manera empatica,

confiable y humana.

6. Propuesta de Valor
6.1 Propuesta de Valor
Romper el ciclo del trauma generacional es una necesidad para disminuir el nimero de
adultos disfuncionales en nuestra sociedad. Por ello nuestra propuesta busca acompafiar a padres
primerizos a ejercer una crianza mas consciente de sus hijos, a través de una comunidad virtual
que le dé a dichos padres una red de apoyo segura donde no solo resuelvan las dudas a sus
consultas, maneras de aprender a ensefiar inteligencia emocional a sus hijos y prevenir un cuadro
depresivo en ellos, sino también se sientan identificados y acompafiados mientras ejercen su
maternidad y paternidad junto a otros padres que tienen el mismo proposito de detener el ciclo de

disfuncionalidad familiar.



6.2 Segmento de clientes

En el proyecto se esta considerando un cliente principal, conformado por padres jovenes
adultos que tienen entre 25 a 38 afios y tienen un primer hijo en crecimiento o mas de un hijo que
aun no entra en la etapa de la pubertad, a ellos se les ofrecera la informacion y contenido de la
plataforma “Punto & Coma - Padres en reconstruccion” para que a través de esta aprendan sobre
la problematica y reconstruyan su estilo de crianza hacia uno mas saludable y consciente. Si bien
todas las estrategias de marca seran dirigidas a los padres, todo el proyecto como conjunto sigue
enfocado en la prevencion de la problematica principal, por ende, el beneficiario directo
conformaria a nifios que adn no atraviesan la etapa de la pubertad y tienen entre 6 y 10 afios. Ellos
también podran interactuar con la marca y conectaran con sus padres a través del juego propuesto

dentro de la solucion.

6.3 Canales
De los canales considerados en este proyecto, el principal se centra en una péagina web
donde los padres encontraran toda la informacidn relacionada a la prevencion de la problematica,
podran comprar nuestro juego y también resolver sus dudas sobre crianza y compartir consejos
para apoyarse mutuamente en un ambiente seguro, nuestra pagina contara con moderadores para
lograr ello. Asimismo, se difundird publicidad e informacion del proyecto por medio de
plataformas virtuales como Instagram, Facebook y TikTok. Asi como también, utilizaremos el

SEM como herramienta de marketing digital para optimizar la visibilidad de nuestra plataforma.



6.4 Relacion con los clientes

Debido a que nuestra comunicacion sera casi exclusiva con los padres, cuyas edades rondan
entre los 25y 38 afios, se busca tener un tono de comunicacion didactico y cercano. La informacion
brindada a ellos puede tener palabras técnicas o conceptos psicolégicos dificiles de entender para
personas que no son expertos en el tema, por ende se plantea dicho lenguaje que hara mas facil
para ellos procesar, interiorizar y empatizar con la informacion.

Nuestro contacto con los nifios se dara a través del juego, es por ello que la marca
también se desarroll6 con visuales y graficos didacticos para unificar nuestra comunicacion e
identidad en una propuesta mas solida que haga sentir a nuestro publico, tanto padres como hijos,

que estan en un lugar seguro y humano.

6.5 Actividades clave

La actividad clave principal sera la difusion de informacion del proyecto a través de nuestra
pagina web y redes sociales. A su vez se considera el desarrollo del juego de mesa, su produccion
e impresion para poder ofrecerlo a nuestros clientes a través de la pagina web y redes sociales.

La segunda actividad clave sera la venta del juego de mesa, este juego estd pensado para
funcionar a la par de la plataforma con un sistema de recompensas, que correra activamente
mientras el padre se informe sobre algin tema en especifico en la plataforma.

Por Gltimo, para generar engagement con potenciales clientes y miembros de la comunidad
se mantendra una constante gestion de las redes sociales y la moderacién del foro presentado en la

pagina web.



6.6 Recursos clave

Para poder llevar a cabo el producto minimo viable, en relacion a la pagina web, se necesita
un disefiador gréafico, un disefiador web, un comunicador y un moderador. Para la gestion de redes
sociales y publicidad en las mismas requerimos un community manager y con respecto al
desarrollo del juego se necesita de un arquitecto de interiores para disefiar la estructura
tridimensional de las piezas del juego ademés de complementar su trabajo con un disefiador grafico

encargado del disefio de empaque y branding del mismo.

6.7 Aliados clave

Los aliados clave de nuestro proyecto son los centros comerciales, donde se exhibira
nuestro producto, principalmente en las secciones de jugueterias o tiendas de jugueteria, asi los
clientes podran ver y adquirir el producto en un medio presencial sin tener que pagar un delivery.
Tambien se generaran alianzas con influencers que tengan alineacion con la filosofia de la marca
y con el contenido de nuestro proyecto para que puedan promocionar, no solo nuestra marca sino
también nuestra plataforma en sus redes sociales. Paralelo a eso, en caso de que nuestros usuarios
encuentren primero nuestra plataforma y deseen comprar el juego por ese medio, nos aliamos con
Olva Courier para la tercerizacion del envio.

Finalmente, nuestros aliados también seran centros educativos y consultorios psicoldgicos,

psiquiatricos y médicos que puedan recomendar el producto directamente a los usuarios.

6.8 Fuentes de ingresos

El ingreso principal serd por medio de la publicidad (segmentada) dentro de la plataforma.



Por otro lado también nos dedicaremos a la venta de productos relacionados a nuestro
proposito, los cuales seran principalmente juegos de mesa didacticos que tendran un costo de entre

100 a 150 soles, manteniendo un precio accesible para llegar a mas familias.

6.9 Presupuestos

Tabla 1

Utilidad estimada en el primer trimestre del proyecto Comunidad virtual
“Puntoy Coma”

Unidades  Precio de venta Total
Ingresos 140 135 18900
Inversion Inicial 623
Gasto Trimestral 16706.70
TOTAL 1570.30

Nota. El gasto trimestral es porque se tuvo una proyeccion de ventas de
140 productos en los tres primeros meses.

Tabla 2

Descripcion del presupuesto de inversion inicial en detalle

Tipo de recurso  Descripcién ~ Unidades P. unitario  Monto

Recurso de Brochas 4 5 20
produccion




(123) Lijadoras 2 51.5 103

Recursos Gastos de 1 500
administrativos  constitucion

(500) de empresa

TOTAL 623

Nota. La inversion inicial es minima porque se tercerizan la mayoria de los
procesos de produccién y logistica.

Tabla 3

Descripcion del presupuesto de gastos mensuales en detalle

Tipo de recurso Descripcion Ud.  P.unitario Monto
Recurso de Planchas de 31 89 2769
produccion MDE
(6391.2)
Pintura /spray 8 15.9 127.2
Corte laser 140 8 1120
Impresion de 140 glb 300
manuales
Stickers 140 glb 240
Consultoria 1 glb 300
psicologos
Sueldo 2 5125 1025

moderadores




Packaging 140 3 360
Recursos Community 1 1300 1300
?fzrlglon)lstratlvos manager
Servicio de 1 80 80
contaduria
Servicios glb glb 100
Recursos logisticos ~ Traslado glb glb 160
(250) planchas
Movilidad glb glb 90
agencia deliv.
Pago publicidad glb 200
Recursos redes
financieros (200)
TOTAL 8171.2

Nota. Los gastos estimados son para 140 unidades de producto al mes'y

costos creacion de contenido.

Tabla 4

Proyeccion de utilidad estimada durante los 5 primeros meses

Mesl

Mes2

Mes 3

Mes 4 Mes 5

Cantidad 24 46
estimada

70

140 200



Ventas 3240 6210 9450 18900 27000

5316.2 - - 5316.2 7746.4
Gastos
variables
Gastos fijos 3005 3005 3005 3005 3005
IGV - 795.2 1441 2236 2937
I.R. MYPE 27 52.6 86.7 160 228
Utilidad -5108.2 2357.2 4917.3 8493 13084.4

Nota. La suma de los gastos fijos del primer mes y variables de los primeros 3 meses
(8321.2), mas la inversion inicial de 623 equivale al capital inicial 8944.2 .

7. Resultados

Se logr6 cumplir satisfactoriamente nuestro proyecto de innovacion, gracias a que se pudo
resolver la problematica de depresion en nifios de 6 a 10 afios de Lima metropolitana, mediante la
creacion de la comunidad virtual “Punto & Coma - Padres en Reconstruccion”. La cual ayuda a
los padres a desarrollar la inteligencia emocional de sus hijos. En esta, se cuenta con una red de
apoyo que consistira de otros padres en la misma situacion y asi podran resolver dudas, situaciones,
consultas, entre otros y no sentirse solos en el proceso de crianza de sus hijos.

Validamos el proyecto con personas de nuestro publico objetivo madres y padres de 25 a

38 afios de edad que residen en Lima Metropolitana, mediante dos talleres generativos
donde se reflejé el interés por la propuesta de valor, el juego planteado y las ganas de pertenecer a

una comunidad donde se apoyen entre padres en el proceso de crianza de sus hijos. Logramos



concluir que los padres tienen la necesidad de pertenecer a una comunidad donde puedan conversar
de temas complejos sin sentirse juzgados. Por lo contrario, desean encontrar un clima de aceptacion
y apertura. Ademas de obtener consejos de otros padres que han pasado por situaciones similares,
ofreciendo nuevos puntos de vista a problemas cercanos.

Se logro validar el disefio y material del juego, siendo piezas que no hacen dafio a los nifios,
logrando la aceptacion de los padres para que los nifios puedan armar sin ningun tipo de problemas,
sin embargo, se dio la acotacion de tener cuidado con las esquinas de las piezas para evitar
posibilidad de accidentes. Ademas, dieron ideas como la posibilidad de poder personalizar el juego

pintandolo o agregando accesorios, que se tomaran en cuenta a futuro.

8. Conclusiones

Para concluir se puede afirmar que el proyecto de innovacion logra cumplir con nuestro
objetivo de ayudar a prevenir la depresion en nifios de 6 a 10 afios en Lima Metropolitana,
brindando una solucion a la problematica planteada. Ademas, se logrd generar un interés por parte
de los padres en los métodos de crianza saludables y maneras para ensefiar inteligencia emocional
a sus hijos.

La creacion de un juego de mesa ayuda a fortalecer los lazos entre padres e hijos, asi como
generar cercania a temas complejos como la depresion infantil. Pero eso no es todo, el desarrollo
de una comunidad donde los padres puedan sentirse apoyados Yy escuchados, ayuda a quitarle un
poco el estigma a este tema y poder asi generar decisiones con el bienestar de sus hijos en mente.

Asimismo, concluimos que nuestro proyecto de generar una comunidad ayudaré a los

padres de familia a entender situaciones que pasan los nifios en cada etapa de su vida, sintiendo el



apoyo de otros padres que han pasado por las mismas situaciones. Asi mismo reciben informacion
que va nutrir su aprendizaje como padres.

Como conclusion final, la propuesta logrd una valoracion positiva, se valido la presencia
de ambientes toxicos en el entorno digital y la sensacion de necesitar seguir aprendiendo durante
el crecimiento de sus hijos. Ademas, hubo una disposicion a usar nuevas redes sociales propuestas,
con el fin de crear un ecosistema confiable donde los padres puedan sentirse comodos de hablar de
temas complejos.

Se puede afirmar que los padres estan dispuestos a comprar el juego “Las Piezas de un
Hogar”, se recibieron buenas criticas del disefio, material y el valor. Se concluy6 que uno de los
aspectos mas importante para los padres de hoy en dia, es pasar tiempo con sus hijos y si les deja
un aprendizaje, mejor.

Se recomienda considerar y ser parte de la comunidad virtual “Punto & Coma” a todos
aquellos padres que quieran aprender acerca de la inteligencia emocional y de la crianza gentil y
responsable. Es recomendado como método para formar lazos entre padres e hijos, asi como

aprender acerca de temas complejos como la depresion infantil y cémo prevenirla.
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