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Resumen del Trabajo de Investigacion

"SXMIND" es una herramienta novedosa cuyo proposito es bordar la falta de normalizacion
en la comunicacion sobre educacion sexual en adolescentes de 13 a 18 afios en Lima
Metropolitana, proporcionando una solucion integral y efectiva que promueve una
comunicacion abierta y segura sobre este tema. Ofrece informacion accesible sobre educacion
sexual de una manera clara y didactica, lo que la hace mas atractiva para los adolescentes y
facilita la comprension de conceptos que pueden resultar dificiles de entender y sobre todo
respaldada por expertos. La metodologia usada para la elaboracion del juego es TOULOUSE
THINKING, que se basa en el trabajo en equipo y en la deteccion de dificultades y
soluciones a través de un enfoque estructurado y sistematico, que asegura que la informacion
proporcionada sea precisa y confiable

Es importante destacar que esta herramienta no solo beneficia a los adolescentes, sino
también a los padres y docentes, quienes pueden utilizarla como una guia para abordar temas
dificiles de hablar con los adolescentes. Se utilizaron herramientas digitales para crear la
aplicacion mévil SXMIND vy la pagina web de apoyo la aplicacién movil ofrecera juegos,
chats y foros interactivos para fomentar el aprendizaje de los adolescentes sobre educacion
sexual. Su creacién es importante en lima, donde hay estigmas y tabues en torno al tema. Para
una educacion sexual saludable también se debe desarrollar una estrategia de marketing. Esto
les permitira tomar decisiones informadas y responsables en materia sexual con el objetivo de

asegurar un futuro saludable y sin riesgos

Palabras clave: Aplicativo movil, educacion sexual, adolescentes, normalizacion, Lima

Metropolitana.
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1. Contextualizacion del Problema

La etapa que marca a cada individuo de manera esencial es la adolescencia, siendo
este un periodo de muchos cambios con la necesidad de explorar cosas nuevas. Actualmente
nos encontramos en un punto, donde el mundo es un lugar lleno de innovacion que contiene
medios de comunicacion y plataformas digitales que ofrecen una informacién sobre
sexualidad irreal dejando de lado los elementos emocionales y afectivos, provocando una
actitud negativa en los jovenes al momento de crecer.

De acuerdo a Cornella (2010) explica que durante la transicion a la adolescencia hay
cuatro etapas que describen los procesos del desarrollo sexual, las cuales se clasifican segun
el crecimiento que experimenta cada individuo. Nos enfocamos principalmente en la etapa de
la adolescencia media, ya que se caracteriza por cambios significativos en los adolescentes,
incluyendo un comportamiento arriesgado, un alto nivel de energia sexual un fuerte deseo
sexual.

Se sabe también que muchos de los adolescentes son influenciados por mitos que
suelen ser mencionados por sus padres, amigos, familiares, etc., haciendo que esto contribuya
negativamente en su conducta sexual. Uno de los tantos mitos es creer que el sexo masculino
es quien predomina dentro de este ambiente haciendo que se desconozca la fisiologia de la
mujer y estigmatizandola. Muchos de ellos; la mayoria varones, crecen creyendo que estos
mitos son reales, afectando directamente a las conductas sexuales que tienen hacia otro
individuo, de acuerdo a Flores y Bustos (2022).

En particular en el Per( durante los Gltimos diez afios se ha observado avances
significativos en la divulgacién de conocimientos y en la prevencion de peligros relacionados
con el sexo temprano.

Segun Cassina (2020) “En los resultados puede observar que los adolescentes no

tienen el conocimiento para desarrollar una actitud positiva respecto a la responsabilidad y



prevencion de riesgo sexual, autonomia, respeto mutuo y reciprocidad, libertad para decidir y
actuar, sexualidad y amor” (p.26), se coincide con la autora que los adolescentes carecen de
responsabilidad autonoma en el aspecto sexual, siendo una parte fundamental en el desarrollo
de este, dejandose influenciar por su entorno social, la presion y entre otros, haciendo que
deje de lado las emociones sanas y la autodeterminacion de decidir realmente lo que desea.

De acuerdo a Yucra-Mamani (2019) Se observa que la escaza comunicacién sobre
temas relacionados hacia la sexualidad con los progenitores, docentes y el entorno social de
los adolescentes contribuye a la falta de conocimiento sobre los riesgos asociados al
embarazo en esta poblacion. Como resultado, se identificaron habilidades importantes para
que los adolescentes deben aplicar en su entorno educativo, incluyendo la capacidad para
proporcionar informacion y orientacion sobre los cambios que experimentan las jovenes en la
etapa de la adolescencia media, asi como la implementacion de estrategias para manejar
situaciones de riesgo y pedir resultados no deseados.

Al analizar el problema, se observa la falta de normalizacion en la comunicacién
sobre los temas relacionados a educacidn sexual entre los adolescentes de 13 y 18 afios en
Lima metropolitana, dado que el comportamiento reproductivo y el comienzo de la vida
sexual son motivos de interés.

Es frecuente que muchos adolescentes tengan un conocimiento limitado o erréneo en
relaciones a los temas que se abordan en la educacion sexual. Esto se debe a gran parte a la
informacién insuficiente proporcionada en el ambito escolar, social y familiar, lo que les
impide aprender y profundizar mas sobre el tema. Los padres juegan un rol importante en esta
etapa, el factor que debe destacar es la comunicacion hacia sus hijos, dejando de lado los
tabus, volviendo este tema menos excluido en una conversacion, ya que estos se lanzan a un

mundo desconocido, generando asi consecuencias de riesgo sociales, econémicas y de salud.



A partir de lo expuesto anteriormente, y tomando como base las carreras de
Arquitectura Interiores, Direccion Y Disefio Publicitario y Publicidad Y Marketing Digital, se
sugiere desarrollar una aplicacion movil que consista en un juego para fomentar la educacion
en base a temas relacionados a sexualidad en los adolescentes y lograr que este conocimiento
se interiorice de manera efectiva.

Como resultado de esta investigacion se ha llegado a la conclusién de que es
fundamental promover y normalizar la educacion sexual en adolescentes con el propdsito de
prevenir consecuencias negativas en el futuro derivadas de una mala recepcion de la
informacion relacionada con la educacion sexual.

2. Justificacion

2.1. Justificacién social:

En funcidn al problema se ha identificado que los adolescentes de entre 13 y 18 afios
son un grupo de interés, ya que suelen experimentar cambios fisicos y emocionales que
pueden llevar sentir vergiienza y temor al buscar informacion sobre sexualidad. Como
resultado, muchos no buscan informacion adecuada que les ayude a comprender y manejar
los desafios asociados, ponga el inicio de su vida sexual.

De acuerdo al Manual de Salud Reproductiva en la Adolescencia (2010) “El /la
adolescente se encuentra en la busqueda de su identidad adulta, y en su recorrido se ve
obligado a renunciar a su identidad de nifio/a. Ello le exigira una labor lenta, a menudo
dolorosa, de “duelo” y de adaptacion a las nuevas sensaciones y sentimientos que afectan al
cuerpo, la mente y a las relaciones de objeto e identificatorias” (p.30), con lo mencionado del
libro coincidimos que los adolescentes tienen una etapa de transicion en la cual es
recomendable una buena base de informacion y orientacion de manera asistida, accesible y
divertida, donde los adolescentes deberian adquirir una educacion complementaria con

respaldo de profesionales de forma veridica.



Se tiene conocimientos de que la educacion sexual en el Peru es insuficiente para
muchos grupos de la poblacion, lo que ha llevado a un aumento de los embarazos
adolescentes. No obstante, se estan llevando a cabo iniciativas creativas y campafias para
promover el uso de métodos anticonceptivos con el objetivo de asegurar un futuro saludable y
satisfactorio para los jovenes.

Este estudio se centra en el desarrollo de un juego en linea dirigido a adolescentes
con el fin de fundar una comunidad en la que puedan aprender de manera lidica y divertida al
mismo tiempo que se fomenta su curiosidad e interés por informarse.

Este juego tendra un facil acceso, ya que contara con una interfaz intuitiva, asimismo
guardara el anonimato de los usuarios a través de la creacion del avatar con el que mas se
identifique, sin importar el sexo, la raza, ni orientacion sexual. El avatar para poder superar
los retos contara con cinco vidas que lo ayudaran a alcanzar los niveles siguientes.

Cuenta con la implementacion de zonas, que se encontraran dentro de diferentes
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mundos, donde cada universo tiene como nombre “conodcete” “curiosea “explora”, etc, con la
finalidad de poder conectar y captar la atencion de los adolescentes. Para pasar a diferentes
zonas los personajes tendran que responder o preguntar dudas, curiosidades a expertos como
ginecdlogos, psicélogos para pasar a la siguiente area dentro de la ubicacion en el que se
encuentre. Dentro del juego se tendrd como recompensa lingotes de oro, como también vidas
extra cuando se pase de un mundo a otro. En el juego los usuarios en linea se podran
comunicar por un chat interno, donde compartiran experiencias, como también entablar
amistades.

El financiamiento para la interfaz del juego se llevara a cabo mediante publicidad
interna y asi como también opciones de compra para personalizar a sus avatares, el medio de

cancelacion se hara pago efectivo GAMER. Los precios seran accesibles y amigables con el

bolsillo del usuario.



Como resultados obtendremos adolescentes informados, estables emocionalmente,
seguros de si mismos, elevando su autoestima. Sobre todo, permitiendo que la comunidad
explore de una manera sana y segura sus curiosidades.

En resumen, el objetivo es lograr un efecto beneficioso en el bienestar emocional y el

proceso de los jovenes antes y durante su actividad sexual.

2.2 Justificacion Practica:

Observando el patron comin entre la mayoria de los jévenes se notaron ciertas
actitudes y comportamientos en relacion a temas como los métodos anticonceptivos y las
enfermedades de transmision sexual, la planificacion familiar y la sexualidad en general.
Estos hallazgos se derivan al taller generativo que se realiz6 en un colegio privado a alumnos
de quinto afios de secundaria, donde se resalta que muchos de estos adolescentes sienten
vergiienza y se intimidan cuando tocan estos temas entre su circulo social mas cercano como
amigos y/o familiares, provocando asi una disminucion en el desarrollo de sus relaciones
interpersonales intimas.

Por ende, nuestra meta es impulsar y apoyar la formacién de actitudes positivas hacia
la educacion sexual, asi como también mejora la calidad de la informacion, ya disponible en
varias plataformas. Con el fin de fortalecer su nivel de conocimiento de manera precisa y
adecuada, y obtener informacion de acuerdo con sus necesidades e intereses.

Empleando herramientas de interaccion dentro de una plataforma digital donde ellos
exploren y descubran los temas de conveniencia y puedan resolver sus dudas de la mano de
expertos de salud como ginecélogos y psicélogos quienes mantendran una ética 'y
confidencialidad con la informacién que le brindara el adolescente, convirtiéndose asi en sus
aliados dentro de la plataforma.

En conclusién, es importante dar prioridad a mejorar la comunicacion y la salud

mental en los adolescentes para lograr un equilibrio emocional que les permita tomar



decisiones informadas sobre su vida sexual sin perder la confianza en si mismos. Esto
también forma fomentara su curiosidad y les permitira explorar de manera segura y

consciente.

2.3.Justificacion Metodoldgica:

Para el proyecto de innovacion utilizamos la metodologia TOULOUSE THINKING,
la cual se divide en cuatro fases: investigar, idear, desarrollar y transferir. Esta metodologia
nos permite comprender el proceso y aplicarlo de manera efectiva dentro de nuestro proyecto.
Para transformar nuestras ideas habilidades y valores en soluciones innovadoras.

Conforme a ello, en la fase investigar iniciamos con la herramienta DPESTA.
Principalmente esta técnica que consiste en poder examinar las oportunidades y amenazas
que se manifiestan a partir de los 6 factores; politico, demografico, econdmico, sociocultural,
tecnoldgico y ambiental estos nos permiten analizar e investigar sobre el contexto actual,
también poder descubrir las causas que puedan afectar a nuestro tema escogido.

Luego realizamos el mapa de actores, esta técnica nos permite conocer a los actores
claves con quienes vamos a contar en el proceso de nuestro proyecto. Después formulamos
preguntas para nuestra encuesta utilizando GOOGLE FORMS, esta encuesta es importante
para conocer la opinion y comportamientos de las personas, asi mismo esas respuestas nos
ayudaron a recopilar datos reales y asi poder tomar decisiones correctas.

Seguidamente cada integrante de nuestro equipo entrevisto a diferentes grupos focales
como; padres de familia, adolescentes entre 13 a 18 afios y jovenes entre 18 a 25 afios. Este
método es fundamental para centrarnos en los detalles de nuestra investigacion y recabar la
informacidn obtenida. Cabe resaltar que las entrevistas se desarrollaron segun la
disponibilidad y el alcance de nuestro entrevistado ya sea presencial o virtualmente.

Maés adelante construimos nuestro arquetipo de usuario, basicamente es importante

para conocer comportamientos y caracteristicas de los diferentes publicos que escogimos son
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fundamentales para segmentar y organizar la informacién de los clientes, con la finalidad de
encontrar INSIGHTS de cada grupo de personas de forma mas eficiente.

Por ultimo, en la segunda etapa de idear crearemos posibles soluciones para nuestro
usuario elegido, el tablero de la propuesta de valor nos centramos en los beneficios y
frustraciones de nuestro arquetipo para identificar los obstaculos y molestias para asi tener en
claro una posible solucion concreta

3. Reto de innovacion

3.1. Preguntas de investigacion
Pregunta general

e Como se podria ayudar a la falta de normalizacion sobre Educacion Sexual

en adolescentes de 13 a 18 afios en Lima Metropolitana?
Preguntas Especificas

e ;Qué recursos se necesitaran para la creacion de un aplicativo movil que ayude
a la falta de normalizacion sobre educacion sexual en adolescentes de 13 a 18
afios en Lima metropolitana?

e ;Qué juegos se podrian implementar en el aplicativo mévil que ayude a la
normalizacion sobre educacion sexual en adolescentes de 13 a 18 afios en Lima
metropolitana?

e ;Qué tan util seria crear un aplicativo movil que ayude a la normalizacién
sobre educacion sexual en adolescentes de 13 a 18 afios en Lima

metropolitana?
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3.2. Objetivos de la investigacion
Objetivo General
e Crear un aplicativo movil “SXMIND” que ayude a la falta de normalizacion
sobre Educacion Sexual en adolescentes de 13 a 18 afios en Lima
Metropolitana.
Objetivos Especificos
e Determinar que recursos se necesitaran para la creacion de un aplicativo movil
que ayude a la falta de normalizacién sobre educacion sexual en adolescentes
de 13 a 18 afios en Lima metropolitana.
e Investigar que juegos se podrian implementar en el aplicativo movil que ayude
a la normalizacion sobre educacion sexual en adolescentes de 13 a 18 afios en
Lima metropolitana.
e Validar que tan util seria crear un aplicativo movil que ayude a la
normalizacion sobre educacion sexual en adolescentes de 13 a 18 afios en Lima

metropolitana.

4. Sustento Tedrico

4.1.Estudios previos

Loza Condori, C. (2017) desarrollo la tesis “Tutor inteligente para la ensefianza de la
Educacion Sexual en adolescentes bajo la plataforma Android - 2017 para obtener el grado
académico de Licenciado en Informatica. Universidad Mayor de San Andrés, Nuestra Sefiora
de la Paz - Bolivia.

Este proyecto tiene como meta el servicio digital interactivo en forma de un docente
virtual que pueda brindar respuestas personalizadas para educar a los jévenes sobre la

educacion sexual a medida que se desarrolle.
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La tesis obtuvo resultados favorables en la interaccion del prototipo digital inteligente
en los adolescentes mejorando el aprendizaje y la forma de ensefiar; esto se complementa de
manera eficiente con los agentes educativos y criterios psicologicos dentro del software; lo
que significa que la comunicacion entre el adolescente y la IA es fluida.

Con relacion a lo ya investigado previamente, este proyecto nos ayudarad a mejorar la
manera en la que se debe de mostrar los temas en nuestra plataforma, adaptandola a nuestro
entorno actual para desarrollar una atencion por parte de los adolescentes con el aprendizaje
del tema.

Sotomayor Granja K,G, (2020) desarroll6 la tesis “Aplicacion movil con realidad
aumentada como soporte a la ensefianza de formacion sexual, a estudiantes del 8vo afio de
Educacion Basica de la Unidad Educativa Jean Piaget” para obtener grado del titulo de
Ingeniero en Produccion y Direccion en Artes Multimedia-Ecuador

Este proyecto consiste en impulsar la formacion sexual en los asistentes del 8vo afio
de la Unidad Educativa Bilingle Jean Piaget, mediante el uso de una aplicacion movil con
realidad aumentada que permita una ensefianza mas tecnoldgica y visualmente atractiva.

Se ha concluido que para lograr un impacto positivo en el crecimiento de los
estudiantes en este tema es necesario una ensefianza didactica e intuitiva que genere su interés
y atencion, a fin de prevenir situaciones de riesgos que afectes directamente a la salud del
individuo y abuso y al mismo tiempo, fomentar una nueva generacion con mayor
conocimiento y comprension sobre la sexualidad.

En relacion con la investigacion esto permitira nuevas dindmicas de aprendizajes
sobre educacidn sexual, la cual serd mas fluida, divertida y entretenida para los estudiantes.

Esto generara una ensefianza de prevencion a futuro.
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Diaz Iliquin, M. (2021) realizo0 la tesis “Plataforma virtual Edusex para difundir los
servicios de salud sexual y reproductiva en adolescentes de Chachapoyas 2019 - 2020 para
optar el grado de doctorado en Educacion. Universidad César Vallejo, Chachapoyas - Peru.

El proyecto determind como objetivo principal la creacion de una plataforma digital
de carécter educativo para abordar de forma practica temas relacionados con la sexualidad en
la ciudad de Chachapoyas.

Los resultados mostrados por los autores de la Plataforma EDUSEX fueron positivos,
los adolescentes mostraron interés al saber de la existencia de esta plataforma, esto ayudo a
promover mejor la educacion sexual, adicionalmente los jévenes implementaron su
informacidn con un consejero para una mejor orientacion de los temas visto dentro de la
plataforma.

La tesis escogida serd util para que el adolescente permita informarse y tener la
confianza de responder sus curiosidades fuera de una plataforma.

Rios Rios, C. C. (2017). Desarroll6 de una aplicacion movil “Sexapp. App Educativa
para la Sexualidad Responsable en jovenes” para la educacion sexual en adolescentes. Tesis
de pregrado, Universidad Central de Colombia.

El proposito principal de este proyecto es ensefiar a estudiantes de noveno y décimo
grado de la Institucién Educativo Liceo sobre educacion sexual y sexualidad responsable
mediante el uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion, a través de una
aplicacién educativa accesible en dispositivos Android y Windows.

El objetivo es proporcionar una ensefianza ludica y divertida sobre los temas que
abarcan la sexualidad, los derechos sexuales y reproductivos, y la planificacion de la vida.
Con el tiempo, se incorporaran otros temas y la aplicacién también estara disponible para

padres y profesores.
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En resumen, este proyecto es provechoso por su accesibilidad y capacidad de ofrecer
informacidn actualizada, confidencial y confiable sobre la vida sexual, derechos sexuales y
reproductivos, planificacion de futuro de los adolescentes y jovenes, décimo grado de la
Institucion Educativa Liceo.

La tesis presente resulta util para el proyecto en cuestion, ya que se ha encontrado una
similitud en la necesidad de crear una aplicacion movil para los adolescentes. Con ella, se
busca brindar seguridad y acceso a informacion verificada sobre sexualidad y relaciones, a
través de un contenido dindmico y tecnoldgico. Con esta iniciativa se busca avivar una
comunicacion mas efectiva entre los adolescentes y sus padres en lo que respecta a este tema
clave.

Fajardo Alzate, C y Gongora Angulo, S (2018) desarroll6 la tesis “Desarrollo de una
aplicacion web y movil para instruir adolescentes en temas de embarazo no deseado y
enfermedades de trasmision sexual” trabajo de grado para optar por el titulo de Ingeniero de
Sistemas. Unidad Central del valle del Cauca Tulua — Colombia.

El propdsito del proyecto es crear una plataforma en linea para dispositivos moviles y
computadoras que facilita el aprendizaje y discusion de temas relacionados con embarazos no
planificados y enfermedades de transmision sexual entre jovenes de una manera interactiva
que permite el registro y administracion de la informacion en una base de datos.

De acuerdo con los hallazgos de la investigacion, se concluye que los maestros
requieren de una capacitacién mas amplia para obtener tacticas pedagodgicas que les permita
una manera efectiva, el manejo de las tecnologias de la informacién y la comunicacion. Esta
es una conclusion de gran relevancia, ya que el proceso de ensefianza es tecnologia de la
informacién y la comunicacion debe ser aplicada tanto en estudiantes como en profesores.

Esta tesis resulta Gtil para el presente proyecto ya que se encontr6 una similitud en el

desarrollo de un aplicativo movil, para que los jovenes puedan fortalecer su autoconfianza y
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acceder a informacion veraz y dindmica mediante el uso de la tecnologia, lo que les permitira
tener una comunicacion mas efectiva con sus padres y sentirse seguros de si mismo.

Loza Condori, C. (2017) desarroll6 la tesis “Tutor inteligente para la ensefianza de la
Educacion Sexual en adolescentes bajo la plataforma Android - 2017 para obtener el grado
académico de Licenciado en Informatica. Universidad Mayor de San Andrés, Nuestra Sefiora
de la Paz - Bolivia.

El proposito principal de este proyecto es desarrollar un servicio digital inteligente en
forma de docente con respuestas especificas para brindar educacion sexual a jovenes durante
su proceso de crecimiento y formacion.

La tesis obtuvo resultados favorables en la interaccion del prototipo digital inteligente
en los adolescentes mejorando el aprendizaje y la forma de ensefiar; esto se complementa de
manera eficiente con los agentes educativos y criterios psicologicos dentro del software; lo
que significa que la comunicacion entre el adolescente y la IA es fluida.

Con relacion a lo ya investigado previamente, este proyecto nos ayudard a mejorar la
manera en la que se debe de mostrar los temas en nuestra plataforma, adaptandola a nuestro
entorno actual para desarrollar una atencion por parte de los adolescentes con el aprendizaje
del tema.

4.2 Marco teorico

4.3.Creacion de un aplicativo movil

4.3.1. Conceptualizacion de un aplicativo mavil
Segun Patel, et al. (2022) aborda cémo las aplicaciones moviles pueden ser un medio
eficaz para fortalecer la responsabilidad y la mejora de la salud sexual., esto incluye prevenir
enfermedades de transmision sexual e incentivar a una buena organizaciéon en el aspecto

familiar. Sin embargo, también se ha destacado la importancia de utilizar aplicaciones moviles
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y herramientas digitales en la educacion sexual, ya que estas pueden incrementar el acceso y la
efectividad en la formacion.

A partir a lo mencionado anteriormente, las aplicaciones mdviles pueden mejorar la
salud sexual y la educacion en este tema, al prevenir enfermedades y mejorar la accesibilidad
y efectividad en el aprendizaje utilizando correctamente las herramientas digitales en la

educacion sexual.

4.3.2. Caracteristicas de un aplicativo movil

4.3.2.1. Lenguajes de programacion - JAVA:
Segun Moreno, (2018) para poder programar en Java, es necesario tener el
compilador javac, que se encuentra dentro de un paquete de desarrollo llamado JDK
(Java Development Kit). Este software es utilizado por los desarrolladores. Para
ejecutar programas escritos en Java, es necesario tener un JRE (Java Runtime
Environment), que incluye una JVM (Java Virtual Machine). La JVM es el
programa que ejecuta el codigo compilado por javac. Es importante tener en cuenta
que cada sistema operativo tendra una JVM diferente, lo destacable de java es su
capacidad de ser utilizada en multiples plataformas, por lo que un programa
compilado con el JDK funcionara en cualquier sistema que tenga una JVM
instalada. EI JRE es el software utilizado por los usuarios para ejecutar programas
escritos en Java y no incluye las herramientas de desarrollo que se encuentran en el
JDK.
4.3.2.2. SDK (Software Development Kit)
Segun Finerio Connect, (2023) Menciona gue un software development kit,
0 SDK, es un paqguete de instrumentos digitales y programas que se emplean para
desarrollar aplicaciones para plataformas concretas. Estos pueden incluir

bibliotecas, archivos informativos, codigos de muestra, procesos y guias que los



17

desarrolladores pueden pueden adaptar en sus propias aplicaciones. Cada SDK esta
modificado para plataformas o lenguajes de programacion concretos, por lo que es
necesario escoger el que es compatible con la plataforma o lenguaje de
programacion. Las particularidades de un buen SDK incluyen inductividad por
otros desarrolladores, documentacion suficiente, bajo consumo de energia en
dispositivos moviles y capacidad de trabajar Optimamente con otros SDK. Los
beneficios de usar un SDK incluyen la facilidad de integracion, tiempo de
comercializacion mas rapido y la capacidad de pivotear un producto. La integracion
es facil y permite la creacion o agregacion de nuevas herramientas con solo unas
pocas lineas de codigo. Ademas, el tiempo de comercializacion es mas rapido, lo
que reduce los recursos y el tiempo de desarrollo. Los SDK también pueden testear
varias herramientas con un coste minimo y plazo de comercializacion reducido, lo

que les permite a los desarrolladores pivotear un producto con facilidad.

4.3.2.3. Entornos de desarrollo integrado (IDE)

Segun Moreno, (2018) un IDE es un software que ayuda a los
programadores a crear aplicaciones de manera mas eficiente. Incluye herramientas
como un editor de cddigo que ayuda a detectar los errores y comprender mejor la
coloracion de la sintaxis, también un compilador o intérprete para ejecutar el codigo
lo cual se basard dependiendo el lenguaje utilizado, asi mismo un depurador para
inspeccionar e identificar el valor de las variables como asi mismo ejecutar
mandatos paso a paso, y por ultimo un constructor de interfaces graficos para crear

ventanas y otros elementos visuales en la aplicacion.
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4.3.3. Tipos de aplicativos moviles
4.3.3.1. Aplicaciones de comunicacion

Las aplicaciones de comunicacion permiten la interaccion entre usuarios,
como las de mensajeria instantanea, redes sociales y videoconferencia. Permiten
una comunicacion rapida y efectiva, compartir informacion y mantenerse en
contacto con amigos, familiares y colegas. Han ganado popularidad por su facilidad
de uso y accesibilidad en la era digital, pero es importante usarlas de manera
equilibrada y responsable para preservar el estado mental y el emocional

4.3.3.2. Aplicaciones educativas:

Las aplicaciones educativas se enfocan en ensefiar y aprender temas
especificos, utilizando métodos como juegos y simulaciones para mejorar la
comprension. Pueden abarcar una variedad de temas como idiomas, exadmenes y
educacion sexual. Estas aplicaciones son Utiles para complementar la educacion
tradicional y permitir a los usuarios aprender de manera accesible y a su propio
ritmo. Sin embargo, no deben reemplazar completamente la educacion en persona
y el asesoramiento profesional.

4.3.3.3. Aplicaciones de salud y bienestar:

Las aplicaciones de salud se enfocan en cuidar y mejorar la salud de los
usuarios, cubriendo temas como actividad fisica, alimentacion, suefio y salud
mental. Estas aplicaciones ofrecen informacion y herramientas para fomentar la
adopcion de un estilo de vida sana, como establecer metas de ejercicio, asi como
también monitorear la nutricion, proporcionar herramientas para el manejo de la
tension y la ansiedad, meditacion y terapia en linea. Sin embargo, no deben
reemplazar completamente el asesoramiento médico o el tratamiento profesional,

sino que pueden ser una herramienta complementaria.
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Importancia de crear un aplicativo movil:

La educacion sexual para el crecimiento y la felicidad de los jovenes, sin
embargo, en Lima Metropolitana, existe una falta de normalizacion sobre este tema, lo
que conduce a una falta de informacién precisa y adecuada. La creacion de un aplicativo
movil el cual aborde este problema puede ser un instrumento valioso para progresar en
la educacion sexual en adolescentes de 13 a 18 afios.

La aplicacion movil puede proporcionar informacion accesible y actualizada
sobre contenido asociado con la educacion sexual, incluyendo videos, animaciones y
otros recursos multimedia para hacer la informacion més atractiva y facil de
comprender. Ademas, esta herramienta puede ayudar a des estigmatizar el tema y
normalizar la discusion sobre la educacion sexual, lo que puede ser especialmente
valioso para aquellos jovenes que viven en entornos donde el tema todavia se considera
tabu.

5. Beneficiarios

Directos:

Los beneficiarios de este proyecto son principalmente los adolescentes de 13 a 18

aflos y que pertenecen a nivel socioecondémico ‘B’ que viven en Lima metropolitana.

Indirecto:

También tenemos beneficiarios indirectos como docentes y padres de familia, ya que

ellos tienen una comunicacion directa con los adolescentes

Arquetipo:

En esta etapa de la pubertad los adolescentes despiertan cambios fisicos y

emocionales esto hace que se sientan confundidos ya que al buscar en internet encuentras



20

mucha informacion y no todas tienen un respaldo de un especialista, por ello en la actualidad
manejan informacidn basica sobre educacion sexual como también su comportamiento de
timidez y verglienza esto los limita acceder a una fuente veridica.

Los adolescentes tienen una actitud positiva hacia la educacion, les gusta asistir a la
escuela para aprender nuevos conocimientos y compartir con sus comparieros y comparieras.
La mayoria vive con sus padres y algunos tienen hermanos menores a cargo. En casa, no
suelen hablar abiertamente sobre cambios en su vida sexual. Les resulta dificil hacer
preguntas a sus padres sobre sexualidad por miedo a ser juzgados o0 a que sus padres se
molesten. En la escuela, cuando se aborda el tema en alguna clase, la educacién es reducido y
algunos compafieros a menudo hacen bromas sobre el tema, lo que les impide hacer
preguntas a sus maestros o tomar el tema con la seriedad que requiere. Ellos piensan que se
habla poco sobre educacién sexual y se sienten tristes cuando ven a algunas compafieras
embarazadas y no tener la oportunidad de continuar con sus estudios. Creen que si hubiera un
mayor acceso a informacion sobre educacion sexual se podrian prevenir estos problemas. Les
molesta que la informacidn sobre educacion sexual que reciben en su hogar y centro de
estudio sea limitada y bésica.

El arquetipo escogido es Joaquin Delgado es un joven de 15 afios que se encuentra en
la escuela y estd experimentando cambios fisicos, emocionales y hormonales, durante esta
etapa de su vida, se encuentra abrumado. Tiene dificultades para comunicarse con sus padres
y sus ideas conservadoras hacen que sea dificil para €l hablar sobre temas relacionados con la
educacion sexual por miedo a ser criticado. Ademas, esta rodeado por mitos y rumores sobre
estos temas, lo que lo hace ain mas confundido

En la escuela, Joaquin no recibe mucha educacion sobre temas relacionados con la
educacion sexual, lo que lo deja ain mas confundido y desinformado. Al buscar informacion

en Internet, se siente abrumado por la cantidad de informacion que encuentra y no sabe en
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quién confiar. Por eso, solo confia en sus amigos mas cercanos y con los que puede hablar
sobre sus dudas y preocupaciones, muchos de los cuales solo conocen el condén como el

método anticonceptivo mas seguro.

Mapa de Actores

Los arquetipos fueron desarrollados tomando como referencia toda la informacion
recopilada de los lienzos de investigacion, ademas de las entrevistas y encuestas, y el Mapa
de Actores, el cual fue dividido en tres secciones:

Seccion 1 - Centrales: En esta seccion se encuentra el pablico objetivo, quienes son
los adolescentes de 13 a 18 afios de Lima metropolitana quienes son los méas afectados por la
problematica establecida; la falta de normalizacion sobre educacion sexual”. Asi mismo, ellos
seran los beneficiarios de la solucion que se plantea.

Seccidn 2 - Directos: En esta seccidn se encuentran las personas quienes tienen un
contacto mas directo y forman parte del entorno social de los adolescentes de Lima
metropolitana. Encontramos a los progenitores y pedagogo de las instituciones educativas.

Seccion 3 - Indirectos: Se encuentran organizaciones gubernamentales y privadas,
quienes no mantienen un contacto tan directo con el pablico elegido. Se tomaron en cuenta
escuelas y Centros de Salud, sin embargo, no influyé mucho para el desarrollo previo de los

arquetipos.

Cantidad de Beneficiarios

El presente proyecto estd enfocado en adolescentes de 13 a 18 afios de Lima
Metropolitana (aproximadamente 1000 jovenes). Fueron escogidos segun la delimitacion
social y la investigacion, con el fin de ofrecer el servicio de interaccion, empoderar a los
adolescentes para que puedan tomar decisiones informadas y responsables en materia de

sexualidad, asegurandoles un futuro saludable y sin riesgos, asi podremos ayudar a mejorar la
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vida de los adolescentes en Lima Metropolitana y contribuir a una sociedad mas inclusiva y

educada.

6. Propuesta de Valor

6.1. Propuesta de valor

Para abordar la falta de normalizacion en la comunicacion sobre educacion sexual en
jovenes en la pubertad de 13 a 18 afios en Lima Metropolitana, proponemos una solucién
integral y efectiva que promueve una comunicacion abierta y segura sobre este tema.

Tres pilares fundamentales sustentan nuestra propuesta de valor:
e Accesibilidad: Se proporcionard informacion clara y accesible sobre educacion
sexual a través de una plataforma en linea y materiales didacticos interactivos.
e Confidencialidad: Se ofrecera un espacio seguro y confidencial donde los
adolescentes pueden hacer preguntas y obtener respuestas precisas y confiables.
e Participacion: Se impulsara la participacion de los jévenes en su proceso de
formacion, promoviendo un diadlogo abierto y respetuoso sobre educacion
sexual.

El objetivo es empoderar a los adolescentes para que puedan tomar decisiones
informadas y responsables en materia de sexualidad, asegurandoles un futuro saludable y sin
riesgos. Con nuestra propuesta de valor, podemos ayudar a mejorar la vida de los jovenes en
Lima Metropolitana y contribuir a una sociedad mas inclusiva y educada.

6.2. Segmento de clientes

Nos enfocamos en satisfacer las necesidades y preferencias de los adolescentes de 13 a
18 afios, quienes son nuestros clientes centrales. Sin embargo, reconocemos la importancia de
los progenitores, ya que son quienes tienen poder adquisitivo y por ello trabajamos arduamente

para establecer una buena relacion con ellos y ofrecerles productos seguros y apropiados para
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sus hijos. Asimismo, contamos con clientes indirectos, como los docentes y los jovenes de
cualquier sector.
6.3.  Canales
Utilizaremos varios canales de comunicacion, entre los cuales destacan las redes
sociales. En particular, utilizamos plataformas como Tiktok, Facebook e Instagram para
conectar con nuestros clientes y ofrecerles contenido relevante y atractivo. Estas redes sociales
nos permiten mantener una presencia constante en linea, lo que nos ayuda a estar en la mente
de nuestros clientes y a crear una relacion mas cercana con ellos.
6.4.  Relacion con los clientes
Nuestra empresa se enfoca en establecer un lazo auténtica y duradera con los clientes,
y para lograrlo, nos enfocamos en la transparencia, el contenido de calidad, escuchar a los
clientes, el tono de comunicacién coloquial y la confianza.
6.5.  Actividades clave
El proceso de desarrollo del juego es una actividad clave para nuestro proyecto.
Debemos contar con un equipo de profesionales en disefio de interfaces e iteracion que se
encarguen de desarrollar una aplicacion atractiva y facil de usar para los adolescentes, lo cual
aumentara la efectividad y la aceptacion de la aplicacion.
6.6.  Recursos clave
Para el desarrollo y funcionamiento de una aplicacion destinada a la educacion sexual
y reproductiva para adolescentes, es fundamental contar con ciertos recursos clave. En primer
lugar, es necesario contar con contenido educativo de calidad, que sea claro, preciso y
actualizado, y que esté adaptado al publico objetivo. Ademas, es fundamental que la aplicacion
ofrezca una experiencia interactiva atractiva, que permita al usuario explorar y aprender sobre
el tema de manera dinamica y entretenida. La privacidad y confidencialidad de los usuarios

también es un aspecto critico, ya que se trata de un tema sensible, por lo que es esencial que la
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aplicacion garantice su proteccion. Otra clave importante para el desarrollo de una aplicacion
efectiva y de calidad es la colaboracion con expertos en el dominio de la salud sexual y
reproductiva., la educacion y tecnologia. Por ultimo, es esencial contar con herramientas para
monitorear y evaluar el uso y la efectividad de la aplicacion, con el fin de realizar ajustes y
mejoras continuas y garantizar que la aplicacion cumpla con su objetivo educativo.
6.7.  Aliados clave

La colaboracion con aliados clave es fundamental para el éxito de nuestra aplicacion de
educacion sexual para adolescentes. En primer lugar, las instituciones educativas son aliados
clave, ya que son un canal directo para llegar a nuestro publico objetivo y pueden ayudarnos a
promover la aplicacion entre los estudiantes. Ademas, los grupos de progenitores son un
recurso Vvital para obtener retroalimentacion y respaldo., por lo que es importante mantener una
buena relacion con ellos. Por otro lado, contar con un CONTENT MANAGER nos permite
mantener el contenido de la aplicacion actualizado y de alta calidad. Los expertos en atencién
médica y los establecimientos de salud también son importantes aliados, ya que pueden
brindarnos informacion valiosa sobre las necesidades de los adolescentes en materia de salud
sexual y reproductiva. Finalmente, el trabajo conjunto con personas influyentes, marcas de
productos para cuidados femeninos y masculinos y otros actores clave nos permite ampliar
nuestro alcance y llegar a nuevos publicos.

6.8.  Fuentes de ingresos

La aplicacion posee diversos generadores de ingresos potenciales. Una de ellas es la
opcién de ofrecer contenido premium por una tarifa mensual o anual, lo que permitiria a los
usuarios acceder a informacion y herramientas adicionales que complementen la educacién
sexual que reciben a través de la aplicacion. Otra fuente de ingresos potencial es la publicidad
dentro de la aplicacion, donde se podrian promocionar productos y servicios de atencion

reproductiva y sexual. Ademas, se podria considerar un cobro por servicios adicionales dentro
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de la aplicacion, como asistencia en linea con personal de salud o acceso a una comunidad

exclusiva para usuarios. La aplicacion también podria generar ganancias por la descarga de

esta y por auspiciadores interesados en promover la educacion sexual de los adolescentes.

6.9. Presupuestos

Tabla 1

Gastos generales

Recursos Monto Individual Monto Mensual TOTAL
Google Site FREE FREE
Dominio S/ 70.00 (ANUAL) S/5.80
Recursos Asesores (3) S/ 500.00 S/1,500.00
de Produccion o $/3.955.80
Disefiadores (2) S/1,025.00 S/2,050.00
Internet $/100.00 S/400.00
Recursos Supervisores (2) $/1,025.00 $/2,050.00 $/2,050.00
Administrativos
TOTAL GENERAL $/6,005.80




Tabla 2

Gastos mensuales
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Recursos Monto Monto Total
Unitario Mensual
Dominio S/ 70.00 S/5.80
Internet S/100.00 S/100.00
Recursos de $/3,155.80
Produccion Asesores (2) $/500.00 $/1,000.00
Disefiadores (2) S/1,025.00 S/2,050.00
RecUrsos Supervisores (2) S/1,025.00 S/2,050.00 $/2.007 50
Administrativos  pjataforma Zoom $/570.00 S/47.50 ’
Publicidad S/500 S/500
Recursos de Afiches $/200 $/200 $/708.00
Difusion
Tarjetas S/80 S/80
TOTAL NETO S/5,961.30
Tabla 3
Ingresos mensuales
Costo Estimado Ingreso )
Ingresos Planes o Ingreso Trimestral
unitario  en ventas mensual
Basico $70 8 $560 $1,680.00
Paquete
o Intermedio $149 4 $596 $1,788.00 $4,782.00
Institucional
Juego Oro $219 2 $438 $1,314.00
Paquete Free $O 150 $0 $0
Individual Pro $15 10 $150 $450
Soporte o
Especialistas - $8 15 $120 $1,800.00
de salud
Anuncios - $250 1 $250 $750
TOTAL NETO $2,114.00 $7,782.00
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7. Resultados

Se usaron herramientas digitales para el disefio y desarrollo de la herramienta
divertida llamada SXMIND, asi como también para el disefio desarrollo de la web que sera
un apoyo para mostrar el servicio que ofrecemos.

El aplicativo movil ofrecera caracteristicas interactivas y atractivas, como pruebas de
conocimiento, juegos, chats y foros, lo que podria aumentar la participacion y el aprendizaje

de los adolescentes.

La creacion del aplicativo movil ayudara a la educacion sexual en adolescentes de 13
a 18 en Lima seria de gran utilidad para promover una educacién saludable y responsable, es
importante destacar que en Lima metropolitana y en muchos lugares del mundo todavia hay
tabues y estigmas en torno al tema, lo que puede dificultar que los adolescentes accedan a la
informacidn precisa y confiable. Una aplicacion movil podria ayudar a normalizar la

educacion sexual y promover conversaciones abiertas y saludable.

Por ultimo, se tomo en cuenta que que para promover una educacion sexual saludable
y responsable, sera efectiva siempre y cuando se disefia una estrategia efectiva de marketing,

esta fresco una experiencia.

8. Conclusiones

Para concluir debemos tener presente que la adolescencia es un momento
determinante en la existencia de cada individuo, y representa transicion hacia la edad adulta.
Durante esta etapa, los adolescentes experimentan muchos alteraciones corporales,
emocionales y psicoldgicos, incluyendo la exploracién de su sexualidad y relaciones

afectivas. Sin embargo, la informacidn sobre sexualidad que sale en programas de television,
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radio y plataformas digitales a menudo se presenta de manera superficial y poco realista, lo

que puede llevar a una actitud negativa hacia la sexualidad y la intimidad entre los jovenes.

La realizacion de talleres generativos fue de suma importancia y la participacion de
los adolescentes en el disefio y desarrollo de proyectos como el aplicativo movil "SXMIND™

son excelentes iniciativas para abordar este problema.

Al involucrar a los jovenes en la creacion de soluciones, se puede garantizar que el
proyecto este adaptado a sus necesidades y expectativas. Ademas, los jovenes se sentiran
empoderados al ser parte activa del proceso de creacidn de soluciones para problemas que les

afectan directamente.

Otra conclusion importante es que el aplicativo movil "SXMIND" sea una
herramienta valiosa para los padres, tutores y profesionales de la salud que trabajan con
adolescentes, con la implementacion exitosa de esta herramienta los adolescentes podran
entrar a una comunidad libre de prejuicios donde ellos seran los principales protagonistas
logrando una mayor estabilidad emocional y tener un pensamiento critico frentes a los
diferentes temas que engloba educacidn sexual, esta solucion tendra efectos positivos

duraderos en su salud y bienestar de los adolescentes.

Finalmente se concluye que nuestro proyecto fue constatado y validado por nuestros
usuarios y que a futuro este juego sea se suma importancia para ellos. Es importante
continuar monitoreando y evaluando el impacto del proyecto a largo plazo, para asegurarse
de que siga siendo util y efectivo para los usuarios. Ademas, se puede considerar la
incorporacion de retroalimentacion y sugerencias de los usuarios en futuras actualizaciones
del aplicativo movil, para mejorar su efectividad y adaptacién a las necesidades cambiantes

de los usuarios.
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Anexos

DEMOGRAFICO

CONTEXTO DPESTA

OPORTUNIDADES AMENAZAS
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POLITICO

CONTEXTO DPESTA

OPORTUNIDADES AMENAZAS

35



ECONOMICO

CONTEXTO DPESTA

OPORTUNIDADES AMENAZAS
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SOCIOCULTURAL

CONTEXTO DPESTA

OPORTUNIDADES AMENAZAS
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TECNOLOGICO

CONTEXTO DPESTA

OPORTUNIDADES AMENAZAS
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AMBIENTAL

CONTEXTO DPESTA

OPORTUNIDADES AMENAZAS
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MAPA DE
ACTORES
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GUION ENCUESTAS

Introduccién: Realizar un parrafo
introductorio a la encuesta y al objetivo
de la misma

Banco de preguntas: Preguntas orientadas a la caracterizacion de las personas, a nivel general y en relacion con el problema

seleccionado y la pregunta de investigacién (el para qué de las encuestas o lo que se quiere conocer).

41

Cierre: Preguntas que orienten conclusiones.
Se pueden plantear preguntas abiertas a
modo de reflexién o aportes de las

perscnas.

1.-¢Cudl es tu
nombre?

2.-¢Cudl es tu
edad?

3.-Cudl es tu

sexo?
4.-;Cudl es tu
ocupacién?
5.- ¢Cudl es tu
estado civil?

6.-¢Qué sabes
sobre
educacién
sexual?

10.-;Consideras
que la
informacion
que se te
brindé fue
suficiente?

14.- Hablar de
sexualidad
con tus circulo
social fe...

7.- {Qué nivel
de
conocimiento
crees que
tienes sobre
estos temas:

.- ¢Qué te
impide o impedia
en su momento
pedir informacién
sobre sexualidad?

15.- (A qué
edad te
hubiera

gustado saber
sobre este
tema?

8.- ;Qué fuentes
utilizas para
informarte mas
sobre educacidn
sexual?

12.-¢Qué dudas
quisieras aclarar
sobre educacién
sexualidad por
personas expertas
(médicos
especializades)? ¢Por
qué?

16.-(Crees que
saber sobre
sexualidad a
temprana edad es
importante? Por
qué?

9.- ¢{Coémo te sientes o
sentias al hacerles
preguntas en relacién
a educacion sexual a
tus padres cuande
eras un adolescente?

13.- ¢Cudnto
crees que sepan
tu entorno social
sobre educacion

sexual?

17.- §Qué tan
normalizado
crees que estan
los temas que
engloban la
educacidn
sexual?

18.- ¢(Dénde te
gustaria aprender
mds sobre
educacién sexual

o que se hable 19.-En tu opinion,

sobre este tema £Quién deberia
por primera vez? hablar scbre salud
sexual y
reproductiva con
los jévenes?

Selecciona todas
las epeiones que

correspondan.
20.-¢Qué
ial
redes sociales 21.- ;De que

usas con

frecuencia? el

’ gustaria

recibir o

conocer sobre
este tema?




GUION ENTREVISTAS

PREGUNTA DE INVESTIGACION: ADOLESCENTES

INTRODUCCION: Las entrevistas se ceben inzroducir
contando a la persona participante de qué se va 3 rratar i3
entrevisia y cudl es ¢l onjetivo 558 va 2 gradar se cebe
pedir la autorizacién

BUEN DIA, SOMOS
ESTUDIANTES DE LATLS
ESTAMOS HACIENDO UNA
INVESTIGACION SOBRE LA
DESIGUALDAD DE ACCESO
A LA INFORMACION SOBRE
PLANIFICACION FAMILIAR
EN LAS PERSONAS DE
ESCASOS RECURSOS.

T —

Seccién 1: Las primeras preguntas de la entrevista ayudan
3 generar una atmésfera de confianza. Normaimente son
135 preguntas mis faciles y generales.

Seccién 2: Son preguntas més profundas y especificas.

Seccion 3: Se hacen preguntas que Diden 3l participante su
visién del futuro, expectativas y conclusiones

Cierre: Se pregunta 2 a persona participante 5 tiene algo
més y se cierra Ia entrevista contando los préximos pasos.

42



GUION ENTREVISTAS

PREGUNTA DE INVESTIGACION: EXPERTOS

INTRODUCCION: Las entrevisias se deben introducir
conando 2 |2 personz particpante de quéseva a tratar 2
entrevsma y cudl ez e objetvo $iogeva s grabarzecebe
pedir la autorizacion

Seccidn 1: Las primeras pregunias de |3 entrevista syudan
3 generar una atmdsfera ce confianzz, Normaimente son
|2z preguntas mas fac ez zenarzies

Seccién 2: Son preguntas ms profundas y especiicas.

Seccidn 3: Se hacen praguntas que piden 3l participante su
visidn del futuro. expectativas y conclusiones

Cierre: Se pregunta a '3 persona partcipants 5 tene ago
més y e Clerra I3 entrevists contanco 1oz proximos pasos
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GUION ENTREVISTAS

PREGUNTA DE INVESTIGACION: ADOLESCENTES

INTRODUCCION
alap

EDAD

ENTRAR EN
COTEXTO
SOBRE SU

SITUACION

OCUPACION

Seccién 2: 5o

ZCUALERATU
SITUACION

Seccibn 3: 5
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Dia - hora - lugar de la
observacién

Descripcién del lugar

Descripcién de las
personas

i

18 - DICIEMBRE - 9:00 am
ESSALUD - CERCADO DE
LIMA

El hospital de Essalud de
Cercado de Lima cuenta
con un drea de obstetricia
y ginecologia
En particular, es una de las
mas destacadas del
hospital. Se veia un poco
deteriorado la estructura
del hospital por el tiempo
que lleva de fundacién. si
bien es cierto que es una
de las dreas mas
importantes, pero en mi
opinién le falta integrar
mas cosas como por
ejemplo los recursos para
que sea un consultorio de
primera, para que el
paciente se sienta seguro y
cémodo a la hora de tener
cita u orientacién con un
profesional.

La gran mayoria eran
mujeres en etapa prenatal,
se mostraron tranquilas
esperando el turno de su
consulta, los padres de
familia denotaban
felicidad con una postura
relajada cuando salian con
sus parejas de la consulta.

También a lado del area
de ginecologia y
obstetricia hay un parque
tematico con juegos para
nifios menores de 5 afos
donde después de cada
vacuna suelen recrearse.
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Dia - hora - lugar de la
observacién

Descripcién del lugar

Descripcion de las
personas

Elementos y eventos observados: actividades,

9

"normales” y "no normales", entre ofros

118 - DICIEMBRE - 1 pm
INPPARES - PUEBLO LIBRE

INPPARES tiene como objetivo
principal reducir la mortalidad
materna e infantil, prevenir las
enfermedades de transmisién
sexual y promover el acceso a
los servicios de salud sexual y
reproductiva en todo el Perd.

Es un centro de salud que
tiene orientacion y consejeria
gratuita, pero para sacar cita
con especialista se tiene que
pagar lo minimo y es accesible

al precio de la consulta. El
lugar se le ve bien distribuido

cada especialidad con su
consultorio, todo es moderno y

cuenta con una sala de
exdmenes aparte.
La estructura se ve limpio
ordenado con su respectiva
sefializacién.

La gran mayoria eran
parejas jévenes que
buscaban orientacién con
una obstetra, los jévenes se
mostraban nerviosos, y
mirando hacia todos lados,
como si pensardn que
alguien los iban a ver.
También observamos a un
joven entrando consulta
con un urdlogo este se
notaba ansioso moviendo
la pierna consecutivas
veces.
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Elementos y eventos observados: actividades,
h : int f

qt i
o : 4,

Dia - hora - lugar de la
observacion

Descripcién del lugar

Descripcion de las
personas

P P
"normales” y "no normales”, entre otros

21 - DICIEMBRE - 8:30am
CENTRO MATERNO
INFANTIL-SAN FERNANDO -
LIMA ESTE

El centro materno esta ubicado al lado

del parque cahuide, Valdiviezo, para
ingresar al lugar se tiene que ingresar
por una reja, que al llegar estaba
cerrada uno minutos después lo
abrieron pero al ingresar ya habia
gente, haciendo cola para varias
especialidades.
preguntamos sobre el area de
Planificacién familiar, nos permitieron el
ingreso, ya que no habia gente para ese
areq, el lugar se ve bastante
improvisado ya que parece ser hecho a
base de containers o solo drywall, el
area de planificacion esta en la misma
zona que la de obstetra, pero no tenia
ninguna sefializacion para poder
identificarlo. es muy pequefio, estaba
sin un encargado, esperamos como
15min e ingreso una encargada se le
pregunto por el area de planificacién y
nos dijeron que para poder cualquier
informacion tengo que hacer cola pedir
cita abrirme un historial y me iban a
atender. se mostro muy amable, al igual
que las personas que estan en la puerta,
el horario d eatencifion es de 8 a lpm y
de 1 a 6pm

En el centro materno que esta
ubicado al lado del parque
cahuide, valdiviezo.

habian una gran variedad de

personas, pero sobresalian
madres con sus hijos, iban por
4rea como dental, medicina
general, efc.

En el area de Planificacion no
habia muchas persona las dnicas
personas que encontramos fueron

dos hombres a la espera de sus
parejas, y tenia una edad de mas

o menos de 35 afios.
Las madres de familia tenia una
edad variada asi como jévenes
habian sefioras, habia chicas
jovenes acompafiadas de sus
padres, que estaban con bebes
en brazos o embarazadas.
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TODO LO QUE NO FUNCIONA ) TODO LO QUE SI FUNCIONA

Por qué?

Por qué?

éPor qué?

Por qué?

Por qué?

MATRIZ PRIORIZACION
Menos urgente Mas urgente
"LA FALTA DE NORMALIZACION de resolver
de resolver SOBRE EDUCACION SEXUAL EN
ADOLESCENTES DE 13 A 18 ANOS EN LIMA P

METROPOLITANA"
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Persona (Nombre)

Comportamientos

¢Quién es tu arquetipo? ;Co6mo se ve? ;Qué

hace?

Joaquin Delgado - 15 afios - San Miguel - Colegio
Almirante Miguel Grau San Miguel - Estudiante

¢Qué dice o piensa?

¢Cémo vive tu arquetipo el problema? ;Qué es
importante saber sobre sus comportamientos?
¢Cémo tu arquetipo ve el mundo?

Pains y Gains

;Qué le duele/molesta? (Pains)

¢Qué quiere o necesita? (Gains)
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Persona (Nombre) Comportamientos Pains y Gains
;Quién es tu arquetipo? ;Cé6mo se ve? ;Qué ¢Coémo vive tu arquetipo el problema? ;Qué es ¢Qué le duele/molesta? (Pains)
hace? importante saber sobre sus comportamientos?

;Cémo tu arquetipo ve el mundo? . .

;Qué quiere o necesita? (Gains)

Juliana Vargas - 22 afios
Universitaria de Derecho

¢Qué dice o piensa?




Persona (Nombre)

Comportamientos

¢Quién es tu arquetipo? ;Como se ve? ;Qué
hace?

Sofia Cardenas - 18 afios
Estudiante de disefio de Modas

Tiene pareja

¢Qué dice o piensa?

:Cémo vive tu arquetipo el problema? ;Qué es
importante saber sobre sus comportamientos?
¢Cémo tu arquetipo ve el mundo?

Pains y Gains

(Qué le duele/molesta? (Pains)

(Qué quiere o necesita? (Gains)
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Persona (Nombre) Comportamientos Pains y Gains

¢Quién es tu arquetipo? ;Cémo se ve? ;Qué ¢Cémo vive tu arquetipo el problema? ;Qué es ¢Qué le duele/molesta? (Pains)
hace? importante saber sobre sus comportamientos?

¢Cémo tu arquetipo ve el mundo? . .

Ana Peréz- Madre de familia
30 afios
Tiene 3 hijos

;Qué quiere o necesita? (Gains)

;Qué dice o piensa?
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Persona (Nombre) Comportamientos Pains y Gains
{Quién es tu arquetipo? ;CO6mo se ve? ;Qué ¢Cémo vive tu arquetipo el problema? ;Qué es ¢Qué le duele/molesta? (Pains)
hace? importante saber sobre sus comportamientos?

;Cémo tu arquetipo ve el mundo? .

Roberto Gutiérrez - 48 afios

SRR B o %
Publicista - Tiene 2 hijos de 13 y 16 afios ¢Qué quiere o necesita? (Gains)

¢Qué dice o piensa?




Hipétesis:

creemos que el producto minimo viable
mejorara el conocimiento y la
comprension de la educacién sexual
entre los adolescentes y sus padres.

Creemos que existe una demanda
insatisfecha de educacién sexual entre
los adolescentes y sus padres en Lima
Metropolitana.

Creemos que el producto es facil de
adoptar y difundir entre los adolescentes y
sus padres, a través de canales relevantes

como redes sociales, escuelas y
organizaciones juveniles.

Creemos que el formato del producto es
facil de usar y comprender para los
adolescentes y accesible a través de
aparatos digitales

Creemos que el producto es sostenible y
escalable, ya que consideramos
estrategias para la monetizacién y la
expansién a largo plazo.

Observaciones:

Observamos que los hermanos estaban

cémodos, respondian dudosamente a las

preguntas, tenian expresién de sorpresa
por cada pregunta respondida.

Observamos que respondian
dudosamente, y que no contaban con
suficiente informacién, suponian
muchas respuestas.

Observamos que habia la posibilidad de
que sea compartido a través de redes
sociales pero solo a compafieros de
confianza

Observamos que no tuvieron problemas
para identificar cada cuadrante pero si
hube sorpresa cuando descubrian los retos,
escenarios o preguntas.

Observamos que hoy en dia la mayoria de
jn'venes tienen acceso a internet, y que
gracias a eso puede escalar répido y lograr
una expansién a la larga.

Resultados

Obtuvimos buenos resultados

ya que se generd una mejora

en el conocimiento sobre los

temas de educacién sexual,

una buena comunicacién que
se generé entre ambos

participantes, haciendo que
se desenvuelvan mejor.

Los adolescentes al
finalizar quedaron
sorprendidos y
bastante satisfechos
con lo que se les
mostrd.

Descubrimos que tienen
mayor confianza en sus
amigos cercanos para
hablar sobre estos
temas sin tener

problemas en compartir

Obtuvimos un feedback
sobre Dijeron que la
interfaz es muy intuitiva
y bastante facil de
usar.

Obtuvimos un
feedback sobre que no
prefieren jugarlo con
sus padres por miedo a
ser juzgado, pero con
sus amigos si.

Obtuvimos un
feedback positivo
sobre las preguntas y
ejercicios planteados
dentro del juego
digital.

Consideraron
que silo
comparten sera
muy facil de
usar.

Tomamos en cuenta
que con un buen
marketing el producto
tendria buen
recibimiento por parte
del publico en general.

Acciones:

Por lo tanto consideramos que
los padres deberian de mostrar
el juego ya que asi daran
confianzaa sus hijos y mostrarse
ABIERTOS a aprender en

conjunto.

En cuanto a la interfaz del
juego les encanto y suguirieron

hacer en escuelas
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VALIDACIONES - 5 TALLER GENERATIVO SOBRE EL PMV

Hipotesis:

creemos que el producto minimo viable
mejorarda el conocimiento y la
comprension de la educacién sexual
entre los adolescentes y sus padres.

Creemos que existe una demanda
insatisfecha de educacion sexual entre
los adolescentes y sus padres en Lima
Metropolitana.

Creemos que el productoe es facil de
adoptar y difundir entre los adolescentes y
sus padres, a través de canales relevantes

como redes sociales, escuelas y
organizaciones juveniles.

Creemos que el formato del producto es
facil de usar y comprender para los
adolescentes y accesible a través de
aparatos digitales

Creemos que el producto es sostenible y
escalable, ya que consideramos
estrategias para la monetizacién y la
expansién a largo plazo.

Observaciones:

Al iniciar el juego se mostraron curiosas y
algo y dudosas

observamos que las chicas se
sorprendian con la interfaz y no se les
hizo incomodo al responder con

algunos retos o preguntas del juego.

observamos que mientra el juego
avanzaba se notaban mas sueltos y mas
en confianza de podra volver a repetir el

juego.

Comentaron que hoy en dia muchas
charlas son un poco trauméticas o solo
le mandan a leer un ppt y que no
aprenden nada

Resultados

Obiuvimes buenos resultados ya
que se generd una mejora en el
conacimiento sabre los temas de
educacién sexual, una buena
comunicacién que se generd
entre ambos participantes
contaron experiancios que no les
gusto cuando le hablaren sabre el
tema en sus instituciones.

Los adolescentes al
finalizar quedaron
sorprendidos y bastante
satisfechos con lo que se
les mostré y sugierieron
que lo muentren en
escuelas.

Descubrimos que tienen mayor

confianza en sus amigos
cercanos para hablar sobre
estos temas sin tener
problemas en compartir con
sus hermanos menores en el
caso o para hijas de sus
amigos.

Obtuvimos un feedback
sobre Dijeron que la
interfaz es muy intuitiva
y bastante facil de
usar.

Obtuvimos un feedback
sobre que es un juego
que rompe con los
estereotipos que

normalmente se maneja.

que se deberia
implementar.

Obtuvimos un
feedback positivo
sobre las preguntas y
ejercicios planteados
dentro del juego
digital.

Consideraron
que silo
comparten sera
muy facil de
usar.

Tomamos en cuenta
que con un buen
marketing el producto
tendria buen
recibimiento por parte
del publico en general.

Acciones:

55



Hipétesis:

creemos que el producto minimo viable
mejorara el conocimiento y la
comprension de la educacién sexual
entre los adolescentes y sus padres.

Creemos que existe una demanda
insatisfecha de educacién sexual entre
los adolescentes y sus padres en Lima
Metropolitana.

Creemos que el producto es facil de
adoptar y difundir entre los adolescentes y
sus padres, a través de canales relevantes

como redes sociales, escuelas y
organizaciones juveniles.

Creemos que el formato del producto es
facil de usar y comprender para los
adolescentes y accesible a través de
aparatos digitales

Creemos que el producto es sostenible y
escalable, ya que consideramos
estrategias para la monetizacién y la
expansién a largo plazo.

Observaciones:

Observamos que la madre e hijo estuvieron
atentos al juego de inicio a fin, el hijo tuvo
dudas respecto a las preguntas que se le
hacia y su madre lo apoyaba a entrar en
contexto.

Observamos que el hijo tuvo mas dudas
respecto a las preguntas de educacién sexual y
tuvo respuestas erréneas mostrando que a su
edad no mencionan lo basico sobre estos
temas.

Observamos que si se puede compartir en
la escuela ya que en el grado académico
donde se encuentra no suelen hablar de
educacion sexual.

Observamos que tanto la madre como el
hijo entablaron una cenversacién fluida, el
hijo tuvo un buen desenvolvimiento a pesar

de encontrarse algo timide al hablar.

Notamos que podria ser un gran servicio
para poder compartir y que si seria usado
si se puede adaptar las preguntas a la
edad del adolescente.

Resultados

El impacto mayor lo tuvo el
hijo ya que era la primera vez
que se le hablaba de la
mayoria de los temas que se

mostraron.

Notamos que la mamé sabia
muche sobre los temas
relacionados a Educacién
sexual y podia instruir bien a
su hijo a pesar de que este se
encuentre algo perdido.

Descubrimos que tiene mayor
confianza con sus amigos o
familiares "hombres" para
que asi pueda explayarse
mejor y resolver sus dudas.

Dijeron que al estar en
la web tendria mayor
alcance para los
adolescentes,

Tomamos en cuenta que con un
buen marketing el producto
tendria buen recibimiento por
parte del publice en general
secciendandole

El feedback fue
poder generar
preguntas de acuerdo
a la edad del usuario

que lo jugaria

El feedback mencionado fue
que si lo compartirian para
mejorar el conacimiento de
los adolescentes sobre estos
temas y mds si se segcionan

por temas

Descubrimos que con sus
amistades se sentiria mas
seguros de averiguar sabre estos
femas ya que puede confar
mucho més de lo debido en un
grupe privado.

Les parecié atractivo el
juego y lo volverian a
jugar una vez mas y

que lo compurﬁrl’un.

Un buen enfoque o producto
con sus respectivas
instrucciones bien detalladas
se podria vender mucho mas
répido .

Acciones:

Validamos que el PMV
funciona con las bases
con la que fue creada y
si genera un
desenvolvimiento en el
usuario.

La integracién de un
segmento que muestre
preguntas de acuerdo al
rango de edad nos
ayudard o llegar mejor al
publico adolescente.

Validamos que el PMV
puede llegar a que un
adolescente pueda
romper esa barrera
llamada “temer”
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