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PROYECTO DE INNOVACION

Resumen

El proyecto de innovacion Toy Loop se plantea en el contexto del area
estratégica de desarrollo prioritario de salud y bienestar social con la actividad
econdmica de ensefianza, se busca resolver la falta de concientizacion de la
continua compra de juguetes de plasticos en hogares de Lima oeste, lograr que
las madres de 20 a 45 afios contribuyan con la educacion de la cultura de
reciclaje de sus hijos y generar un cambio positivo en sus vidas, teniendo como
poblacion beneficiaria a las madres

Se aplico la metodologia de resolucion creativa de problemas con herramientas
de Design Thinking para tomar como centro al usuario y Lean Startup para
impulsar la implementacion de los resultados, estas herramientas contemplan la
colaboracion y el pensamiento visual, como la técnica persona para plantear
arquetipos y validar usuarios, mapa de actores para reconocer el contexto y
mercado, mapa de trayectoria, para delinear la mecanica de la propuesta, canvas
de propuesta de valor, para consolidar el concepto innovador, canvasde
modelo de negocio que permita observar la sostenibilidad de la propuesta, entre
otras, que son presentadas en detalle en el documento a continuacion.

La solucion innovadora presentada en forma de propuesta de valor consiste en
ensefar una nueva forma de ver los juguetes y utilizarlos para una oportunidad
distinta, se trata de una plataforma web que alquila juguetes eco amigables y
compra juguetes en desuso para afiadirlos a su catalogo de productos y asi
fomentar la economia circular y ahorrar espacio en los hogares, ademas de

promover el orden y cuidado de los juguetes para su reutilizacion.

Para la experimentacién se disefiaron prototipos, se comenzd con elprototipado
de dos cajas de tamafios diferentes, ambos con juguetes recreativos y eco
amigables para nifios de 2-4 y 4-6 afos. La seleccion de juguetes se valido en
una encuesta a madres de 20 a 45 afos que evaluaron y prefirieron los

juguetes con mayor beneficio educativo para sus hijos. Se



probaron los prototipos en el nido “La casita de Mami” de Surco, haciendo uso
recreativo y educativo de las cajas de juguetes Toy Loop. Se comprobdé que las
madres/padres pueden interactuar y ensefiar a sus hijos de manera sana, ludica

y sostenible, motivandolos a crear sus propios packs de juguetes.

Se concluye que la solucién propuesta es que las cajas de juguetes eco
amigables benefician a las madres/padres porque pueden interactuar y ensefiar
a sus hijos de manera sana, ludica y sostenible, la recomendaciéon sobre el

cuidado.

Con proyeccion al futuro estimamos poder escalar el modelo de negocio a
charlas (webinars) con una comunidad que eduque a las madres / padres en la

crianza de sus pequefios con profesionales especializados en pediatria.
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