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PROYECTO DE INNOVACIÓN

Resumen

El proyecto de innovación Zero Food Waste se plantea en el contexto del área

estratégica de desarrollo prioritario de Seguridad alimentaria y la actividad

económica de otras actividades de servicios y busca resolver la falta de

educación acerca el consumo responsable de frutas y verduras en los hogares

de Lima, mediante el aprovechamiento de las mismas de una forma creativa y

sostenible, teniendo como población beneficiaria a las personas que buscan

ahorrar tiempo y dinero, y, a su vez reducción el porcentaje de desperdicios de

estos de forma creativa, sostenible y con conciencia ambiental.

Se aplicó la metodología de resolución creativa de problemas con herramientas

de Design Thinking para tomar como centro al usuario y Lean Startup para

impulsar la implementación de los resultados, estas herramientas contemplan

la colaboración y el pensamiento visual, como la técnica persona para plantear

arquetipos y validar usuarios, mapa de actores para reconocer el contexto y

mercado, mapa de trayectoria, para delinear la mecánica de la propuesta,

canvas de propuesta de valor, para consolidar el concepto innovador, canvas

de modelo de negocio que permita observar la sostenibilidad de la propuesta,

entre otras, que son presentadas en detalle en el documento a continuación.

La solución innovadora presentada en forma de propuesta de valor consiste en

ZeroFoodWaste, el cual se trata de una aplicación (APP) que nos permite

planificar de compras semanales con opción de consulta a nutricionista,

además, contiene recetas creativas para reducir desperdicios de frutas y

verduras. Cabe precisar que la plataforma en mención, permite darle

seguimiento al inventario de nuestra despensa, y a su vez, participar de taller

vivenciales para compartir y crear recetas. En ese sentido, este proyecto de

innovación promueve el consumo responsable mediante el máximo

aprovechamiento de productos orgánicos (verduras y frutas), el cual genera un

impacto ambiental toda vez que, se reduce el porcentaje de desperdicios en el

país.



Para la experimentación se diseñaron prototipo(s) un taller generativo para

informar y generar intriga a nuestros futuros clientes, mediante un

conversatorio acerca de los alimentos que estar por expirar. Dicho taller, se

anunció, pero RRSS y se ejecutó mediante la plataforma Zoom, se obtuvo

participación constante de los futuros cliente, asimismo se premió la creatividad

de 2 usuarios mediante un código promocional para la membresía Oro del

aplicativo ZeroFoodWaste.

Se concluye que la solución propuesta logró incentivar los diferentes usos de

los alimentos para nuevas recetas que serán propias y se podrán transmitir a

las próximas generaciones como una “herencia familiar” y se recomienda que

el próximo taller sea presencial y logre reunir a más participantes.
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