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PROYECTO DE INNOVACION

Resumen

El proyecto de innovacion Treder se plantea en el contexto del area estratégica
de desarrollo prioritario de Tecnologia ambiental sostenible y la actividad
econdmica otras actividades de servicios y busca resolver, la falta de motivacion
en el uso de transporte sostenible, teniendo como poblacién beneficiaria jovenes
adultos de 20 a 40 afios de edad en Lima centro.

Se aplic6 la metodologia de resolucién creativa de problemas con herramientas
de Design Thinking para tomar como centro al usuario y Lean Startup para
impulsar la implementacion de los resultados, estas herramientas contemplan la
colaboraciéon y el pensamiento visual, como la técnica persona para plantear
arquetipos y validar usuarios, mapa de actores para reconocer el contexto y
mercado, mapa de trayectoria, para delinear la mecéanica de la propuesta,
canvas de propuesta de valor, para consolidar el concepto innovador, canvas de
modelo de negocio que permita observar la sostenibilidad de la propuesta, entre
otras, que son presentadas en detalle en el documento a continuacion.

La solucién innovadora presentada en forma de propuesta de valor consiste en
brindar consejos e informacion de manera personalizada y en tiempo real que
facilite el uso del transporte sostenible con rutas rapidas, seguras y recompensas
segun tu distancia recorrida, se trata de un aplicativo movil el cual contara con
un sistema que les permite a los usuarios poder tener acceso a visualizar rutas
seguras y los peligros que pueden existir en las calles. Adaptandose al medio de
transporte sostenible que utilicen nuestros usuarios siendo nuestros principales
beneficiarios los peatones y ciclistas. También podran notificar algun tipo de
accidente, peligro y buenas noticias que sean de interés para la comunidad
Treder y visualizarlo en el mapa, asimismo como en el foro dentro del aplicativo.
De manera de incentivo se brindard a los usuarios que manejen bicicleta o
caminen/corran monedas segun la distancia recorrida que podran ser canjeadas
dentro del aplicativo en productos de emprendimientos y empresas asociadas.
Con este servicio buscamos incentivar el uso de vehiculos sostenibles,
promoviendo el cuidado del medio ambiente y reduzca de manera indirecta la
contaminacion del aire.

Para la experimentacion se disefio el prototipo de la aplicacion via Figma en cual
contaban con todos los segmentos y caracteristicas ya antes mencionadas.
Pudieron experimentar la funcionabilidad de Treder los beneficios que ofreceria
en el mercado. Adicional al testeo del aplicativo se realiz6 un formulario
puntuando el flujo de la aplicacién, disefio y la propuesta de valor que ofrecia.
También se les brindd un espacio en el cual pudieran plasmar ideas que crean
de utilidad para la mejora del aplicativo. En las encuestas realizadas por
peatones, ciclistas y personas que manejan vehiculos eléctricos, se obtuvo como
resultado que un 85% de los encuestados descargarian el aplicativo y que un
75% lo consideran de utilidad, por otro lado un 95% se sentirian motivados de
utilizar transporte sostenible a cambio de recompensas.



Se concluye que la solucién propuesta ayudara a motivar a los usuarios a utilizar
con mayor frecuencia transporte sostenible y se recomendaria poder contar con
el apoyo de las autoridades pertinentes, logrando que el proyecto se extienda en
todo Lima en un futuro poder implementarlo a nivel nacional, de tal manera que
nuestro servicio llegue a més personas. Nuestra finalidad es poder generar un
impacto ambiental, asi como social y de esta manera lograr contribuir con la
mejora de infraestructura y seguridad en las calles.
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