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PROYECTO DE INNOVACION

Resumen

El proyecto de innovacion RECYCLE POINT se plantea en el contexto del area
estratégica de desarrollo prioritario de Tecnologia ambiental sostenible y la actividad
econdmica de otras actividades de servicios y busca resolver el consumo masivo de
plastico PET en envases comestibles y promover una cultura de reciclaje
responsable, teniendo como poblacion beneficiaria a jovenes y adultos que residen

en el distrito de Barranco en Lima metropolitana.

Se aplic6 la metodologia de resolucién creativa de problemas con herramientas de
Design Thinking para tomar como centro al usuario y Lean Startup para impulsar la
implementacion de los resultados, estas herramientas contemplan la colaboracion y
el pensamiento visual, como la técnica persona para plantear arquetipos y validar
usuarios, mapa de actores para reconocer el contexto y mercado, mapa de
trayectoria, para delinear la mecénica de la propuesta, canvas de propuesta de valor,
para consolidar el concepto innovador, canvas de modelo de negocio que permita
observar la sostenibilidad de la propuesta, entre otras, que son presentadas en detalle

en el documento a continuacion.

La solucién innovadora presentada en forma de propuesta de valor consiste en Stand
de Jugueria sostenible y sustentable con aplicativo movil se trata de una App que te
ayudara en el proceso de reciclaje mediante un sistema de incentivo a los usuarios
con puntos para canjearlos en cupones de descuentos con las marcas aliadas que
trabajaremos como aliados, también podras obtener tips y recomendaciones de como

reciclar, visualizar el menu, ubicacién y el horario de atencion.

Para la experimentacion se disefiaron prototipo(s) moodboard y mockup de la app
Recycle Point para explicar la funcionalidad y para la validacion se realizé encuestas
y un taller generativo para que el usuario conozca como funciona la app.

Los participantes se sintieron a gusto ,ya que es una app muy intuitiva. Ademas les

gusto que se de informacion para ensefiar a un nuevo usuario de como reciclar y



estuvieron de acuerdo que los cupones de descuento es una buena forma de que las
personas les atraiga instalarse la app y en paralelo aprender sobre la importancia del

reciclaje. Mediante las encuestas tuvimos informacion de posibles mejoras a futuro.

Se concluye que la solucidn propuesta en Lima no contamos aun con una cultura
sobre el reciclaje de manera consciente y se recomienda usar nuestro aplicativo para
empezar por el distrito de barranco para educar paso a paso a nuestra sociedad

acerca de un consumo mas responsable.
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