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PROYECTO DE INNOVACIÓN 

 
 
Resumen 
 
El proyecto de innovación Creación de muñecos “La Familia Semillero”, que mitigaría 

el desaprovechamiento de las áreas verdes en Lima Metropolitana se plantea en el 

contexto del área estratégica de desarrollo prioritario de salud y bienestar social, teniendo 

como actividad económica el comercio, buscando incentivar a la participación en la 

arborización para mejorar las áreas verdes de los diferentes distritos y favorecer su calidad 

de vida, teniendo como población beneficiaria los vecinos con apertura a aprender.  

 
Se utilizó la metodología de Toulouse Thinking, para reconocer el contexto del problema, 

estructurar el mapeo de actores, plantear arquetipos, validar usuarios y tipo de mercado, 

ofrecer la propuesta de valor, generar un modelo de negocio innovador que permita dar 

solución al problema y finalmente validarla para que sea aprobada exitosamente por el 

usuario final. 

 
La propuesta de valor consiste en ofrecer una ciudad más verde impulsando una cultura 

ambiental participativa, la cual consiste en la venta de un muñeco de “La Familia 

Semillero” que, por la compra de un producto, automáticamente se estaría donando un 

árbol. Además, el producto incluye semillas, dándole la oportunidad al usuario de sembrar 

su propio árbol que posteriormente puede también ser donado a los parques de la ciudad. 

Este proceso es respaldado por talleres de siembra y mantenimiento, a los cuales se 

acceden por la plataforma a través del código QR o enlace de la página web impresos en 

el producto.  

El proyecto fomenta el triple balance, comprobando su viabilidad económica mediante 

un balance de presupuesto, generando valor social impulsando una cultura ambiental en 



los ciudadanos y causa un impacto ambiental positivo con la donación de árboles que 

serán plantados en Lima.  

 
Se diseñaron prototipos del funcionamiento de negocio para validar el entendimiento del 

usuario, prototipo de producto para comprobar la aceptación del diseño, y finalmente se 

presentó el prototipo de acceso a los talleres para verificar si cuenta con una interacción 

amigable. 

 
Se concluye que la mayoría de vecinos desean contribuir a la arborización por medio de 

la compra del producto, que brinda bienestar al usuario. Además, se recomienda generar 

fidelización en ellos, creando una comunidad que incentive la arborización por medio de 

redes sociales.  


