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Resumen del Trabajo de Investigación   

   

Esta investigación aborda el tema de la participación activa de los padres en el 

desarrollo y desenvolvimiento de sus hijos de 3 a 5 años con sospechas de rasgos de TDAH, 

Lima Metropolitana. Sin embargo, no se puede hablar del involucramiento, ni la 

participación si se desconocen herramientas y estrategias que los ayuden a acompañar y 

manejar comportamientos de manera adecuada de sus niños.    

   

El objetivo principal del proyecto es que los padres que perciban la indiferencia 

familiar y social se sientan acompañados emocionalmente en el proceso de ayudar y 

acompañar a su hijo con TDAH, mejorando así la relación tanto con su niño como con el 

entorno de éste. Se plantea una metodología de alcance cualitativo, descriptivo.    

   

El desarrollo de este proyecto propone la creación de una plataforma digital (web 

app) que incentive el acompañamiento guiado y brinde las herramientas y estrategias 

necesarias a los padres de familia y educadores, actores que intervienen directamente en el 

desarrollo de los infantes con TDAH, durante su proceso de integración, desarrollo  y 

aprendizaje.    

   

 Finalmente, se concluye que hay una buena aceptación y acogida hacia la 

implementación del recurso auditivo en la web app, por lo que se establece como recurso 

fundamental en el proceso de acompañamiento a padres con infantes con rasgos de TDAH.     

   

Palabras clave: TDAH, acompañamiento, padres de familia, plataforma digital   
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1. Contextualización del Problema   

El trastorno por déficit de atención e hiperactividad TDAH es considerado uno de los 

trastornos del neurodesarrollo más frecuentes en la niñez. Los síntomas principales son la 

inatención, la hiperactividad y la impulsividad. Su origen está asociado a diferentes factores:   

biológicos, genéticos y ambientales. (Rusca-Jordán, et al, 2020).   

   

Durante los últimos 5 años se ha incrementado en un 22% de casos en Estados   

Unidos; es decir 1 de cada 10 niños en este país, es diagnosticado con TDAH. Entretanto, en 

América Latina se ha evidenciado una prevalencia que varía entre el 5.7% y 26.8%.  Las 

cifras concluyen que la prevalencia ha incrementado en un 10% y algunas otras 

investigaciones consideran que se está por alcanzar el 20% de casos en la población mundial. 

Este incremento ha causado que la edad para el diagnóstico de este trastorno se realice de 

manera más temprana. (Manchego, 2019).   

   

A nivel estadístico, en el Perú existen datos que evidencian una prevalencia que varía 

entre el 3 y 5% en Lima y Callao, estos obtenidos del  estudio epidemiológico de salud 

mental de niños y adolescentes en el año 2007. El TDAH puede coexistir en un 70% con 

otros trastornos, como trastorno del espectro autista, problemas motores, dificultades 

específicas del aprendizaje, trastornos de conducta, ansiedad y depresión. (Rusca-Jordán, et 

al, 2020).   

   

Aunque el TDAH no tiene un diagnóstico definitivo hasta los 7 años, es durante esta 

etapa donde hay una mayor manifestación de síntomas. Es entre las edades de 4 a 5 años 
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donde el niño presenta problemas de adaptación social, desobediencia, problemas de 

comunicación y dificultad en el seguimiento de las normas.  (Borras, 2012).   

   

Estos comportamientos crean conflictos a lo largo de su crianza, generando un 

exhaustivo trabajo de los padres.  En ese contexto, la falta de información de cómo manejar 

los problemas conductuales y la falta de herramientas para ayudar a sus niños con sus 

limitaciones carecen de filtro calificando este tipo de información como poco confiable. 

Además de ser éste un proceso solitario para las madres o padres de los niños. Por lo que 

creemos que una de las grandes problemáticas es la falta de herramientas y estrategias para 

los padres en el acompañamiento y manejo de niños con posibles rasgos de TDAH.   

   

Se reconoció en esta búsqueda que los actores centrales son los niños con TDAH y 

sus padres. Su entorno, es decir; amigos y familiares, mascotas, profesores y terapeutas 

influyen en el desenvolvimiento del niño. Y también están aquellos que no influyen 

directamente; tales como MINSA, MINEDU, Clínicas, hospitales y talleres de estimulación.   

   

2. Justificación   

Los padres de familia no se encuentran ajenos al impacto de conllevar un diagnóstico 

de TDAH de su menor hijo/a, por el contrario, esto supone un mayor involucramiento y 

participación, ya que su acompañamiento afectará directamente en el desarrollo, 

desenvolvimiento y calidad de vida de su menor.   

   

En la actualidad, una persona que tiene este trastorno debe recibir una atención 

integral y precoz, ya que es propenso a atravesar mayores dificultades como exclusión social, 

educativa o laboral.  La población infantil ocupa el 30% de la población peruana, pese a ello, 
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el Minsa solo cuenta con 154 Centros de Salud Mental Comunitarios a nivel nacional, por lo 

que supone un problema grave ante el aumento de los casos de TDAH en menores de edad y 

sobretodo ante la falta de herramientas y estrategias que sus padres disponen para ayudarlos 

en su crecimiento.   

   

La presente investigación es viable, pues se dispone de los recursos humanos y de 

fuentes de información necesarios para llevarla a cabo.   

   

En el aspecto de salud y bienestar, el diagnóstico temprano de TDAH, permitirá a los 

padres de familia llevar a su hijo/a a un tratamiento coordinado con recursos del colegio y 

especialistas médicos con el fin de proporcionarles una mejor calidad de vida.   

   

Mientras que en el aspecto disciplinario, el estudio pretende contribuir a los estudios 

que se realizan a nivel nacional, y en particular en Lima Metropolitana, sobre la importancia 

de la participación activa de los padres en el desarrollo y desenvolvimiento de sus hijos de 3 

a 5 años con sospechas de rasgos de TDAH.   

   

3. Reto de innovación   

En nuestro plan de investigación se contempló la realización de encuestas, entrevistas 

y observaciones de campo, dirigidas principalmente a los actores centrales: infantes con 

TDAH y sus padres, además de los actores directos: psicólogos y profesores. Habiendo 

organizado y analizado los datos, nos percatamos de un hallazgo de vital consideración: la 

sensación de soledad de madres con niños con TDAH en el proceso de ayudar a su hijo.   
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El temor a que sus hijos sean discriminados socialmente por contar con un trastorno, 

les impulsa a evitar hablar de la problemática, llegando a ocultarla en algunos casos. La poca 

empatía y actitud de rechazo de la sociedad puede deberse a diferentes factores como la 

escasa educación psicológica brindada en los colegios y hospitales, igualmente el limitado 

acceso de información verificada encontrada en internet.   

   

En vista de lo presentado, nos planteamos el siguiente reto de innovación: ¿Cómo 

podríamos acompañar y brindar herramientas y estrategias adecuadas a los padres con 

infantes de 3 a 5 años con diagnóstico de TDAH, para contribuir al desarrollo y 

desenvolvimiento de su hijo/a con TDAH, Lima Metropolitana, año 2022?   

   

   Entonces, establecemos como objetivo general determinar si la creación de una 

plataforma digital (web app) mejorará el acompañamiento a padres con infantes de 3 a 5 años 

con TDAH, Lima metropolitana, año 2022. Asimismo, este proyecto busca brindar 

herramientas y estrategias, promover la regulación del manejo de estrés y organización de 

tiempo a los padres con infantes con TDAH. Y como último objetivo buscamos sensibilizar 

al entorno de los padres respecto al TDAH.    

   

   

   

4. Sustento Teórico   

4.1. Estudios previos   

Sabiendo que nuestro reto de innovación evoca en mayor medida al involucramiento 

y participación del padre o de la madre en el desenvolvimiento de su infante con rasgos de 
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TDAH, creemos conveniente señalar estudios realizados anteriormente a nivel nacional e 

internacional.    

   

Una reciente investigación (Suarez et al, 2021) realizó un estudio cuyo objetivo fue 

reconocer las experiencias educativas de docentes y padres de familia de estudiantes en edad 

preescolar diagnosticados con el trastorno de déficit de atención e hiperactividad TDAH.    

   

A través de un a investigación cualitativa, que estuvo enfocada en desarrollar 

estrategias pedagógicas que faciliten los procesos educativos con niños diagnosticados con 

TDAH en edad preescolar, lograron conocer el acercamiento reciente de los docentes y 

padres de familia con el TDAH y las estrategias de aprendizaje, pedagógicas y didácticas 

aplicadas para convivir con dicho trastorno.   

   

Es importante destacar este estudio, puesto que analiza el creciente nivel de 

participación activa de los principales actores como padres y profesores con un infante con 

TDAH. Asimismo, sus conclusiones resaltan el valor de las estrategias, actividades, 

dinámicas desarrolladas en el colegio y sugieren que el trabajo mutuo entre familiares, 

docentes y especialistas puede lograr el conocimiento pedagógico, emocional y vivencial.   

   

Según (Fernández et al, 2015) existe una falta de estrategias psicopedagógicas, que 

faciliten la adaptación escolar de infantes con necesidades educativas, especialmente aquellos 

con TDAH, en los centros educativos preescolares. Por lo tanto su trabajo de investigación 

planteó como objetivo el brindar dichas estrategias para el manejo adecuado de niños con 

posibles síntomas relacionados con TDAH. del Colegio ASPAEN Preescolar Yatay. Para 

ello, se enfocaron en precisar el conocimiento acerca del trastorno y las estrategias empleadas 
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en el proceso de enseñanza-aprendizaje en el salón de clases. El análisis de los resultados 

evidenció el desconocimiento del TDAH y su manejo por parte de los docentes, por lo que 

generaron talleres que involucraron actividades artísticas y teatrales e implementaron 

estrategias psicopedagógicas para trabajar en el aula.   

   

Este estudio nos sirvió para validar que aun predomina el desconocimiento del TDAH 

en los docentes. Por lo tanto, si existe el desconocimiento del trastorno, existe una carencia 

de estrategias y herramientas adecuadas para el buen manejo del niño que presenta síntomas 

durante las clases.   

   

En los últimos años diversos autores y equipos han mostrado interés en el uso de las 

nuevas tecnologías para el tratamiento o diagnóstico de diversos trastornos. En Brasil (Peres 

et al., 2021) identificó el desafío de incorporar la tecnología en el tratamiento del TDAH. Es 

así que se desarrolló un evento llamado Hackathon cuyo objetivo fue proponer 

funcionalidades que se podrían implementar en el desarrollo de una posible aplicación para 

ayudar eficazmente a una persona con TDAH. Entrevistar y validar las funcionalidades junto 

a los pacientes con TDAH permitió adaptar el prototipo a su realidad y a sus necesidades, 

resaltando la importancia de la experiencia de usuario.    

   

Este estudio es fundamental debido a la similitud de su objetivo con el nuestro. El uso 

de una aplicación como herramienta para manejar y controlar los rasgos propios del TDAH. Si 

bien ellos pretenden trabajar directamente con los pacientes con TDAH, nuestra propuesta tiene 

como fin dirigirse a la persona que tiene a cargo al infante con TDAH.    
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(López. S., 2019) propone Focused Mind, una aplicación cuyo objetivo consiste en 

monitorear la capacidad de atención  en  niños  con  TDAH  a  través  de la evaluación del 

rendimiento personal al realizar retos e instrumentos psicométricos de atención, interfaces 

cerebro-máquina y uso de técnica de inteligencia artificial. Los resultados de las pruebas 

indicaron que el uso de esta tecnología contribuye efectivamente a la mejora en el proceso de 

evaluación, representación e interpretación mediante esta nueva herramienta.    

   

Es importante señalar este estudio, debido a que indica resultados favorables y óptimos 

hacia la implementación de tecnologías en el desarrollo de una aplicación en favor del 

tratamiento del TDAH.   

   

Por otro lado, según los resultados de otro estudio realizado por Palacios-Cruz (2011) 

señala que el 63% de 288 padres, que asistían a centros de atención psiquiátrica para atender 

a sus hijos diagnosticados con TDAH en el Distrito Federal de México, creen que el mejor 

tratamiento para tratar dicho trastorno sería el tratamiento combinado. Es decir que además 

de un tratamiento farmacológico necesitan de una intervención psicosocial.   

   

Tomando como base las conclusiones de este estudio, creemos conveniente establecer que las 

acciones que los padres con infantes con TDAH puedan tomar ante un diagnóstico temprano 

son necesarias para ayudar de mejor manera al desenvolvimiento de su hijo o hija.    

   

(Palacios-Cruz et al,  2011). refiere que estudios previos, relacionados al tratamiento 

del TDAH, señalan la importancia de brindar educación adecuada sobre el trastorno  y su 

tratamiento. A su vez, indican que éstos también sugieren que un mejor entendimiento acerca 

de las creencias y conocimientos de los padres de niños y adolescentes con TDAH ayudará a 
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mejorar los mecanismos de comunicación, atención y colaboración entre los distintos 

elementos participantes en el tratamiento del TDAH y reducirá el tiempo entre la 

identificación del problema y el inicio del tratamiento. (2011, p.2)   

   

Si bien hasta ahora hemos desarrollado y estudiado el involucramiento de los padres y 

docentes con el TDAH, nos es preciso señalar que también se ven afectados emocionalmente 

ante el comportamiento del infante.   

   

Otro estudio realizado por el Departamento de Psicología de la Universidad Huelva 

(2019) acerca de la participación de los padres en el tratamiento de TDAH, concluye que las 

conductas de los niños con Trastorno de Déficit de Atención e Hiperactividad pueden tener 

efecto indirecto sobre los padres, este estudio profundiza en la comprensión del 

funcionamiento de las madres y el ajuste psicológico de sus hijos.   

   

Sobre la base de los resultados de esta investigación y de acuerdo con otros autores, 

se recomienda que la intervención en las familias de niños con TDAH debe facilitar a los 

padres no sólo aprendizajes o técnicas para manejar el comportamiento de sus hijos e hijas, 

sino también otras centradas en la resolución de problemas, reestructuración cognitiva o 

técnicas de relajación para reducir el estrés psicológico y emocional, así como para mejorar 

las prácticas educativas y alcanzar una comunicación adecuada y positiva con su hijos.   

   

1.1. Marco teórico   

   

La variable independiente de la investigación desarrollada es un aplicativo móvil 

dirigido a los padres con infantes con problemas de concentración en general o TDAH.   
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Como menciona (Altamirano, 2022) “Los recursos multimedia para la creación de 

aplicaciones móviles se generan con varios elementos y un sinnúmero de combinaciones que 

intervienen en el aprendizaje significativo, donde, lo difícil es componer estos elementos y 

crear una estructura llamativa para que el individuo pueda interactuar y así aprender con 

ella.”   

   

El objetivo de la investigación es que los padres de los niños con TDAH de 3 a 5 años 

de Lima Metropolitana se sientan acompañados emocionalmente en el proceso, mejorando la 

relación tanto con su niño como con el entorno de éste.   

   

La variable dependiente de la investigación desarrollada es la falta de herramientas y 

estrategias para los padres de Lima Metropolitana en el acompañamiento y manejo de sus 

infantes de 3 a 5 años con posibles rasgos de TDAH.    

Según (Rodhe et al, 2003) “El trastorno de déficit de atención y de hiperactividad 

(TDAH) es uno de los trastornos que se producen en los niños. La hiperactividad, deficiencia 

neurobiológica de origen genético, es un descontrol motor acentuado, que hace que el niño 

tenga movimientos bruscos e inadecuados, cambios de humor e inestabilidad afectiva.”   

Es por eso que se plantearon las siguientes dimensiones del problema:   

Estrategias: (Beltran et al, 2012) mencionan que las estrategias metodológicas son 

los medios que permiten identificar principios, criterios y procedimientos que forman el 

actuar del docente en relación con la programación pedagógica determinada previamente 

planificada.   
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Estrés parental: (Cossio et al, 2019) define que esto se manifiesta cuando se percibe 

que las exigencias de la crianza de los hijos superan los recursos que tienen. Añadiendo a 

esto, se reconoce que la crianza de niños requiere cierta exigencia, sin embargo, para padres 

de niños con TDAH, se ha demostrado que es superior al resto de padres. Los padres de los 

infantes mencionados, experimentan más ansiedad en su vida familiar, disfunción social y 

sentimientos depresivos, a diferencia de los niños con desarrollo típico.   

   

Sensibilización: (Atoche, 2018) sostiene que el TDAH es un cuadro invisible, 

físicamente no tiene ningún rasgo distinto, pero en el rasgo conductual si presenta una 

condición de vida distinta. Es importante que un niño con estas características vaya a una 

escuela que sensibilice a la comunidad educativa, es decir, en primer lugar tengan como pilar 

sensibilizar a los maestros, ya que es necesario la compresión del trastorno para su adecuado 

tratamiento. Si el maestro conoce estas actitudes podría ayudar a desarrollar grandes 

potencialidades en el niño.   

   

Acompañamiento: (Martínez et al, 2019) recalca que es importante que el entorno de 

los niños; padres, docentes, terapeuta, entre otros estén involucrados de manera conjunta, ya 

que de esa forma se podrá reforzar el objetivo que se busca.   

   

5. Beneficiarios   

En primer lugar se tiene como beneficiarios principales a los padres de familia de 

Lima Metropolitana con infantes de 3 a 5 años de edad con rasgos del TDAH o que busquen 

tener un acompañamiento guiado para reforzar las capacidades de su menor.   
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También favorecería a los profesores y auxiliares de nivel inicial que deseen realizar 

actividades guiadas con el propósito de potenciar las habilidades de sus alumnos.   

 Por último, a esta web app pueden ingresar los psicólogos o terapistas que estén 

interesados en el desarrollo de infantes.   

   

A través del análisis de las entrevistas y encuestas realizadas llegamos a la conclusión 

de que son las madres de familia las que están mayormente involucradas en el desarrollo y el 

crecimiento de sus hijos. Existe entre ellos un vínculo muy estrecho. Por lo tanto, son las 

madres de familia las que se ven más afectadas cuando reciben noticias negativas referido a 

sus menores. Si bien no se le suele tomar mucha importancia, podemos considerar que 

muchas pasan por un proceso solitario, ya que les cuesta expresar lo que le sucede a su hijo 

por temor al rechazo y exlusión de su entorno.    

   

Los padres de familia con un infante con TDAH u otro trastorno desarrollan un grado 

de estrés superior al desconocer el cómo pueden ayudar a sus hijo. Por lo que la propuesta de 

valor de este proyecto solucionaría sus principales dolores que abarcan estrategias adecuadas 

y acompañamiento.   

   

Asimismo, se obtuvo mediante el análisis de las entrevistas con los docentes de nivel 

inicial que ha habido un aumento de niños con problemas de atención o con posibles rasgos 

de TDAH en las aulas. Sin embargo, también existe la desinformación y la falta de 

herramientas para poder tratar con estos niños. El Estado cuenta con pocos establecimientos 

de capacitación, por lo que se establece la poca preocupación por el bienestar de los niños en 

cuanto a la salud mental.   
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6. Propuesta de Valor    

6.1. Propuesta de valor   

Nuestra propuesta de valor es la creación de una plataforma digital (web app) que 

fomente el acompañamiento guiado a educadores y padres de familia con hijos de 3 a 5 años 

con posibles síntomas de TDAH, durante el proceso de integración social, aprendizaje del 

lenguaje, psicomotricidad y motricidad. Para ello, buscamos ofrecer una web app de modelo 

freemium, en la cual encontrarán juegos guiados por audio, listado de artículos necesarios y 

chat con otros usuarios registrados. Además, los usuarios podrán optar por un modelo de 

subscripción mensual donde recibirán un kit de juegos complementario cada 3 meses; así 

como también un registro personalizado, videos, calendario de actividades, notificaciones al 

correo, recordatorios al correo, tracker de estado de ánimo, sección de reportes y/o 

comentarios de cada juego.    

   

De esta manera, los usuarios le darán un nuevo valor al uso de estas herramientas y 

estrategias digitales para el acompañamiento diario del crecimiento de sus hijos, convirtiendo 

juegos ordinarios en extraordinarios.   

   

6.2. Segmento de clientes   

Nuestros clientes directos son educadores, instituciones educativas y padres, con hijos 

de 3 a 5 años con posibles síntomas de TDAH, que fluctúan entre los 28 y 40 años de edad. 

Estos pertenecen al nivel socioeconómico A y B, que principalmente buscan acompañamiento 

guiado en el desarrollo de sus hijos.   

   

Mientras que nuestros clientes indirectos son profesionales de la salud, terapeutas, 

psicólogos y usuarios interesados en aplicar el material con fines pedagógicos.   
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6.3. Canales   

Nuestro canal de comunicación principal con nuestros clientes será nuestra plataforma 

digital. Además, también tendremos contacto mediante nuestras redes sociales como 

Whatsapp, Facebook, Instagram y Tik Tok; página web y correo electrónico. Por otro lado, 

para conectar con nuevos usuarios, generamos awareness a través de Ads.   

   

6.4. Relación con los clientes   

Servicio de orientación virtual que brinda herramientas y estrategias para el 

acompañamiento diario en el crecimiento y desarrollo de los niños con síntomas de TDAH. Por 

medio de la plataforma digital se generará una relación más directa con el cliente a través de 

los asesoramientos que se brindarán en la web app. Realizaremos contenido audiovisual para 

que los usuarios aprendan de manera fácil cómo estimular a sus hijos a través del kit 

complementario. Por otro lado, se busca formar una comunidad interactiva mediante las redes 

sociales para los usuarios.   

   

6.5. Actividades clave   

A través de alianzas con productores de juguetes de madera, se fabricarán y proveerán 

juguetes seleccionados incluidos en la suscripción de pago. Se desarrollará una web app 

lúdica e interactiva para fortalecer el progreso del usuario y acompañarlo con actividades 

audiovisuales que servirán para guìarlos durante la experiencia. Además, se optimizarán las 

actividades en favor de la reutilización de piezas que componen el kit, con el fin de reducir el 

impacto y la contaminación ambiental en la fabricación del mismo.   
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6.6. Recursos clave   

Recursos Humanos: Trabajaremos con productores de juguetes de madera, para la 

elaboración del kit complementario. Además, los desarrolladores, especialistas en 

gamification, pedagogía y psicología; serán cruciales para el desarrollo de juegos, estrategias 

de aprendizaje y desarrollo cognitivo conductual.   

   

Recursos Físicos: Utilizaremos cajas de cartón para el packaging del kit 

complementario. También será necesario un vehículo para el transporte de estos materiales. 

Por último, contaremos con computadoras, cámaras fotográficas e internet dentro del taller 

para poder desarrollar los distintos servicios que ofrecemos.   

   

6.7.Aliados clave   

Nuestros aliados clave son los especialistas en salud, pedagogía y educación; ya que, 

son ellos quienes recomendarán el uso de nuestros servicios para el acompañamiento de los 

padres. Además, trabajaremos en conjunto con colegios e instituciones educativas, al ser 

lugares estratégicos donde niños con problemas de atención requieren apoyo. Por último, 

están las jugueterías, donde se podrán encontrar los kit complementarios a la venta con 

acceso a la versión de pago del aplicativo, por tres meses.  
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6.8. Fuentes de ingresos   

Como principal fuente de ingresos tenemos la suscripción mensual a nuestra plataforma digital. También estará a la venta nuestro kit 

complementario en jugueterías aliadas. Y por último, se generarán ingresos con la publicidad que se encuentre dentro de la plataforma de 

marcas interesadas.   

   

6.9. Presupuesto  Tabla 

1. Inversion inicial   

  Materiales  Cantidad  Precio  Total   

  

Escritorios  2  S/ 499.00  S/ 998  

laptops  2  S/ 2,500.00  S/ 5,000  

Útiles de escritorio   4  S/ 90.00  S/ 360  

Mouse   2  S/ 40.00  S/ 80  

Sillas  2  S/ 299.00  S/ 598  

Cajas para Merch  120  S/ 4.00  S/ 480  
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 1   Disco Duro S/ 300.00 

  S/  S t i c k er  s 

 6 0 0 0 300 
 

S/ 720  

   

  

Tabla 2. Alquiler   

 Gastos de    ENERO  FEBRERO  MARZO  ABRIL  MAYO  JUNIO  JULIO  AGOSTO  SETIEMBRE  OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE  
Alquiler 
Alquiler  mensual   

  1,000.00          
depósito 

(surquillo)  
1,000.00          1,000.00          1,000.00          1,000.00          1,000.00          1,000.00          1,000.00           1,000.00          1,000.00           1,000.00          1,000.00 

Locales   
            1.00         

necesarios  

           1.00                    1.00                    1.00                    1.00                    1.00                    1.00                    1.00                     1.00                    1.00          
                  

           1.00
     
1.00 

Total   
  1,000.00          

Alquiler  

1,000.00          1,000.00          1,000.00          1,000.00          1,000.00          1,000.00          1,000.00           1,000.00          1,000.00           1,000.00          1,000.00 

Tabla 3. Sueldos   

Psicologo   Enero  Febrero  Marzo  Abril  Mayo  Junio  Julio  Agosto   Setiembre  Octubre  Noviembre  Diciembre  
  Numero de personas  1  1  1  1  1  1  1  1  1  1  1  1  
  Sueldo (mensual)  S/.           1,800.00 S/.          1 ,800.00 S/.           1,800.00 S/.          1 ,800.00 S/.           1,800.00 S/.           1,800.00 S/.          1 ,800.00 S/.          1 ,800.00 S/.           1,800.00 S/.          1 ,800.00 S/.          1 ,800.00 S/.          1 ,800.00  
  Total (Sueldo + Gratificacion + CTS Anual)  S/.           2,250.00S/.          2 ,250.00S/.          2 ,250.00S/.           2,250.00S/.          2 ,250.00S/.           2,250.00S/.           2,250.00S/.          2 ,250.00S/.          2 ,250.00S/.           2,250.00S/.          2 ,250.00S/.          2 ,250.00  

  Numero de 

personas  1 

 1 

 1 

 1  1  1  1  1  1  1  1  1  
  Sueldo (mensual)  S/.           1,500.00 S/.          1 ,500.00 S/.          1 ,500.00 S/.           1,500.00 S/.          1 ,500.00 S/.          1 ,500.00 S/.           1,500.00 S/.           1,500.00 S/.           1,500.00 S/.           1,500.00 S/.          1 ,500.00 S/.           1,500.00  

 

TOTAL  S/. 8,536  

Total Mes S/.          2,250.00 S/.          2,250.00 S/.          2,250.00 S/.         2,250.00 S/.         2,250.00 S/.          2,250.00 S/.          2,250.00 S/.          2,250.00 S/.          2,250.00 S/.          2,250.00 S/.          2,250.00 S/.          2,250.00 

Community Mananger  
  

Enero  
Febrero  

  
Marzo  

  
Abril  

  
Mayo  

  
Junio  

  
Julio  

  
Agosto  

Setiembre  Octubre  Noviembre  Diciembre  

S   /       0   .   1   2   
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  Total (Sueldo + Gratificacion + CTS Anual)  S/.          1 ,875.00S/.           1,875.00S/.          1 ,875.00S/.          1 ,875.00S/.          1 ,875.00S/.           1,875.00S/.          1 ,875.00S/.          1 ,875.00S/.           1,875.00S/.          1 ,875.00S/.           1,875.00S/.          1 ,875.00  

  Numero de 

personas  1 

 1 

 1 

 1  1  1  1  1  1  1  1  1  
  Sueldo (mensual)  S/.           1,800.00 S/.           1,800.00 S/.           1,800.00 S/.           1,800.00 S/.          1 ,800.00 S/.           1,800.00 S/.           1,800.00 S/.           1,800.00 S/.           1,800.00 S/.          1 ,800.00 S/.           1,800.00 S/.           1,800.00  
  Total (Sueldo + Gratificacion + CTS Anual)  S/.           2,250.00S/.          2 ,250.00S/.           2,250.00S/.           2,250.00S/.           2,250.00S/.           2,250.00S/.          2 ,250.00S/.           2,250.00S/.           2,250.00S/.           2,250.00S/.          2 ,250.00S/.          2 ,250.00  
 Total Mes  S/.         2,250.00 S/.         2,250.00 S/.         2,250.00 S/.         2,250.00 S/.         2,250.00 S/.         2,250.00 S/.         2,250.00 S/.         2,250.00 S/.         2,250.00 S/.         2,250.00 S/.         2,250.00 S/.         2,250.00  

                                     

             
TOTAL SALARIOS GERENCIA S/.         6,375.00 S/.         6,375.00 S/.         6,375.00 S/.         6,375.00 S/.          6,375.00 S/.         6,375.00 S/.         6,375.00 S/.         6,375.00 S/.         6,375.00 S/.         6,375.00 S/.         6,375.00 S/.         6,375.00 

   

   

   

Tabla 4. Costos   
 Ítem \ Año  Enero  Febrero  Marzo  Abril  Mayo  Junio  Julio  Agosto  Setiembre  Octubre  Noviembre  Diciembre  

Total Mes S/.         1,875.00 S/.          1,875.00 S/.          1,875.00 S/.         1,875.00 S/.         1,875.00 S/.          1,875.00 S/.          1,875.00 S/.          1,875.00 S/.          1,875.00 S/.          1,875.00 S/.          1,875.00 S/.          1,875.00 

Programador Web  
  

Enero  
Febrero  

  
Marzo  

  
Abril  

  
Mayo  

  
Junio  

  
Julio  

  
Agosto  

Setiembre  Octubre  Noviembre  Diciembre  
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Tabla 5. Ventas   
 SUBSCRIPCIÓN  Enero  Febrero  Marzo  Abril  Mayo  Junio  Julio  Agosto  Setiembre  Octubre  Noviembre  Diciembre  

Kits vendidos                        60.00                       80.00                    100.00                    130.00                    170.00                   200.00                    250.00                        500.00                700.00                900.00            1,000.00            1,300.00 
Precio Unitario                         35.00                       35.00                       35.00                       35.00                       35.00                      35.00                       35.00                           35.00                    35.00                    35.00                   35.00    

                 
35.00  

Ingreso total                 2,100.00                2,800.00                3,500.00                4,550.00                5,950.00               7,000.00                8,750.00                 17,500.00           24,500.00           31,500.00          35,000.00     
      
45,500.00  

KIT  Enero  Febrero  Marzo  Abril  Mayo  Junio  Julio  Agosto  Setiembre  Octubre  Noviembre  Diciembre  

Luz 

Facturacion de luz al mes  S/300.00  S/300.00  S/300.00  S/300.00  S/300.00  S/300.00  S/300.00  S/300.00  S/300.00  S/300.00  S/300.00  S/300.00 
Agua  
Facturacion de agua al mes  

S/200.00  S/200.00  S/200.00  S/200.00  S/200.00  S/200.00  S/200.00  S/200.00  S/200.00  S/200.00  S/200.00  S/200.00 
Telefono e Internet Costo  

S/200.00  S/200.00  S/200.00  S/200.00  S/200.00  S/200.00  S/200.00  S/200.00  S/200.00  S/200.00  S/200.00  S/200.00 
DOMINIO + WEB APP  Costo  

S/79.20  S/79.20  S/79.20  S/79.20  S/79.20  S/79.20  S/79.20  S/79.20  S/79.20  S/79.20  S/79.20  S/79.20 
Publicidad para redes (Facebook Ads y Google  
Ads)  
Costo  S/150.00  S/150.00  S/150.00  S/250.00  S/250.00  S/250.00  S/500.00  S/500.00  S/500.00  S/500.00  S/500.00  S/500.00 
INFLUENCERS (envío) Costo  

S/160.00  S/160.00  S/160.00  S/160.00  S/160.00  S/160.00  S/160.00  S/160.00  S/160.00  S/160.00  S/160.00  S/160.00 
Consultoría contabilidad Costo  

S/300.00  S/300.00  S/300.00  S/300.00  S/300.00  S/300.00  S/300.00  S/300.00  S/300.00  S/300.00  S/300.00  S/300.00 
Gasto Fijos  S/1,389.20  S/1,389.20  S/1,389.20  S/1,489.20  S/1,489.20  S/1,489.20  S/1,739.20  S/1,739.20  S/1,739.20  S/1,739.20  S/1,739.20  S/1,739.20 

Juguetes  
90  S/5,400.00  S/7,200.00  S/9,000.00  S/11,700.00  S/15,300.00  S/18,000.00  S/22,500.00  S/45,000.00  S/63,000.00  S/81,000.00  S/90,000.00  S/117,000.00 

Prestamo  

S/2,500.00  S/2,750.00  S/3,025.00  S/3,327.50  S/3,660.25  S/4,026.28  S/0.00  S/0.00  S/0.00  S/0.00  S/0.00  S/0.00 
Gasto Variable  S/7,900.00  S/9,950.00  S/12,025.00  S/15,027.50  S/18,960.25  S/22,026.28  S/22,500.00  S/45,000.00  S/63,000.00  S/81,000.00  S/90,000.00  S/117,000.00 
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Kits vendidos                        60.00                       80.00                    100.00                    130.00                    170.00                   200.00                    250.00                        500.00                 700.00                 900.00            1,000.00    
         
1,300.00 

Precio Unitario                      150.00                    150.00                    150.00                    150.00                    150.00                   150.00                    150.00                        150.00                 150.00                 150.00                150.00    
             
 150.00 

Ingreso total                 9,000.00             12,000.00             15,000.00             19,500.00             25,500.00            30,000.00             37,500.00                 75,000.00        105,000.00        135,000.00       150,000.00        195,000.00  

                          

TOTAL DE SUSCRIPCIÓN              11,100.00            14,800.00             18,500.00             24,050.00             31,450.00             37,000.00             46,250.00                 92,500.00      129,500.00      166,500.00       185,000.00      240,500.00  

                          

Cantidad de Kit mensuales  60  80  100  130  170  200  250  500  700  900  1000  1300  

Tabla 6. Resultados   

   

  Enero  Febrero  Marzo  Abril  Mayo  Junio  Julio  Agosto  Setiembre  Octubre  Noviembre  Diciembre  
Ventas S/.       11,100.00 S/.       14,800.00 S/.            18,500.00 S/.       24,050.00 S/.     31,450.00 S/.     37,000.00 S/.      46,250.00 S/.      92,500.00 S/.   129,500.00 S/.   166,500.00 S/.   185,000.00 S/.   240,500.00 
Costos Fijos  S/.          8,764.20  S/.          8,764.20  S/.              8,764.20  S/.          8,864.20  S/.        8,864.20  S/.       8,864.20  S/.        9,114.20  S/.        9,114.20  S/.         9,114.20  S/.         9,114.20  S/.         9,114.20  S/.        9,114.20 
Costos Variables  S/.       16,436.00  S/.          9,950.00  S/.            12,025.00  S/.       15,027.50  S/.     18,960.25  S/.     22,026.28  S/.      22,500.00  S/.      45,000.00  S/.       63,000.00  S/.       81,000.00  S/.       90,000.00  S/.   117,000.00  
Prestamo  S/.       15,000.00  

     

   

                                    

Utilidad  S/.             899.80  S/.        -3,914.20  S/.             -2,289.20  S/.             158.30  S/.        3,625.55  S/.       6,109.53  S/.      14,635.80  S/.      38,385.80  S/.       57,385.80  S/.       76,385.80  S/.       85,885.80  S/.   114,385.80  
Margen

  
  8%

  
  -26%

  
  -12%

  
  1%

  
  12%

  
  17%

  
  32%

  
  41%

  
  44%

  
  46%

  
  46%

  
  48%  
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7. Resultados   

La muestra de estudio estuvo conformada por 6 padres de familia con hijos con 

rasgos de TDAH o con problemas de atención. 2 madres y 4 padres que comprenden las 

edades de entre 27 y 38 años, pertenecientes a Lima Metropolitana. El taller generativo se 

desarrolló virtualmente a través de Google Meet.    

   

El proceso del taller generativo se desenvolvió en 2 etapas. En la primera etapa se 

realizaron 3 preguntas, tuvimos como objetivo conocer el nivel de interacción y las 

dinámicas recreativas que cada padre de familia presente en la reunión virtual tiene con 

su menor hijo/a. En la segunda etapa se desarrolló la actividad propuesta por nuestro 

equipo llamada Memory "Qué va con qué". Al finalizar se les realizó otras 3 preguntas 

para conocer el estado de satisfacción con la dinámica realizada.   

   

Nuestra propuesta de valor enfatiza el acompañamiento guiado a padres de familia 

y educadores, por lo que se realizó un audio explicando de manera dinámica el paso a 

paso de la actividad Memory "Qué va con qué".    

   

Los participantes, en este caso los padres de familia escucharon el audio y realizaron 

la actividad junto a sus menores hijos. Antes de comenzar la reunión virtual, se les hizo 

entrega de 24 cartas para que experimenten la experiencia completa.   

   

La primera hipótesis que sosteníamos es que la disposición del recurso auditivo puede ser 

necesario y suficiente para el acompañamiento en la realización de una actividad. Otra  
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fue que los padres de familia desconocen en mayor medida los objetivos de algunos juegos o 

actividades didácticas.   

   

En la segunda etapa realizamos la validación de las hipótesis. Todos los 

participantes que asistieron a la reunión virtual expresaron su consentimiento para que sus 

respuestas y comentarios fueran registrados de manera escrita.   

   

A continuación, se presentará un breve resumen de las respuestas recolectadas en  

el taller generativo.   

   

Etapa 1: Las respuestas en general indican que los padres de familia carecen de ideas 

de juegos y actividades para realizar con sus hijos/as. Manifiestan también que les resulta 

complicado y estresante inventar nuevos juegos para atraer su atención. Suelen recurrir a 

comprar nuevos juegos al acabarse las dinámicas para mantenerlos, aunque no se sienten 

satisfechos ya que al pasar el tiempo no saben qué hacer y repiten el proceso.   

   

Etapa 2: En a base a las hipótesis planteadas se procedió a la realización del recurso 

auditivo cuyo objetivo fue narrar de manera diligente los pasos para realizar la actividad Memory 

"Qué va con que"   

   

En esta etapa se intentó validar si la entrega del audio resuelve en cierto grado el 

proceso solitario y brinda el acompañamiento que los padres requieren para ayudar a sus hijos.   

   

Se determinó que no solo era suficiente el recurso auditivo, sino que sugieren que 

pueda implementarse el recurso escrito de las habilidades que podría desarrollar el niño 

si realiza cierta actividad, sería una manera de profundizar en los logros.   



                     

28   

   

Por otro lado, el resultado final de este taller confirma la utilidad del audio en el proceso 

de la actividad. Esta funcionalidad agregada es una manera de acompañar indirectamente al 

padre de familia en el desarrollo y acompañamiento de su hijo/a con rasgos de TDAH y/o 

problemas de atención.    

   

8. Conclusiones   

Como resultado de este trabajo de investigación es posible concluir que existe la 

necesidad de los padres de familia con infantes de 3 a 5 años de edad con TDAH de 

disponer de herramientas y estrategias que los ayuden en el acompañamiento y manejo de 

sus menores.    

Al presentar el recurso auditivo para reforzar la realización de las actividades se 

pudo percibir el nivel de satisfacción en los padres, la disposición de involucrarse y las 

ganas de profundizar en el aprendizaje que obtienen sus hijos. Sin embargo, no es 

suficiente si no viene acompañado de un prototipo que los guie de manera adecuada. Por 

lo tanto la creación de una plataforma digital (web app) que facilite y fomente el 

acompañamiento guiado y disponga de mayores funcionalidades, además del recurso 

estrella, como en un comienzo habíamos propuesto: recurso auditivo, sería de gran 

utilidad durante el proceso de participación y acompañamiento de padres de familia en 

el desarrollo de sus hijos.   
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6. Si la respuesta es Sí, ¿Sientes que les afectó de alguna manera? ¿De qué manera? ¿Cómo 

reaccionaron?   

7. Si la respuesta es No, ¿Conocías del tema? ¿Cuándo fue la primera vez que escuchaste el 

término?   

8. ¿Está actualmente tu hijo/a llevando terapia?   

9. ¿Crees necesarios los talleres para ayudar a su desenvolvimiento?   

10. ¿Tienes mascota?   

11. Si la respuesta es Sí, ¿Crees que lo/la han ayudado a su desenvolvimiento?   

¿Cómo así?   

12. ¿Crees que ha cambiado tu forma de pensar en cuanto a las personas que tienen   

TDA? ¿Podrías decir que sientes mayor empatía?   

13. ¿Cuán importante crees que debe ser la educación mental en los colegios?   

14. ¿Cómo imaginas el futuro de los niños con TDAH?   

   

Se realizó también una entrevista dirigida a los educadores con el objetivo de 

conocer su  nivel de compromiso y participación. Fueron 3 las educadoras entrevistadas y 

las preguntas fueron las siguientes:   

   

1. ¿Cuántos años tiene como maestra?   

2. ¿Cuenta con niños  diagnosticados tiene en su salón?   

3. ¿Considera que el estado se preocupa e involucra en el desarrollo de los niños  con 

TDAH?   

4. ¿Cómo maestra tiene una estrategia de aprendizaje y/o método de evaluación diferente 

para los niños diagnosticados con TDAH?   

5. ¿Cree que el aprendizaje para los niños con TDAH es un reto?   

6. ¿Cómo es la  socialización de los niños con TDAH?   



                     

34   

7. ¿Tiene indicadores o alertas que le indiquen que un niño debe ser diagnosticado?   

¿Cuales son?   

8. ¿Cómo integra a los niños diagnosticados con el resto de los niños?   

9. ¿Cómo suelen actuar los padres al comentarles que su hijo presenta algunos rasgos de 

TDAH?   

10. ¿Qué tanto aporta el entorno del niño fuera del salón en su desarrollo? ¿Qué entornos 

deben ser sólidos para el niño?   

11. ¿Qué tipo de estimulación deben recibir los niños diagnosticados?   

12. ¿Conoce alguna plataforma que brinde ayuda a niños con TDAH?   

13. Si pudiera lograr un cambio, ¿Qué cosas cambiaría en su centro de trabajo y por cuáles 

las sustituiría? ¿Por qué?   

   

Asimismo, se desarrolló una serie de preguntas para conocer la situación actual 

del TDAH en nuestro entorno, entrevistando a 3 psicólogas. Las preguntas fueron las 

siguientes:   

   

1. ¿Cuánto tiempo lleva trabajando con niños?    

2. ¿Existe una edad adecuada para dar un diagnostico?   

3. ¿El TDAH suele existir con otros problemas asociados ?   

4. ¿El TDAH se manifiesta de la msima manera en todos los niños?   

5. ¿El TDAH es un trastorno inventado? ¿Cómo va evolucionando el TDAH?   

6. ¿Qué herramientas o estrategias brindaría a la familia con un niño con TDAH?   

7. ¿En qué casos los niños deben ser medicados?   

8. ¿Cuál es el proceso de integración de un niño con TDAH?   

9. ¿Qué tan relevante es la estimulación audiovisual y/o sensorial en los niños con   

TDAH?   

10. ¿Conoce de alguna plataforma que brinde ayuda a niños con TDAH?   



                     

35   

11. ¿Tiene expectativas sobre la asistencia o soporte psicológico tecnológico en relación a los 

niños con TDAH?   

ANEXO B: Resultados de las encuestas realizadas a padres de familia de 

Lima Metropolitana, para conocer su nivel de participación en el desarrollo sus 

infantes con posible diagnóstico de TDA o TDAH.   

La primera sección está dirigida a los padres de familia en general con un infante de  

3 a 5 años de edad.   

   

   

   

Figura 1: Edad   

                        

   

Figura 2: ¿ Cómo está constituita tu familia?    
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Figura 3: ¿ Crees que tu hij@ presenta dificultades en el colegio? ¿De qué tipo?   

   

Figura 4: ¿Dedicas tiempo para realizar las actividades del colegio, con tu hij@?   

   

Figura 5: ¿Has escuchado sobre el TDA o TDAH?   



                     

37   

   

Figura 6: ¿ Crees que tu hij@ podría presentar rasgos de TDA o TDAH?   

   

Figura 7: ¿ Consideras que el TDA o TDHA es hereditario?   

   

Figura 8: ¿ Consideras que la terapia o apoyo psicológico podría ayudar el TDA o TDAH?   
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Figura 9: ¿ Tu hij@ está diagnostica con TDA o TDAH?   

La segunda sección está destinada a los padres cuyo hijo o hija cuenta con un diagnóstico 

de TDAH   

   

Figura 10: ¿ Tiene los medios económicos para llevarl@ a terapia?   

   

Figura 11: ¿ Tu hijo ha asisitido a algún centro de soporte psicológico? ¿ Nacional o privada?   
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Figura 12: ¿ Consideras que tu hij@ ha tenido una evolución positiva recibiendo terapia?   

   

Figura 13: ¿ Tu hij@ ha recibido algím tipo de discriminación por tener TDA o TDAH?   

   

Figura 14: ¿ Tiene tiempo para llevar a su hij@ a terapia?   
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ANEXO C: Descarga de observaciones de campo.    

Para esta actividad observamos a dos infantes de 3 y 4 años.   

   

Figura 15: Registro de Observación de campo realizado a infante de 4 años   

  Figura 

16: Registro de Observación de campo realizado a infante de 3 años   
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ANEXO D: Taller Generativo para probar una actividad que incluye el kit   

Este taller generativo fue realizado a través de Google Meet. Asistieron 6 padres 

acompañados de sus menores y 3 moderadoras. El objetivo fue conocer la percepción de 

la actividad sugerida y la aceptación del recurso auditivo que se propone implementar para 

sostener nuestra propuestas de valor: acompañamiento guiado a padres de familia y 

educadores con infantes con TDAH.   

   

Figura 17: Reunión virtual realizada para el Taller Generativo   

   

   

   

   

   

   

En la primera fase se realizó las siguientes preguntas:   



                     

42   

   

Figura 18: Preguntas y respuestas de la Primera fase del Taller Generativo   

En la segunda fase se realizó las siguientes preguntas:   

   

Figura 19: Preguntas y respuestas de la Segunda fase del Taller Generativo   


