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PROYECTO DE INNOVACIÓN 

 
 
Resumen 
 

Actualmente, Villa María del Triunfo es el distrito con menos áreas verdes en 

Lima, esto se debe a que no hay la suficiente difusión de información sobre métodos 

para poder contrarrestar este problema. Por esto, la presente investigación se basa en los 

estudios de la falta de áreas verdes en este distrito y cómo la correcta difusión de la 

práctica de huertos urbanos puede ser un proyecto que sirva como solución a largo 

plazo.  

El objetivo de esta investigación es comprobar que mediante la creación de un 

servicio de huertos urbanos que ofrezcan talleres, material gráfico, insumos, guía y 

capacitación, se pueda generar consciencia e interés en las personas para que sean parte 

de esta práctica y así se puedan generar más áreas verdes en su distrito. 

Este problema afecta a toda la población de Villa Maria del Triunfo. Sin 

embargo, los jóvenes y adultos de 25 a 35 años son los más interesados y con más 

disposición para poder contribuir de manera positiva a este problema, es por eso que son 

los beneficiarios directos del proyecto. 

Este proyecto se llegó a validar con personas del público objetivo los cuales 

fueron jóvenes adultos de 25 a 35 años residentes del distrito de Villa Maria del 

Triunfo, mediante talleres generativos e interactivos, dando como resultado una 

respuesta positiva por parte de estos. Todos confirmaron que este proyecto sería una 

buena solución para el problema, además de que creían que más personas estarían 

dispuestas a ser parte de este, ya que todos coincidían en que por medio de la constante 

interacción e información les generaba ese sentimiento de estar cada vez más 

involucrados con la práctica de huertos, además de que la sensación de ser asesorados 

les genera mayor confianza en seguir implementando este nuevo hábito en sus vidas 

diarias. 

 

Palabras clave: Huertos, sostenibilidad, servicio, espacios, verde. 
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ESCUELA DE EDUCACIÓN SUPERIOR PRIVADA TOULOUSE LAUTREC

Qatina 
P R O Y E C T O D E I N N O V A C I Ó N P A R A O B T E N E R E L G R A D O D E

T É C N I C O P R O F E S I O N A L E N L A S S I G U I E N T E S C A R R E R A S :

D i r e c c i ó n y d i s e ñ o g r á f i c o :

V e r o n i c a G o m e z
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Veronica Gomez
Dirección y diseño gráfico



ODS: ACCIÓN POR EL CLIMA



TEMA

Intereses Habilidades Necesidades

Música Piezas 3d Conciencia ambiental

Acceso a información

Importancia de la

salud mental

Naturaleza

Libros

Piezas publicitarias

Redes sociales

Videos

Piezas digitales Menos animales

abandonados

Más áreas verdes



TEMA

Falta de difusión de la
práctica de huertos urbanos



MAPA DEL PROBLEMA

No funciona Funciona
Leyes que no contribuyen al respeto de las

áreas verdes.
Edificios que tienen áreas verdes dentro de

las edificaciones.
Falta de consciencia individual por cuidado

del medio ambiente.
Edificaciones con jardines verticales.

Promoción: Si llevas plástico a la alcaldía,

dan semillas.Reducción de
áreas verdes

Interés por parte de las empresas y el

estado. Trabajan haciendo huertos en las casas.

Empresas que reciben desechos orgánicos

y a cambio dan fertilizantes.

Urbanización expandida por las ciudades

que reduce las zonas verdes.

Falta de consciencia de cómo la falta de

áreas verdes afecta la salud.

Tala de árboles ilegal y desmedida.

Falta de educación ambiental.

Falta de planificación urbanística.

Empresas con responsabilidad ambiental

(uso correcto de los recursos).

Formando nuevas leyes a favor del medio

ambiente.



Investigación del contexto Oportunidades Amenazas

Las zonas alejadas tienden a ser olvidadas y no
tomadas en cuenta por el gobierno y
autoridades

Loreto, San Martín, Ucayali, Junín, Madre de Dios y Amazonas los que
concentran más del 77 % de la pérdida de bosques del último año

Las futuras generaciones contarán con educación
sobre la vida sostenible.

D
podemos enfocarnos en ayudar a esas personas de
esas zonas

La Generación Z es la que más se preocupa por el bienestar del planeta e
influye en los demás para que tomen decisiones de compra centradas en la
sostenibilidad.

una personas adulta / adulto mayor tienede a
ser dificil de cambiar sus costumbres

difundir este estilo de vida desde que son niños ayudara
a que lo mantengan en sus vidas y de la misma manera
le enseñen a las siguientes generaciones

En muchos países existe el peligro de que la estipulación de impuestos del
carbono golpee a la gente más pobres ya alejados.

No hay suficiente apoyo del gobierno sobre la
difusión de una vida sostenible.P

E

Perú cuenta con la "Ley de cambio climático" aprobada desde 2018. Propuestas a favor del desarollo sostenible

Proyectos a desarrollar podrían ser apoyados por
los candidatos electos.

La Comisión planea hacer énfasis en la difusión de temas ambientales para
promover la participación de la sociedad organizada y el público en general.

No sabriamos si los candidatos los cumplirian o
solo lo utilizarian como populismo

Los sectores b y c no tienen interés por el tema
ya que cuentan con otras preocupaciones.

Se puede centrar en sectores b y c, ya que son los que
menos cuentan con información.La legislación de cada país o región, su situación geopolítica y económica o

el grado de innovación, entre otros, pueden limitar o fomentar la adopción
de un estilo de vida sostenible. seria un incentivo para poder cumplir y asi seguir

financiando la difusion de vida sostenible
No tendriamos la seguridad de si el gobierno
destinaria ese dinero a esta causa.

Las zonas verdes de Lima han sido reemplazadas paulatinamente por el
gris de las carreteras, las instalaciones deportivas y los centros comerciales,
entre otras infraestructuras. La Organización Mundial de la Salud
recomienda 9 m2 de espacio verde por habitante, mientras que la media en
Lima oscila en torno a los 3,5 m2 por persona, y en la mayoría de los
distritos ni siquiera llega a los 3 m2.

Encontrar un metodo atractivo socialemente que
resalte positivaente un estilo de vida sustentable

El que no se vean afectadas estas personas
tambien depende de que el gobierno apoye en
el mantenimiento o implementacion de
infraestructuras que garanticen seguridad a los
ciudadanos.

S con mayor razon las personas deben estar
interesadas en evitar estos desastres que en su
mayoria los deja sin hogar y con perdidas materiales

T

A

La forma de relacionarnos a nivel personal con el entorno en el que vivimos
determina nuestro grado de concienciación ante la necesidad de proteger el
medio ambiente

Aprovechamos tecnologia sostenible que nos reduce
costos para el mantenimiento de areas verdes.

Las personas podrian verlo como una amenaza
para sus trabajos

Al ser un tema mundial y que se propaga rápido, llama
la atención de las personas a tomar interés por el
medio ambiente.

Más de 15.000 científicos lanzan una alerta para salvar el paneta.
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Habitantes de Villa María
del Triunfo.

Emprendimientos, viveros,
juntas vecinales, personas
con conocimientos sobre la
siembra y distribuidores.

Gobierno, organizaciones
verdes, municipalidades,
empresas privadas y el
ministerio del ambiente.



PLAN DE INVESTIGACIÓN

Pregunta de investigacion Muestra CaracterísticasMétodo

¿Siente que es importante tener áreas verdes en su hogar?

¿Considera que tiene una vida sostenible?
Entrevistas virtual de

aproximadamente

20 minutos

Laptop/celular

Libreta de apuntes

Internet

Entrevistas
¿Cómo cree que afectaría tener un estilo de vida sostenible?

¿Cómo hacer para que las personas se interesen en algo?

Actitud durante el día Cámara/celular

Libreta de apuntes

Transporte

Fotos
Nivel de contaminación Observación

Visitar el distrito
¿Se respeta los 9m2 de área verde por persona?

Local/lugar
¿Cómo afecta la naturaleza a su comportamiento??

¿Están interesados?

2 fechas
Taller/focus

group

Libreta de apuntes

Materiales
30 minutos

10 personas¿Harían algo para reducir la contaminación?
Cámara/celular

Rango de edad y género Cartulina

Impresiones

Plumones

Stickers

50 encuestas

Personas

jóvenes

¿Actualmente haces algo para ayudar al medio ambiente?

¿Qué tanto plástico usaste hoy?

Encuestas

virtuales

¿Cómo es tu estilo de vida actual?

¿Tienes educación ambiental?

¿Reciclar es parte de tus hábitos? Libreta de apuntes

Impresiones
Encuestas

¿Te gustaría tener un estilo de vida sostenible?

¿Formarías parte de un grupo para aumentar zonas verdes?

¿Sueles clasificar tu basura?

10 minutos
interactivas

Cámara/celular



GUIÓN ENCUESTA 1
Con esta encuesta buscamos obtener data acerca del estilo de

vida y hábitos personales actuales de los usuarios.

¿Qué rango de edad tienes? ¿Con qué frecuencia renuevas tus cosas

materiales?¿En qué distrito vives?

¿Qué tanto plástico usaste hoy?

¿Sueles clasificar tu basura?

Adjunta una foto.

¿Qué sueles llevar en tu mochila/bolso?

¿Crees que son importantes las campañas para

promover la vida sostenible?

¿Consideras que tienes un estilo de vida

sostenible?

¿Usualmente aplicas las 3R?

¿Tienes plantas en tu casa?

¿Cómo te sientes al respecto?



GUIÓN ENCUESTA 2
Con esta encuesta buscamos obtener data acerca de los

usuarios y su perspectiva acerca del tema.

¿Consideras que llevas una vida ¿Se te hace fácil obtener estos productos?

¿Qué podría impedir que consumas productos

orgánicos?

sostenible?

¿Tienes alguno de estos hábitos?

¿Qué crees que le impide a una

persona el tener un estilo de visa

sostenible?

¿En tu hogar tienes algún área verde?

¿Qué tipo de área verde tienes?

¿Por qué decidiste tener plantas/huerto/ jardín en

tu hogar?¿Dónde sueles ver información?

¿Sueles adquirir productos

orgánicos?

¿Qué haría que te decidas por llevar un estilo de

vida sostenible?

¿Dónde adquieres estos productos?



GUIÓN ENCUESTA 3
Con esta encuesta buscamos obtener data acerca de la opinión

de los habitantes de VMT sobre la escasez de áreas verdes.

¿Qué rango de edad te encuentras?

¿Estás de acuerdo con que tu distrito

carece de áreas verdes?

¿Consideras que la escasez de

áreas verdes afecta a tu salud

mental?

¿Cuál crees que es la razón de esto?

¿Cómo sientes que afecta este

problema a tu vida cotidiana?

¿Qué solución propondrías a este

problema?



ENCUESTAS
De las encuesta realizadas resaltaremos los resultamos mas relevantes para este proyecto.





ENCUESTA 1
Alcance de 55 personas con el objetivo de conocer sus actuales hábitos cotidianos.



¿Crees que son importantes las

campañas para promover hábitos

sostenibles?

¿Cómo te sentirías si te ayudamos a tener más

hábitos sostenibles?

¿Tienes hábitos sostenibles?

No
19%

Bien

Mal

47.6%Normal

Preocupado

Sí
0 5 10 15 20 81% Sí

100%



¿Qué podría impedir que consumas productos

ecoamigables/orgánicos?

¿Qué tipo de área verde tienes?

Ninguno
3.4% NO hay en mi zona 46.3%Plantas

Huertos

Jardín NO me gusta

Caros
Ninguno

61 %
Jardín
41.4% 19.5%No se dónde comprar

Flojera

Plantas
55.2%

Otros

0 5 10 15 20 25



¿Qué crees que le impide a una persona tener

hábitos sostenibles?

¿Qué haría que te decidas a implementar la práctica

de huertos en tu vida?

31.7%Más información

Actividades

70.7%

68.3%

Tiempo

Falta de información

Precios

Lugares cercanos con info

Eventos

41.5%

28.3 %

58.5%Comodidad de precios

Facilidades
44.2%Apoyo en distrito

Otros

41.5%

Redes

0 10 20 300 5 10 15 20 25



ENCUESTA 2
Alcance de 55 personas con el objetivo de conocer su perspectiva.



¿Cuentas con huertos urbanos en tu

hogar?

¿Crees que a las personas de tu distrito les

interesaría aprender un nuevo hábito?

No 

23.1% 

No 

46.2% 

Si 
53.8% 

Si 
76.9% 



¿Qué podría impedir que consumas productos

ecoamigables/orgánicos?

¿Qué tipo de área verde tienes?



¿Cuál crees que es la razón por la cual tu distrito

carece de áreas verdes?
¿Estas de acuerdo que tu distrito

carece de areas verdes?

Falta de informacion
No

15.4%
Desinteres de los habitantes

15.4%
7.7%

Si
84.6% Desinteres de la municipalidad

76.9%





ENCUESTA 3
Alcance de 13 personas con el objetivo de conocer sus opiniones de àreas verdes y huertos urbanos en su distrito



¿En qué rango de edad te encuentras? ¿Estás de acuerdo con que tu distrito

carece de áreas verdes?

40 - más
7.7%

15 - 18
7.7%

No
15.4%

28 - 39
30.8%

19 - 27
53.8%

Sí
84.6%



¿Cuál crees que es la razón por la que

tu distrito carece de áreas verdes?

Antes de leer la descripción de esta

sección, ¿Qué tanto sabías sobre los

huerto urbanos?

Falta de información Mucho
15.4%7.7% Desinterés de los habitantes

15.4%
Nada
30.8%

Algunas cosas
53.8%

Desinterés de la municipalidad
76.9%







¿Cuentas con huertos urbanos en tu

hogar?

¿Consideras que la implementación de

huertos urbanos tendrían un impacto

positivo en tu distrito?

No
7.7%

Sí
23.1%

No
76.9%

Sí
92.3%



¿Crees que a las personas de tu distrito

les interesaría aprender un nuevo

hábito?

¿Crees que a las personas de tu distrito

les interesaría asistir a un taller

interactivo?

Sí
38.5%

Tal vez
46.2%

Sí
53.8%

Tal vez
61.5%





¿Te gustaría participar de un proyecto

de implementación de huertos

urbanos?

¿Animarías a otras personas a

participar a este proyecto?

No 

7.7% 

Sí Sí 
92.3% 100% 



GUIÓN ENTREVISTA
Con esta entrevista buscamos profundizar en el tema,
conociendo la perspectiva desde un punto profesional.

Para empezar, nos gustaría saber un poco acerca de la ¿Qué es lo que más te gusta de trabajar en huertos

urbanos?

¿Crees que hay suficiente información sobre la

empresa en la que trabajas, ¿Cómo se originó la idea y

cómo empezó a funcionar?

práctica de huertos urbanos?

También nos gustaría conocer sobre el proceso de la

creación y cuidado de huertos urbanos, saber si es

realmente simple como lo encontramos en la red, o si es

una actividad un tanto complicada

¿Crees que los huertos urbanos son una solución

a largo plazo para la escasez de áreas verdes?

¿Cómo crees que las personas aprenden mejor

sobre la práctica de huertos?

¿Podrías contarnos un poco acerca de tu trabajo actual

sobre huertos urbanos?, ¿en qué consiste y qué

funciones tienes?

¿Cómo solventaron este ¿Cómo se debería introducir la práctica de huertos

urbanos en la vida de las personas?

¿Qué actividades son clave para que las

personas no dejen de practicar esta actividad?

creo que esto ya lo respondió

negocio/empresa/organización (económicamente) en

un comienzo? ¿Consideras que la implementación de huertos

urbanos tiene un impacto positivo en la vida de las

personas?

Actualmente, ¿Cómo dan a conocer su servicio de

huertos?

Eso seria todo por la entrevista, gracias por tu

tiempo

¿Qué método crees que es el más eficaz para incentivar

a las personas a la práctica de Huertos Urbanos?

¿Cuáles son las dificultades que has enfrentado al

trabajar en huertos urbanos?

¿Cuál crees que es la razón más importante por la que

las personas practican esta actividad?

¿Cuáles son los beneficios que obtienen las personas al

trabajar en su propio huerto?

¿Tu mentalidad es la misma después de trabajar con

huertos urbanos o ha cambiado en algo?

¿Crees que hay desventajas de tener un huerto en

casa?

4
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RESULTADOS ENTREVISTA

La mejor manera que las personas se
Habrán momentos difíciles pero todo

conllevará a beneficios futuros.
interesen en los huertos urbanos, es

enamorándose de la práctica.

La difusión es mediante redes, pero

cuando es en directo con la persona

es mucho mejor.

La práctica de huertos urbanos

cambia vidas, tanto a nivel mental

como físico.



RESULTADOS ENTREVISTA

La mayoría de personas que conozco
Los huertos urbanos si son una

solución para la contaminación del

medio ambiente

en los huertos me comentan que esta

practica si impacto en su vida de una

manera positiva.

La constante practica y enseñanza

es la clave para que uno mantenga

un nuevo hábito.

Personalmente los huertos urbanos si

mejoraron mi vida notablemente.

14



HALLAZGOS E INSIGHTS



El gobierno deja de lado a los
distritos con menos recursos.

Solo se preocupan por los
distritos más céntricos.

La ayuda no llega porque nos
ubicamos lejos.

Se aprende más haciendo. Hay escasez de áreas verdes.

A las personas les gustaría contribuir
con la ampliación de las áreas verdes,
sin embargo la falta de información
se los impide ya que no saben qué
hacer exactamente.

Para que las personas empiecen un
nuevo hábito necesitan tener mayor
accesibilidad a recursos, sin embargo
por la lejanía de su ubicación se les
dificulta conseguirlos.



ARQUETIPOS



PAULA GUTIERRES
"LA ACTIVISTA"
Pensamiento Dolores Necesidades

Le duele que las

personas en general

no muestren interés en

implementar un huerto

en sus hogares.

Necesita los medios
Quisiera ayudar a que

correctos para poder

compartir sus
más personas tengan

iniciativa por cultivar

plantas.
conocimientos sobre los

huertos urbanos.

Comportamientos

Le gustaría compartir

sus conocimientos

Ella es una persona

emoatica y sociable, sin

embargo a veces no

Ella vive en un vecindario

donde hay mucha
sobre los beneficios de

del cultivo de plsntas6
contaminación, po ello

tiene mucho tienpo libre
24 años

Soltera

Estudiante de de enfermería en la San

Marcos

Trabaja medio tiempo en un supermercado



JAVIER QUISPE
"EL EXPLORADOR"
Pensamiento Dolores Necesidades

El vive en cercado de

Quisiera comenzar a lima y es consciente

de que hay mucha

contaminación que

puede afectar su salud

y la de su mascota.

Necesita informarse

tener una vida sostenible

pero no sabe por dónde

empezar.

más sobre métodos

fáciles para adoptar

este estilo de vida.

Comportamientos

Es una persona observadora

activa y curiosa que tiene ganas

que aprender, por eso siempre

esta buscando videos o mínimo

tutoriales de cómo tener hábitos

para reducir ña contaminación.

Le gustaría compartir

sus conocimientos

Ella es una persona

emoatica y sociable, sin

embargo a veces nosobre los beneficios de

del cultivo de plsntas6 tiene mucho tienpo libre

30 años

Trabaja en un almacén de fabrica

Vive en Cercado de Lima.

Tiene un perro.



JORGE CAMPOS
"EL SABIO"
Pensamiento Dolores Necesidades

Necesita publicidad,

Piensa que es importante

que más personas se

informen sobre los

Le duele no tener el marketing o diferentes

maneras para que la

ideología de su marca

llegue a más personas.

alcance suficiente

para poder iniciar un

cambio necesariohuertos en casa.

Comportamientos

Jorge emprendió con una tienda que promueve la

agricultura urbana, asesorando y ayudando a crear desde

cero huertos en espacios reducidos. Le gusta mucho su

trabajo y le satisface saber que a través de su labor

contribuye al medio ambiente y a mejorar la vida de sus

clientes.28 años

Casado

Trabaja tiempo completo como asesor en un

tienda botánica.



DANIEL MEDINA
"EL DESENTENDIDO"
Pensamiento Dolores Necesidades

Piensa que otros se
Le molesta que sus

estudios le quiten

Necesita los medios
preocuparán por

contribuir al medio
correctos para poder

compartir sustiempo para hacer lo

que le gusta.
ambiente y por lo tanto él

no tiene que hacerlo.
conocimientos sobre los

huertos urbanos.

Comportamientos

Daniel es un joven que le gusta pasar el

tiempo jugando videojuegos o saliendo con

sus amigos, su única preocupación son su

carrera y su vida social.

19 años

Estudiante de administración de empresas

No trabaja y vive con su familia



RETO DE DISEÑO
¿Cómo podríamos lograr que se difunda la práctica de huertos urbanos en los habitantes de Villa María del Triunfo para que

con la información y materiales se incremente las áreas verdes?



HallazgosODS:

Acción por el

clima

Problema

Falta de difusión sobre la SeguirÍamos con la

escasez de areas verdes lo

cual nos afecta en la salud

física y mental

No tienen información

acerca de la vida

sostenible para poder

tomar acción.

Necesitan aprender métodos

práctica de los huertos

urbanos en Villa maría del

triunfo .

fáciles y sencillos para que

puedan empezar a crear estos

nuevos hábitos en los cortos

tiempos libres que tienen.

Tema:

Reducción de

áreas verdes

Javier Quispe - El

explorador

Reto de diseñoDaniel Medina - El

desentendido
Paula Gutiérrez - Jorge Campos - El sabio

La activista

Estudiante de enfermería y

trabajadora de medio

tiempo, le gustaría

Mecánico de tiempo

completo, no puede

estudiar una carrera ya

que su padre falleció y

ahora él es el responsable

de la salud y economía de

su familia.

Estudiante y emprendedor,

con mucho interés y

conocimientos de

Es una persona

independiente activa,

optimista, con ganas que

aprender, que esta en

busca de nuevos hábitos

para reducir residuos. Sin

embargo no sabe de

donde guiarse.

¿Cómo podríamos lograr

que lleven un estilo de vida

sostenible los jóvenes que

viven en zonas de bajos

recursos para que

contribuir con el medio

ambiente pero la falta de

tiempo se lo impide.

sostenibilidad las cuales le

gustaría aplicar en su vida

diaria como un habito

saludable.

aprendan y compartan la

información y hábitos con

personas que también lo

deseen?

No poder contribuir con el

medio ambiente por falta

de tiempo.

No poder aplicar sus

conocimientos de

sostenibilidad

Escasez de lugares

enfocados en este estilo de

vida por su zona

La basura en la calle por

la falta de conciencia

ambiental.



MOODBOARD





PROPUESTA DE VALOR



Propuesta de valores Creadores de beneficios Beneficios

Más alcance

Personas informadas y

con interés por los

huertos urbanos

Experiencias positivas e

interactivas

Interés de más personas

Ahorrar dinero

Información accesible

Aceptación de la

ideología
Emprendimiento/

Más áreas verdes

Ahorro de dineroempresa, que incentive

la práctica de huertos a

través de diferentes

actividades y talleres,

como implementar

desde cero huertos y

educar sobre su

Más áreas verdes

Fomentar e incentivar

la práctica de huertos

urbanos
Regalar muestras de

plantas a cambio de

objetos reciclados.

Dar folletos informativos

Talleres interactivos

Colocar huertos en

puntos estratégicos para

que las personas

Falta de interés por el

cuidado del medio

ambiente

mantenimiento Contaminación

Ignorancia del tema

Precios altos

Falta de materiales

interactúen y aprendan

sobre los huertos

urbanos.

Alivio para dolores Dolores Trabajo por hacer



Característica 1

Ayudar a que las personas tengan los

recursos necesarios para empezar nuevos

hábitos

CARACTERÍSTICAS
DE LA PROPUESTA
DE VALOR

Característica 2

Facilitar la información a las personas que

quieran crear su propio huerto

Característica 3

Incentivar a las personas a que generan más

áreas verdes por medio de los huertos
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LLUVIA DE IDEAS



Mini casa de huertos,

donde reciba plantitas

a cambio de plástico

encargarnos de la

siembra de semillas en

zonas específicas a

cambio de la compra

de mini huertos

utilizar carros huertos comunitario s

e interactivos en zonas

estratégicas para que

los residentes de la

zona puedan cuidar

de su propio huerto

abandonados para la

creación de huertos

app donde vecinos por

zonas puedan ponerse

de acuerdo con

esquinas verdes emprendimiento de

servicios de huertos

servicio de recolección

de materialesdonde le enseñen a

todos los interesados

el proceso de crear su

propio huerto en casa

reciclables para

entregar huertos a

personas de las zonas

elegidas.

empresas que ofrecen

servicios de ayuda

sobre crear huertos
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¿QUÉ ES QATINA?
¡Hola! Somos Qatina, una empresa que te ayudará a sentir la pasión por los

huertos, participa de nuestros talleres y charlas dinámicas y nosotros estaremos

ahí contigo para brindarte todo lo que necesites durante toda la experiencia.



Talleres y
charlas

Venta de
productos

Material Guía
totalreciclado





TALLERES GENERATIVOS

Intro, presentaciones,

info del problema

elegido

Buscador de lugares Agradecimientos,

entrega de sus plantas +

semillas para que lo

haga en su casa

Dinámica lluvia de Dinámica de siembre y
estratégicos para

talleres
ideas (soluciones) x

10min

cuidado de planta

x15min
(duracion 5 min) x10min



Taller generativo



pmv



DF Se brinda información gratuita Dependemos netamente

del posible interés del

público

Ubicaciones cerca a nuestro público

Productos reciclados y económicos

Guía constante para los clientes

Solo existe un huerto comunitario

conocido en Villa María del Triunfo

Gasto de agua

O ANo hay un emprendimiento similar Situación actual del país

Escases de agua potableen el distrito por el momento

Expansión a diferentes distritos

Es un tema poco informado

Medios digitales para una contaste

comunicación y difusión del tema



LIENZO MODELO DE NEGOCIO
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RELACION CON
LOS CLIENTES

SEGMENTO DE
CLIENTES ARQIUETIPO

ALIADOS CLAVES ACTIVIDADES CLAVES PROPUESTA DE VALOR

Folletos con infografias

Piezas digitales

Dar muestras de mini huertos

Talleres informativos y practicos

Creacion de huerto comunitario

Encuestas de satisfaccion

Asistencia cercana
- Interés de más personas

- Ahorrar dinero
Proveedores personalizada

Descuentos a clientes

frecuentes

Empresas del rubro de

plantas - Información accesible

- Aceptación de la ideología

- Más áreas verdes
Personas con

conocimientos sobre

huertos RECURSOS CLAVES - Emprendimiento que incentive la

practica de huertos a través de

diferentes actividades y talleres ,

como implementar desde cero

huertos y educar sobre su

mantenimiento

CANALES Habitantes de
Juntas vecinales

Villa María del Triunfo:Materiales reciclables

Decoracion del local

Internet Asistencia cercana

personalizadaComputadoras

Servicos basicos

Tierra

- Personas informadas

-Experiencias interactivas y

positivas

Medios digitales

- Publicidad impresa

-Puesto/localAbono

Semillas

Pesticidas organicos

Atencion al cliente

PRESUPUESTO FUENTES DE INGRESO
Agua - Luz

- Publicidad
Local

- Venta de materiales/implementación de huertos

- Convenios por materiales-publicidad

- Asesoramiento exclusivo

Personal para el emprendimiento

Materiales

Movilidad



SEGUIMIENTO PMV



Hipótesis Mediciones

Creemos que al brindar un servicio de

huertos junto con actividades interactivas

lograremos despertar un mayor interés y

pasión por la practica de huertos urbanos y

así crear más áreas verdes.

Medimos nuestros parámetros por medio de

la investigación, donde se evaluó las

estadísticas de las encuestas, entrevistas y

talleres realizados.





PROTOTIPO
Prototipo del puesto de Qatina, que

irían ubicados en puntos estratégicos

del distrito de Villa María del Triunfo.



Render prototipo



EXPERIENCIA DEL USUARIO



Puesto de Qatina Las personas se
acercan al puesto

Se les ofrece
contenido

impreso con
información

Los interesados
asisten a los talleres

Compran
productos para su

huerto en casa

Se les ofrece una
tarjeta con los puntos
de contacto para que

puedan unirse a la
comunidad si así lo

desean

Los clientes se
unen a la

Se comparte Se sube el contenido
adquirido de

experiencias a las redes,
además de contenido
digital para publicidad

Se genera
fidelidad con los

clientes
contenido digital
con información

y también
comunidad

experiencias





CONCLUSIONES

Las experiencias con la

naturaleza generan un

sentimiento en cada

persona.

La comunicación cercana

crea un constante interés

con el tema.

La accesibilidad a la

información complementa

el mantenimiento de un

nuevo hábito sostenible.



Expansión
Ubicar más puestos de Qatina en los

puntos estratégicos de VMT para

poder generar más áreas verdes.

Calidad

Pasos a seguir Mejorar los productos que se

venderán en el puesto pero

manteniendo los precios accesibles.

Convenios
Asociarnos con otras marcas

emprendedoras para beneficiarnos

mutuamente.
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