ESCUELA DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA PRIVADA

TOULOUSE LAUTREC

TOULOUSE
LAUTREC

“MOBICLAJE”

Qroyecto de Innovacion para obtener el grado de Bachiller en la carrera de Publicidad y

Marketing Digital

AUTORES:
YONATHAN DAVID CONDORI SALAS
(ORCID: 0000-0003-1988-8698)
ALEXANDRA CAROLYN BAUTISTA HUARANGA

(ORCID: 000-0002-4465-8045)

ASESOR:
JORGE LUIS HINOSTROZA CASTRO
(ORCID: 0000-0003-4617-8827)

Lima-Peru

Noviembre 2022



PROYECTO DE INNOVACION

Resumen

El proyecto de innovaciéon “Creacion de mobiliario ergonémico, estético y
funcional para el hogar, elaborado mediante el aprovechamiento de los residuos
plasticos domésticos de los hogares de lima metropolitana™Se plantea en el
contexto del area estratégica de desarrollo prioritario de Tecnologia de
materiales y la actividad econdmica de Industrias Manufactureras y busca
resolver el desaprovechamiento de los residuos plasticos domésticos teniendo
como poblacion beneficiaria a las familias de Lima Metropolitana.

Qe aplico la metodologia de resolucion creativa de problemas con herramientas
de Design Thinking para tomar como centro al usuario y Lean Startup para
impulsar la implementacion de los resultados, estas herramientas contemplan la
colaboraciéon y el pensamiento visual, como la técnica persona para plantear
arquetipos y validar usuarios, mapa de actores para reconocer el contexto y
mercado, mapa de trayectoria, para delinear la mecanica de la propuesta,
canvas de propuesta de valor, para consolidar el concepto innovador, canvas de
modelo de negocio que permita observar la sostenibilidad de la propuesta, entre
otras, que son presentadas en detalle en el documento a continuacion.

La solucion innovadora presentada en forma de propuesta de valor consiste en
el aprovechamiento de los residuos plasticos domésticos PEAD, el cual junto con
residuos de madera y otros componentes nos permitiran la elaboracion de un
mobiliario ergondémico, estético y funcional para el hogar el cual tendra una
buena capacidad de resistencia y durabilidad, se trata de una coleccion de
muebles para el hogar hecho a base de residuos plasticos recolectados y
segregados por las familias limefias, las cuales seran retribuidas a través de
bonos de descuento en la adquisicién de nuestro producto. Una vez recolectado
el material, pasara por un proceso de fabricacion que inicia con la limpieza,
pasando por el triturado, para luego ser fundido por un proceso de inyeccion a
un molde, y finalmente ser pulido.

Mobiclaje tendra un impacto medioambiental por dar continuidad al ciclo de vida
atil del plastico, evitando que este llegue al mar. Trabajaremos de forma conjunta
con las familias, quienes son el nacleo de nuestra sociedad y principal agente de
cambio. Por dltimo, a nivel econémico tendremos como aliados a recicladores
informales ofreciéndoles un precio justo por su trabajo.

Para la experimentacion se disefié un prototipo a través de imagenes enviadas
de forma virtual a nuestros usuarios para mostrar las caracteristicas fisicas de
nuestro producto con el objetivo de validar la estética, formas y colore. Ademas,
se dio una explicacion de nuestra propuesta de valor para probar el interés de
las personas por obtener un bono de descuento por su labor de segregar sus
residuos. Tuvimos como resultado, la aceptacion de las cualidades fisicas del
producto (formas y colores) haciendo énfasis en su apariencia alegre, por sus
colores. Ademas, obtuvimos que las personas se muestran optimistas al
encontrar en nuestra propuesta una herramienta que los ayuda a colaborar con



el medio ambiente, y que les muestra objetivamente el resultado de su esfuerzo
a través de la fabricacion de mobiliario.

Se concluye que la solucidon propuesta contribuye al aprovechamiento de los
residuos plasticos domeésticos, reduciendo la cantidad de estos residuos que
llegan al mar cada afio. Se recomienda desarrollar estrategias que afiancen la
relacion con las familias. Por ultimo, la forma de escalonamiento sera a través
del lanzamiento de nuevas colecciones segun tendencia o temporada.
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INVESTIGACION

Elegir a la ODS

1. Hagamos una divergencia sobre los
temas a abordar dentro de las 4 ODS
seleccionadas.

2. Agrupamos y conversamos sobre los
temas que han salido

3. Votamos por tres temas que nos
parezcan relevantes e interesantes.
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Metas asociadas
a los ODS

Escribir las metas asociadas y
mas votadas en el lienzo de
eleccion de ODS.

TEMA DEL PROYECTO

Lo que me
apasiona

Cada integrante escribe uno o
dos tema de su interés y que se
relacione con el tema del ODS.

Lo que se hacer
(habilidades)

Cada integrante escribe una o
dos habilidades propias y que
contribuya con el tema del ODS.
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MAPA DEL PROBLEMA
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= MAPA DEL PROBLEMA
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MAPA DE ACTORES
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o - e e e —
':_[aracteristi::a de |a muestra ::_ Recursos

I
I
— o o o e o e e T R R R B R T T el e e TR T el e e T Tt o A e e . O e

| | ] |

| et oo 80 encuestas | Hogares |

il v 1
|

I Jomr mum _|_ I I
| ey 10 entrevistas | Hogares

| |

¥ Er b I I

Pas £ nan | 3 obsarvaciones I-:aga res I Cada uno toma fotos de su casa

I "m0 gl g BT I

B vy Spper I J‘ I
I_-_-_—_-d_-_h-_-—-_—_-—-_ -—_—_—_—_—_—_—_—_H_ _H_H_—_—_—_—_—_—_—_T_-_-—_—_—_—_—_—_-_-—-_
' |
| | 2 Taller Generativo I Familias I
|
I — — — — — — I e e e e e i— — — — — — _|_4-|__| — — — — — — i —— -l- — — — — — | — | — | — | —

- e S e e e e e RN e el

e e e e e e e e o e e e e o o o e o



INVESTIGACION

GUION ENCUESTAS

ENCUESTAS CLIENTES
1. (En qué distrito vive? IO copiar 3. Cuédntos integrantes tiene su familia? 1L copiar
Bl respusstas ED rezpuestas
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GUION ENCUESTAS

5. Su municipio se preocupa por la clasificacion de los desechos domésticos? ILJ copiar 7. Si respondio Sl en la anterior pregunta, en qué consiste este acuerdo?

Bl rezpuestias

17 respuestas

$ s
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Reutilizar materiales para crear objetos decorativos pequenios
La solicitud de una planta de reciclaje
Limpieza vecinal de areas publicas
Hacemos eventos con la municipalidad de concursos de reciclaje
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GUION ENCUESTAS

8. Con que frecuencia retira los desechos domesticos de su hogar? 0 copiar 10. Dispone de un espacio diferenciado solo para el almacenamiento de residuos I copiar
B0 respuestas plasticos?
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GUION ENTREVISTAS

"BelDIsllor de Da=ura, pueEae 5er Cada Oos dids en OCasIiones, la mayoria as

tico se ubican N Pocas ocasiones, pero la may Y Mo
de manera correcta.
|2 parecena interesante gue den bensficios por desechar de manera correcta para poder crearse el habiwo del reciclaje.

pgar recalectan en una gran caja los desechos plasticos v los venden a los YE Que

Luciana Boggio:
| o5 desechos de su hogar los retira cada dos dias, la mayona de envases de plastico se ubican en su cocina, pocas veres lo reutilizan, pera
Mo Separan - un producto o descuento como motivacion para desechar de maners
COmecta, Nos oo ta gue en otros lugares hay maguinas espetiales gue dan dinero & incentivos a cambio de reciclar de manera correcta.
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INVESTIGACION

Focus group

Esta introduccion
ﬁ Esta introduccion dura X minutos e dLH"-EI * minutos

Dinamica: jVamos a conocernos!

iBlenvenkdo o Benvenida!

Indicaciones

Objetivo: Agu’ debes indicar el objetive de la zezion. i bE Ld e Rodrigo
_ A conumuacion, empearsmos 3 realizar una dindmica gue . = e i

wr
OO &l & N Bnrareacio dabe estar alinesna _ 2 TECH TREN A, Tl Azl = =
D00 2l eqQUIpD enctargado deoe esfar a 2300 pErmitird conoCernos W poco mAas. Ccosio e el =ol3 .
L L 1l (T
Participantes: Debes considerar un numero maximo de
narticinantes e reramendamios gues segn entre A 5 5 el FLISES
participanIes. e recomendamcs gQue sean entre 4 d = = - - e -
Eztelz S ruben b
para gue pusaan terner onorcl de la ginamica M faaria
- monedas ST
Ramoz 1 ; quEnaya Lo rilbene
Dluir=eime o= =T _ _
Luracia g |2au
Pl W 3
Bty o [ - - . emalak o e
Jteriales Norms . _ mauricio aks
Tahlero de Miro —— . L milgras
S LErND Ue - Dalienas R e~ ey O pr e
. Documento de baiada de informacién LTS
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[
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g
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INVESTIGACION

Collage

Haz que el equipo construya con in-a'genes el servicio que les haz explicado

Vamos a recoger todo lo vivido en este taller en una
palabra. Escribela y luego la diremos en voz alta.

<

. Explica tu idea de negocio en palabras simples \‘( #'

rubsn
queEriaya Edll:ﬂtl"ﬂ] Eﬂfa EH:EIH-“:E
C— '._.'i I-E
F.:aul llamado a nerta -
: . < e g v =olis la interesante
H3z gue el equipo cuente una hiztoria con relacion 2 tu =2rvicio S0N5 . . cosio
ConCiencia
L — —
&R0 mus . fude ver ol me pusta
g ) : bl acabado oe jos o h
muebles ya . - - (ener cosas
:10 ‘_; disefada solo matilaries que s : LUEn
4 afos 2 U Sean &0 nteressnte
R .y para muebles hayen surca, y 9 ipaliles berta trabai
£5104 se estan R me parecen amigables en p— ra Jﬂ
detenior ando 3 : FLOTCSANEDS casa SLamp
— | —
Srtd \eh S K B wmngo siias de Lengo
mushikes w ured plastcoenm baslanies
fer mu pdrecmran pata pera s
nEaresarrie 1o AFPUrAS VOCeS 50 LU”UUd(‘" L E__
o Bt e PRI apoyarian el innovadaor e lucrativo
e facilidsd producto Famoz
— | — —
los muebles mi hermana el acabado de
que yeo en fa tuvo este Lpo o4 muebles de
expicacion ya de mueblesy madera son
154 habia vislo me pareCeron mas slagantes . _
en una feria muy WOs<os ala vista gen I.al e educativo
L ———— —- —
—— —



INVESTIGACION

o=

INSIGHTS

PREGUNTA DE INVESTIGACION:

TEMA

laz madres de
familia prefieren
reutilizar sus
ervazes de
plasticos para
ahorrar

T ——

los hijos del hogar
tienen mayor

conciencia sobre

la importancia de

HALLAZGOS e

hay personas
independenles que
desean amoblar Sus
departamentos con
muebles con
mejores disefios

TEMA

Lo pradres de
Tarmilia restan
mpartancia al
reciclaje ya que sg
ETRluErLran
arLralensdos
Lrabajando

HALLAZGQOS

los ambientalistas
no desean

Ccontaminar mas y

desean productos

con materiales
reciclados

hay personas que

o e impana &l
riaterial qué Lisrsen

04 muebles de sy

hogar sino & disefio



INVESTIGACION

- r
;COMO PODRIAMQOS?
C :
El reto de diserio de plantea utilizando la pregunta ;Como podriamos...? En base a las necesidades del usuario y a los insights nos planteamaos una
A RQ U E I I P O pregunta que va a abrir espacio para proponer una solucion. Este es un ejercicio de DIVERGEMCIA, e decir se deben proponer varios retas

Usuario - Arquetipo Dolor o necesidad Insight

Jauier ngria Pains F Gains ;0uign a5 el uswario? ;Con cud

;Como podriamos.....

§0ué dolor dene? o ;Cual es su §Jué motiva o estadetrds deese | T T e e
arguetipo voy a trabajar? necesidad? compormamieno, dolor o necesidad? ¢+ T

. Javier Osoria
;Quign es w arguetipo? ;Como sa ve? ;Queé Com Pﬂrta mientos '

JOug le dusle/malesta? (Faing)
hace?

Le molesta tener muchas desechos plasticos de

PADRE DE FAMILIA ¢lomo vive tu arquetipo el problema? ;Que es potellas y gue tenga gue =acar |3 basura vodos la cantidad de bebidas Como podriamos
mportante saber sobre sus comporiamisnoos? os dias op roductos que .
- ) o - Le molesta acumular solucionar el problema
fComo tu arquetipo ve el mundo? . compra de los
demasiada basura a de tener tanto
| causa de los envases supermercados que desecho plastico en la
o ez gjena al problema, sin embargo, no ;
- . = . son expendidos en l
presta mucha importanda al reciclaje o ala plaStl{DS envases plisticos de basura ¥ no |:}-:3|[|-F_‘I’
reutilizacion de envaszes de plastico. P aprovecharlo
un solo uso.
Le pusta consumir productos gue tienen

odsante envases plamoos.

-1

Mo oes djend d la contaminac on gue ocasiona e
plastico, sin 2moargo, =e entusnora muy

RETO DE DISENO

i

a
u

e

entretenido en su trabajo que no presta mucha
mporancia.

Juiere ¥ NeCesiEa oezcanszar de 10= 0

qu

Escribir el reto de disefio con el formato "How might we?™ nos permite disefiar soluciones centradas en las personas. Es la herramienta que usamos
U1 - egs del rrabajoy no s3car tants bas
Fdue dice O piensa:

aCumuis.

ra gue para presentar &l reto de disefio para asegurarnos de que nuestra solucidn responda a la pregunta correcta. Usaremos &l reto de disefo como guia
par idear |a solucion, por eso es importante que esté muy bien definido.
Jawigr 22 una persons que no le importa mucho &

reciclaje, vive £l dia 2 diz. desoueés de cads

ARQUETIPO [ DOLOR/NECESIDAD ! INSIGHT
comida le gusta tomar gas=oszas o refrescos que - -

Compra de |05 Super mercagos.

ier Osori Le molesta acurmular (" no es condente de poder )
o 7| . = e o g o, ez o . P
JEVIET IS0 FRuEsEE—a demasiada basura a causa de aprovechar sus de
-

o5 ervases plasticos

plasticos para obtener un

,{':IjH’IO DEIdI’IEFI"lEIS hacer para poder aprovechar los residuos plasticos que se acumula en |a casa

para gue Javier Osoria

Logre una mayor satisfaccion sin tener que botar tantos desechos plasticos.




INVESTIGACION

;COMO PODRIAMOS?

El reto de disefio de plantes utilizando la pregunta ;Como podriamos_.? En bas necezidades del usuario vy a los inzights nos planteamos una
pregunts Que va a abrir espacio para proponer una solucon. Este &5 un gjercic VERGEMCIA, es decir se deben proponer varias retos
ARQI l E I I PO Usuario - Arquetipo Dolor o necesidad Insight ¢Como podriamos.....
£0uien es &l usuario? ;lon ousd #Qué dolor tiene? o Cual es su iQué motiva o esta deiras de ess e S _ _ S
arguetipo voy a trabajar? i compartamients, dolar o necesidad? | © P B
i Gutié Pains y Gains
Jimena Gutiérrez Y
iQuién es tu arquetipo? ;Como se ve? ;Jué Cﬂmpurl:amlentus iQue le duele/molesta? (Pains) los muebles con Fabricacion de
nace? : : acabado de maderano | muebles con disefios
MADRE ¥ ABOGADA _ L= miglesta que su inversion de despendicie en Le molesta que sus , h .
;Como vive tu arguetipo el problema? ;Que es goo Sermon muebles no tengan ol tI-E‘.I"IE.rTI mucha mas EDI"ItEﬂ"IPDFﬂﬂEOS
mportante saber sobre sus comportamientos: - flexibilidad para y con materiales que
e - ) disenio que ella busca .
£ 0D T SMUETIfD We &l mundo: L2 molesta que los carpinteros sean inexperios obtener disefios mas engan mayor
elaborados resistencia

Y &l aCd0dal0 02 105 MUuelieEs md s8d & esperado

Sus muehlas se han deteriorado rapidamente

d pezdr de gus SU EparEimeEnio 5 Nusvo

-_ - - r H 1 \
abja e forma hibrida busca se efcierte RETO DE DISENO
2N ra Elﬂ_.l: ¥ ODMd Mmadans

Desea un mundo mejor para sus hijos

. Ezcribir &l reto de dizefio con el formato "How might we? nos permite disefiar soluciones centradas en las perzonas. Bz |a herramisnts gue usamas
iJue guisre o necesita’ (Gaing) - - - . .
L = SLssllas g = para presentar el reto de diseno para asegurarnos de que nuestra solucion responda a la pregunta correcta. Usaremas el remo de diseno comao guia

par idear la solucidn, por eso es importante que esté muy bien definido.

Poder cambiar sus musbles 3 ritmiz de nusvas
tendencias y de las necesidades de su familia

;Que dice o pignza’? : . - . gt
= sin generar desperdicios gue afecten el medic ARQUETIPO L2 DOLOR/NECESIDAD [:::I INSIGHT
| I-— - -~ ", _f s
Disfruta de su hogar y busca que sea confortable smEent ; P que [z madera no tengs ' : . _ !
sfdi= e ECI S =z LEli= limena Gutiérrez e dusleinecesite Rexibilidad para meiores por gui su dinero se ve mal invertido y le
Rarazaramia El mobifiario sea eficiente y facifite las - - L disefios ) preocupa el mundo que le espera a
actividades del hogar , sus hijos |
e ,,-'"
;Como podriamos hacer que el disefio de muebles sean mas elsbaorados

para que Jimena

Se sienta satisfecha con su inversion y disfrute de su hogar sin
generar desperdicios que degraden el medio ambiente




INVESTIGACION

;COMO PODRIAMOS?

reto de dizefio de plantea utilizando |z pregunts ;Como podriames...? En base a las necesidades del ususrio ¥ a los ingights nos planteamos una
pregunts que va a abrir espacio para proponer una solucion. Este ez un gjercicio de DIVERGEMNCIA, es decir se deben proponer varios retos

Usuario - Arquetipo Dolor o necesidad Insight

;Como podriamos.....
j \ RQ U ET I P O ;Quién es el usuaria? ;on cud FQué dolor tiene? o ;Cusl es su :0ué motiva o esta detrés de es Cscribe el reta de disefia, loma én cuenta

anguetipo voy a trabaiar? necesidad? comportamiento, dolor o negesidad? | T T IEEE

Marco Castillo

Marco Castillo Pains y Gains

Le molesta tener que es independiente y le

; aprovechar los
comprar muebles gustaria amoblar su desechos plasticos que

;Quién es tu arguetipo? ;Como se ve? ;Qus Cc}mpnrtamlentﬂs £Qus Iz dusle/malesta’ (Paing) NUevos y no poder departamento con enera l ara -Ddeqr
hace? reutilizar materiales materiales que ya f.fbricarJrEuebr;S con
Joven independiente estudiants vy trabajador oo vive 1 ruetip o e € Molesta comprar MUELies NUEVOS, le Suele No que desecha para utilizo, sin tener que o a .

Fomc wive Tu anguelipo el proiema’’ ;llue e noder hacer nada para disménur Ia ) ) dlSE'rII:IS rE‘allEadDS d

mbortante saber sobre sus comMportamientos? . contribuir con la no generar mas 5u gusto

;Como tu arguetipo ve & mundo? contaminacion contaminacion '

Siente preccupacion por los desechos de su

departamento

Lg Eusis Oar Zda viada a lo=s productos o

RETO DE DISENO

Slente gque puedes ayudar a disminuir la
coniaminacion ambienia

E=cribir &l reto de dizeno con el formato "How might we?" nos permite disenar soluciones centradas en las personas. Es la herramienta gue usamaos

para presentar el reto de dizefio para asegurarnas de que nuestra solucion responds 2 |z pregunta correcta. Usaremaos 2l reto de disefio como guia

TE T = arecita? (i) arides olucion, por es i tant sté miuy bien definido.
#Qué guiere o necesita? (Gains) par idear la solucion, por eso es importante que esté muy bien definid

Cruiere conocer nuevas formas de reutilizar sus - “

. . . : / Y
desechos plésticos v objetos pléstoos ARQUETIPO L/ DOLOR/NECESIDAD (g INSIGHT
. . Marco Castillo o= { hechos con materiales que ya
disfruta su independencia, desea gue su hogar : g fueron desechados
zed mas comado, |e gusta reutilizar y aprovechar
O3S que ya no utiliza.

;Que dice o pienza’

;Como podriamos

Crear un mueble que sea mas versatil y poco contaminante

Para Marco Castillo

Elaborar muebles que sean mas resistentes y poco contaminantes




INVESTIGACION

Persona (Luana Montoya)

#Quien es tu arquetipo? ;Como se ve? ;Jue
hace?
PLUEBLICISTA

E= ambientalista, le gusta consumir todos sus

DroOUmos OEl Mg &N envases eco friend W

Fiensa que se puede redudir |3 contaminacion si
35 personas toman concencis en el dafio de los

plasticos de un sodo uso

ARQUETIPO

Comportamientos

;Como vive tu arguetipo & problema? ;Que es
mporante saber sobre sus comporiamisnios?
:Como tu arguetipo ve el mundo?

n lo posible trata de no comprar muchos
nvasas plasticos para su nagdr, zin emba 'EQ

DroOOWUCIOs S0n 02 eMmfates 00 GE Cos

& gusta reciclar y de alguna forma dar 2da
CONSUMir o comprar productos gue no
contaminen el planeta o gque sean reciclados

guiere gue &l mundo pusda respirar meor
sminuyendo la contaminacion y ayudando a
reciclaje

Pains y Gains

;ue l2 dusle/molesta? (Pains)

& molests gue (33 personss Mo Sean Consientes
gl momenio de desechar su basura y 25133 No
puedan reciclar

;ue guiere o necesita? (Cains)

0esea qQue Niayd Mas opClones 02 Compra en
PrOQUCDos MeCnos 8 0g52 48 materales
rediclaaos

;COMO PODRIAMOS?

El reto de disefio de plantea utilizando la pregunta ;Como podriamos.. ? En base a las necesidades del usuario y a kos insights nos planteamos una
Dregunta gue va a abrir espacio para proponer una solucion. Este es un ejercicio de DIVERGEMCIA, e decir se deben proponer varios retos

Usuario - Arquetipo Dolor o necesidad Insight ;Como podriamos.....

sQuiém es el usuaria? ;Con cud Z0ué dodor tiene? o ;Cudl ez su
Srguetipo voy 3 tralbaar? recEsidac’

FQus maotiva o esia detras de ese

comiportamiento, dolor o necesidad?

Luana Montoya

le molesta que las
personas no sean

se puede reciclar o
sacar provecho de los | crear nuevas opciones
consientes al desechos que de productos hechos
momento de desechar | botamos en casay con materiales
subasurayestasno | mucho mas de los reciclados
puedan reciclar desechos plasticos

RETO DE DISENO

Ezcribir el reto de disefio con el formato "How might we?™ nos permite disenar soluciones centradas en las personas. Es Iz herramienta que usamos
para presentar el reto de diseno para asegurarnos de que nuestra solucicn responda a la pregunta correcta. Usaremos el reto de diseno como guia

par idear la solucion, por eso es importante gque esté muy bien definido.

DOLOR/MNECESIDAD e INSIGHT

{Desea nuevas opdones de
RO s compra de productos hechos
con materiabes reciclados

- LS A
_ o

ARQUETIPO [
Luana Montoya | . e

{Le Malesta Jue |35 persamnas no |
seleccionen su ogsura y esta

. |cause mas contaminacion
e

;Como podriamos crear nuevas opciones de productos hechos con materiales reciclados

L=, ¥ -
ara Luana Montoya

s

oty S ) P — ] S S I ——————— iy [ |



Gain
{Beneficios)

Ecosistemas

[abeicacion de =
robsliaria marinos
para el hogar mas limpios /

Con residecs
ubilizar oy

menor
gezperdicio
ge materiales

plasiC o

pl.: A0S

gesschabley

de botellas
PLT que no

BOF US progucto
Qua £ [arcaao

mobsliano
para el hogar

Pastias

acsochabies para

&n besehicio
para el hogar mobiiiario con reutlizables
disenos
INnNovadores
que sean T
productos FeCOmpenads ARG reutilizacn mayor
para el hogar por de los residuos conoencia de
fabrncadas con SelacGonal — plasticos ia
materal sus desechos domesucos COntaminasian Jobs to be done
reciclado plasticos (Trabajos por hacer)
— My ey — — Describe ias tareas que &l arguetino
2513 tratando de levar 3 c2bo y de
& nuevaEs completar, los problemas que estan
opciones de NS SRR tratando de resolver o las
acumulacion PagRr dOMasiaco e e de L35 botekas necesidades que estan tratando de

satsfacer. Los trabaos que realiza

en un contexto.

§ar ¢ an desechos ShriCar L
puedan Sacar a0 Qesechn SIS fabricar nusvos
covetho alasrcas gdesinteras pos e

P 2, parie del
R —
| — nudieo Familliar
para poder
SIMEress QU NO recclar

menor
acumulacion
de residuos
dezschables

oSton Fepresanas

on aprovechar fos

residuos pldsticos
de los hagares

| —

e
@,
<
=
L
-
=
%
L
-
an
O
e
an
L
O
O
N
Z
L
—1

generar mayor
contaminacion

TRYOr

(Dolores) enlos hogafes CXE AT
Ll Ui L
Cescribe las emocioneas hegativas, pleicns par i

esperanza de

Z
O
O
<{
LL
a

| ———S.
recibir iguna
SMEN3Iaz y resgos que IS0
expenmenian O Que poar
| —
expenmeniar 105 arquetiDos antes ~
——

durante y despues de realizar el
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=& punde udlexr
O CEDET oS &

Irberiores sini

por el agua

Propuesta de Valor
E= la descripcion del producto o
sarvicio, es aquello por lo que e

CllEnte KT elige zoore 1a
competencia. Adaptar la propuesta

de valor al arquetipo es tan
Mpdranie Como SOaoiar 2
moQdEid 02 NeEgaiD & i3 propussta
e Valor.

fabricacion de
mobiliario hecho con
desechos plasticos
domésticos que sirva
de utilidad y de manera
decorativa en el hogar.

kgrar e Interts de
ke Inpegranees o la
famiiia por obeener
unio e los
produceos hochos
Lon material
recichon

—

requiere
Menores
cuidados

conribuir
e &l
medio

armlEenie

e SOras
mas
rileresa] A

T PeeLel i

lacilidlad d=

Lrarisgdnl=

. w ] s
reciclar Pt = e

Facil hirmpieza

mejor gue
cesechar

N

Gain Creators

e desad e
plAstic oS e
0% hogares

MUCT ODCHIn O
LTI OF
MLECTHES
el e ey
MeICTES

abbtenerun
procucto
hetho y

dlsefiado 3 la
medida

o (Creadores de Beneficios)
S Describe como la solucion a traves
abtener un de productos o servicios generan
mobiiaria que faciidad de e = beneficio para los arguetipos. ;Cua
S50 ULEEISD ITansooric e "=n:; - = . et = =
e forma g F—— ez el beneficio que & cliente espera
decorativa E5cil Imoleza ol s Lo O 2 desaa? o ;Que benaficio le
Adfa el nogar sorprenderia, incluyendo utilidad
funcienal, beneficios sociales,
mE N emocionas positivas y el ahorro de
q_g-l.u-s h.usarp_-r. P D0 i |::|'='=T-"
opeen por ullzar TN LTIt e
i ario ooin i
matcrial recidadio NEETH NN
L ——
LEETT T O | TR
guE S
e b3 Sl
Pain Relievers
(Rl = a]] L
PR {Alivios para dolores)

Describe como la salucion a traves
de productos o servicos alivian las
frustraciones vy los dolores de los
arguetipos. ;Como aywudan a
gliminar o reducir las emociones
negativas, los costos o situaciones

no Ges2adas y 105 Nesgos que 2

arguetipo experimenta o podria
xperimentar antes, durante W
dezpues de realizar un :"ﬂEE_G?

ST DaCT QLT T

PrCDCLCEN O
MRS O
MDD SFTIDCTEE
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Ecoamigable, colabore a la correcta gestion de residuos, ultima etapa

Resistencia y durabilidad

Funcional, de muchos usos en interiores y exteriores

Variedad de disefios, formas y tamafnios
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TEMA

Uno de sus objetivos, busca y

PROBLEMA
DESAPROVECHAMIENTO DE
RESIDUOS PLASTICOS
DOMESTICOS EN LIMA

PRINCIPALES HALLAZGOS

1. Las aguas residuales, el viento, la lluvia y las riadas también conducen el plastico
terrestre hasta los océanos, sobre todo los de un solo uso.

2. Los plasticos desechables se descomponen en nano plasticos que perjudican la vida
submarina y humana,

3. Solo en Lima y Callao se generan mas de 886 toneladas de residuos plasticos al dia.

A o - -~ e e
s SRy redc e METROPOLITANA 4 Los hgsares limenos no segregan su basura y esto hace que acumulen demasiado
contaminacion marina de todo tipo desperdicio
5. Muchas familias no son consientes sobre la cantidad de plastico que consumen al ano.
Abagada

%jﬁ*;
'z "
.

- »

adis 1

- : . Y.
]
S ~
»
: .’

-

ena Gutierrez

RETO DE DISENO

Creacion de
mobiliario
ergonodmico, estético
y funcional para el
hogar, elaborado

mediante el
‘ I | aprovechamiento de
o DOLORES. los residuos
Le modesta Le cusie tener PN o |asticos domésticos
muchos de-s‘e:i que cesechar = fmu consumismo, y p
plésticos de botellas botellas o TS que 5105 2 5u ves de los hogares de
¥ Que Lenga que material plastico plastiosa . ocasionen mas ) ‘
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Tamanos Formas

del cliente

;Quien es el encargado de llevar el tiempo? > sillas meiglc?;ras sillas Si“as
1. Lluvia de ideas: 20 minutos para S et
2. Agrupar y nombrar categorias: 20 minutos bebes Shanas Ia rgas
3. Priorizar: 10 minutos
bancas |
i 0 muebles
mas grande
personas Upo sofa
Z. exclithas mobiliario
O hibrido
3
LL] . creaciones sillas
o llas y mesas
Z D dlsenado mandado con metal con madera y
= por el para mayor pléstico
@) . a hacer Ehiedd R
D cliente resistencia Cn
O PR
< muebdies con
I-lJ por madera, metal
a pedido y pléstico
— reciclado
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LIENZO MODELO DE NEGOCIO

0. Vision Utépica: ;Cual es el proposito de tu modelo de negocio? ;Para qué sirve tu proyecto?

8. Aliados clave

- Distribuidores autorizados
de maobiliario para el hogar,
os cuales nos serviran para
estar mas cerca de
consumidor final.

- Personas de Lima
Metropolitana que estén
dispuestas a destinar un
espacio dentro de su hogar
para la recoleccion de
desechos plasticos PEAD.

- Plantas recicladoras, las
cuales nos podrian facilitar el
plastico triturado ya
recolectado para la
tabricacion.

7. Actividades Clave
-Fecoleccion de materiz
Frima.

- Fabricacion de mobiliario
hecho con plasticos PEAD

6. Recursos clave

- Personal para recoleccion
de materia prima

- Maquinaria especializada
para la creacion del material
- Personal técnico para el
manejo de las magquinas y la
elaboracion del mobiliario.
Trabajadores para la
fabricacion de los productos
(Diserios de los mobiliarios )

2. Propuesta de valor

-Aprovechamiento de los
residuos plasticos
domésticos PEAD el cual
junto con residuos de
madera y otros
componentes Nos permitiran
la elaboracion de un
mobiliaric ergonomico,
estético y funcional para el
hogar el cual tendra una
buena capacidad de
resistencia y durabilidad

4. Relacion con los clientes

- Alianza estratégica con las
personas de los hogares
limefos que nos ayudaran con
la clasificacion y separacion de
plasticos PEAD en su hogar, las
cuales recibiran como
retribucidn un porcentaje de
descuento en la elaboracion
de maobiliario para su hogar,

3. Canales
-Distribuidores y
Showrooms.
-Pagina web
-Aedes sociales

1. Segmento de clientes:
Arquetipos

- Personas hogarerias
- Perzonas ambientalistas
- Tiendz= dedicadas al
comercio de muebles

9. Presupuestos

- Recursos de produccion
- Recursos de Administracion

- Alquiler de almaceén

- Suministros de Luz, Agua

- Pago de personal externo

- POS

5. Fuentes de ingreso
- Venta directa

- Venta online

- Venta al por mayor

DESARROLLO
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(1[0

—o| LIENZO DE PRESUPUESTOS

MAPEA LA INVERSION INICIAL ;Qué necesito para que la creacién de mi negocio ?

INVERSION INICIAL

ITEM CANT PRECIOUND  PRECIO GENERAL

Recursos de Produccion

Inyectora 2 3500 7000

Trituradora 1 3 500 3 500

Moldes 4 500 2000

Epps 4 190 760

Recursos Admimistrativos

Computadoras 2 1 800 3600

Impresora 1 250 250
TOTAL 17 110

DESARROLLO




oo LIENZO DE PRESUPUESTOS

MAPEA LOS GASTOS MENSUALES ;Qué pagos que debemos hacer mes a mes) ?

GASTOS MENSUALES Recursos Logisticos

ITEM CANT PRECIOUND  PRECIO GENERAL Alquiler Camion 6000kg 4 500 2000
Recursos de Produccion Recursos de Difusion

Paquete de bolsas biodegradables 4 25 100 Publicidad RRSS 4 50 200
Madera o metal adicional 200 50 10 000 Ferias 2 250 500
Recursos Administrativos

Almacén -taller 200m?2 1 4 500 4 500 TOTAL 22 580
Serv agua 1 200 200

Serv electricidad 1 600 600

Serv internet 1 80 80

Sueldos trabajadores 4 1 100 4 400

DESARROLLO




Modelo de sostembllldad
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LIENZO DE INGRESOS

1]

MEJOR DE LOS CASOS

ENQIdas dil mes

Mobiliaro /.
predeterminado s/. 70 25D 17,500
— =/, _
. —_— 32500 —™
Mobiliario —
hecho a s/,
s/. 150 100
medida o 15,000
diseno

e —

DESARROLLO



LIENZO DE INGRESOS

0

PEOR DE LOS CASOS

: - R Estimado del total de unidades Inereso estimado ngreso estimado
EEETS LOSTD NSO = L
Categori: o vendidas al mes mensual rEnEE
Mobiliario s/
sf. 70
predeterminado 8,50
— — s/,
—_— —_— 16,250
Mobiliario —
hecho a s/
_ s/. 150 S0 T
medida o '
diseno . —
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(_;ni‘a Sra. berta

o enlinea

sra. berta buenos dias

Como ya le habia comentado antes, mis
companeros de bachiller y yo realizamos un
proyecto de innovacion

Llamado MobiClaje, fabricaremos mobiliario
hecho con plastico reciclado y nos gustaria
saber que impresion tiende del proyecto

b MobiClaje.pdf
50 MB.PDF

hola chicos como estan

ahora lo reviso

)2 PM

me parece muy interesante, me gustan mucho los
disenos

si son de plastico reciclado me parece q son
fantasticos

separame uno por favor

Muchas gracias sra. Berta

® Esc > O

Sra. Estela buenas tardes

Como ya le habia comentado antes, mis
compaiieros de bachiller y yo realizamos un
proyecto de innovacion

amado MobiClaje, fabricaremos mobiliario
hecho con pléstico reciclado y nos gustaria
saber que impresion tiende del proyecto

S

h MobiClaje.pdf

50 MB.PDF
Hola Javier
déjame revisar la propuesta y te digo
esta fantastico

me gustaria unos muebles para mi bebe, ya que
veo q son resistentes y estarian perfectos para el

Gracias por sus comentarios

ya le avisaré cuando saquemos los primeros
muebles (£2)
-

Sra. Norma

en linea

sra. norma buenas tardes

Como ya le habia comentado antes, mis
compaiieros de bachiller y yo realizamos un
proyecto de innovacion

llamado MobiClaje, fabricaremos mobiliario
hecho con plastico reciclado y nos gustaria
saber que impresion tiende del proyecto

h MobiClaje.pdf
50 MB.PDF

Hola alessandra

ok dame un momento xfavor

meencanta@® &% .

31 PM

me gusta saber que hay proyectos como este, de
una u otra forma nos preocupamos por el planeta

silos muebles salen tal cual los disefios, yo si
compraria unos cuantos

mis muebles ya estan viejitos
separame un par

Muchas gracias sra. normita

4:29 PM

4:29 PM

Sr. Rodrigo buenos dias

llamado MobiClaje, fabricaremos mobiliario
hecho con plastico reciclado y nos gustaria
saber que impresion tiende del proyecto

Como ya le habia comentado antes, mis
compaiieros de bachiller y yo realizamos un
proyecto de innovacion

b MobiClaje.pdf
50 MB.PDF

perfecto lo reviso en este momento
es una buena propuesta

pienso que los muebles podrian ser mas
rentables si los fabrican mas pequenos

como para nifos

ya que los colores y disefios son mas atractivos
para ellos

pero igual me parecen excelentes 3

Gracias sr. rodrigo

Sr. Ruben buenas tardes

Como ya le habia comentado antes, mis
compaiieros de bachiller y yo realizamos un
proyecto de innovacion 445 PM A

llamado MobiClaje, fabricaremos mobiliario
hecho con plastico reciclado y nos gustaria
saber que impresion tiende del proyecto

M &

——— 5.

h MobiClaje.pdf

50 MB.PDF

hola chicos

claro ahora mismo lo reviso

se ve buenazo =

veo g estan trabajando con material reciclado

la idea esta estupenda, pero siendo sincero yo
solo lo compraria para mi patio o azotea

no creo q sean muebles como para interiores

pero aun asi el precio y el disefio perece muy
accesible

Se envio la propuesta del proyecto a distintos contactos, que cumplan con nuestro

publico-apjetivo.

PLAN DE VALIDACION

DESARROLLO




% Mauricio

s en linea

Hola Mauricio

Como ya le habia comentado antes, mis
companieros de bachiller y yo realizamos un
proyecto de innovacion

(_;’_ Sr. Raul

en linea

Sr. Raul buenas tardes

Como ya le habia comentado antes, mis
comparneros de bachiller y yo realizamos un

"{f h

w' Sr. Franco Gutierrez

Sr. franco buenas tardes

Como ya le habia comentado antes, mis
compafieros de bachiller y yo realizamos un

210 PM V&

royecto de innovacion 2 Y
ik 2 proyecto de innovacion 210 PM

2 e ;ri" Sra. berta

& en linea

llamado MobiClaje, fabricaremos mobiliario
hecho con plastico reciclado y nos gustaria
saber que impresion tiende del proyecto

llamado MobiClaje, fabricaremos mobiliario
hecho con plastico reciclado y nos gustaria
saber que impresion tiende del proyecto

llamado MobiClaje, fabricaremos mobiliario
hecho con plastico reciclado y nos gustaria
saber que impresion tiende del proyecto 211 PM

srta. Sonia buenas tardes

sra. berta buenos dias

Y ‘ . A

cLadis TR . - Cgis 10 v R
? E i - e Como ya le habia comentado antes, mis ' 4 3 . 8 Como ya le habia comentado antes, mis
A ' "“«"’5 companieros de bachiller y yo realizamos un B 2 L £ compaiieros de bachiller y yo realizamos un
&‘v 3 N :Ig' proyecto de innovacion B i 5 proyecto de innovacion 1212 AM
Sl 5 llamado MobiClaje, fabricaremos mobiliario ——— Llamado MobiClaje, fabricaremos mobiliario
) hecho con plastico reciclado y nos gustaria —— hecho con plastico reciclado y nos gustaria
= gl saber que impresion tiende del proyecto s 5 - saber que impresion tiende del proyecto 1213 AM v
i 3 _ : o 7 = .
- - " & = =
h MobiClaje.pdf & b iIClaj
Je.p ; MobiClaje.pdf MobiClaje.pdf
50 MB.PDF
50 MB.PDF 50 MB.PDE
Q tal Jonathan —— ( - . £
- Hola Lucfa buenas tardes e x s ?: i déjame ver el pdf y te doy una respuesta
déjame revisar tu pdf y te doy mi opinién L= - = -
) Rty y e :E;;fsce una muy buena altemativa para . . . la propuesta es muy interesante, pero siendo
Cla‘e df R M0b|C|aje_ pdf sincero yo solo compraria un mueble

esta bien que aprovechen este tipo de plasticos, ] . p 5 7
pero ten en cuenta que es un mercado recontra 50 MB.PDF debemos apostar mas por este tipo de proyectos. 50 MB.PDF siento que la madera es mas estético para una
competitivo todo los que es mobiliario 4:4 sala

la idea este genial, me gustan los muebles de tu hola chicos como estan

hola Jonathan e proyecto i 2:02 PM

yo te daria un consejo de que prueben con

R i pero si compraria uno de tus muebles por el
mobiliario dirigido a nifios material pero tendria q ser para mi patio

ahora lo reviso

esta bien lo reviso ahora espero puedan sacarlo adelante 2:02 PM

por los colores, los diseios y el material

Q.42 %

me parece muy interesante, me gustan mucho los -

me parece q estan muy bonitos disefios 4 DA <

sin embargo, si me parece muy buena idea de 2:51 PM -
crear mobiliario hecho de plastico reciclado 4:43 -
que bueno que sean de plastico reciclado, yo si
compraria muchos de eso muebles para mi casa

si son de plastico reciclado me parece q son gracias por su respuesta

fantasticos
Muchas gracias sra. Berta e @
4.99 .

Se envio la propuesta del proyecto a distintos contactos, que cumplan con nuestro

que tenga un buen dia

G 4:43PM el disefo y el material de fabricacion me parecen separame uno por favor
perfectos
Muchas gracias Mauricio
41 (AN
:@ W

-

| > O =

jetivo.

PLAN DE VALIDACION

DESARROLLO




LA MEJOR OPCION PARA TU HOGAR.




Reporte de similitud

® 23% de similitud general

Principales fuentes encontradas en las siguientes bases de datos:
» 5% Base de datos de Internet » 0% Base de datos de publicaciones
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mostraran.

0 Universidad Continental on 2023-06-09

18%
Submitted works
e Universidad de Navarra on 2023-05-15 n
(o]
Submitted works
coursehero.com
© 2%

Internet

Descripcion general de fuentes


https://www.coursehero.com/file/190600758/TESIS-FINAL-TICKETAZpdf/

® Excluir del Reporte de Similitud

» Material bibliografico
 Material citado

» Fuentes excluidas manualmente

FUENTES EXCLUIDAS

repositorio.tls.edu.pe

Internet

Reporte de similitud

» Material citado

« Coincidencia baja (menos de 10 palabras)

23%

Se excluyé del reporte de similitud


https://repositorio.tls.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12826/122/Proy_Innov_La_falta_de_habilidades_sociales_ocasionada_por_el_confinamiento_en_ni%C3%B1os_.pdf

	0323f30961e1b2cc37cca35ed68acc1c7542b2cdcb1df18a954ac4e992e14126.pdf

