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PROYECTO DE INNOVACION

Resumen

El proyecto de innovacion Seafriends se plantea en el contexto del area
estratégica de desarrollo prioritario de Salud y bienestar social y la actividad
econdmica de ensefianza, buscando resolver la insuficiencia de productos
lidicos que no generan conciencia ambiental sobre el uso de plasticos en la
contaminacion marina teniendo como poblacion beneficiaria a nifios y nifias de
6 a 10 afios de Lima Metropolitana y Callao.

Se aplic6 la metodologia de resolucién creativa de problemas con herramientas
de Design Thinking para tomar como centro al usuario y Lean Startup para
impulsar la implementacion de los resultados, estas herramientas contemplan la
colaboraciéon y el pensamiento visual, como la técnica persona para plantear
arquetipos y validar usuarios, mapa de actores para reconocer el contexto y
mercado, mapa de trayectoria, para delinear la mecanica de la propuesta,
canvas de propuesta de valor, para consolidar el concepto innovador, canvas de
modelo de negocio que permita observar la sostenibilidad de la propuesta, entre
otras presentadas en detalle en el documento a continuacion.

La solucion innovadora presentada en forma de propuesta de valor consiste en
el disefio y elaboracién de dioramas ludicos y creativos, que buscan promover el
cuidado de la vida de especies marinas y el medio ambiente a través del reciclaje
y la sensibilizacion de la cultura ambiental. Este consiste en un peluche, una
bolsa de red hecha de pabilo realizado con la técnica de macramé, ubicada en
el bolsillo del peluche para que guarden sus plasticos al estar fuera de casa.
Ademas, se incluye una pecera adornada con animales marinos que puede ser
personalizada por los nifios y usada como contenedor de reciclaje decorativo. La
aplicacion ayuda a reforzar el aprendizaje mediante retos, juegos, cuentos,
tutoriales e informacion extra.

Para la experimentacion se disefiaron prototipos de los peluches y la bolsa de
red en macramé, ademas de peceras de cartbn a manera de prueba. Se realiz6
un modelo 3D de la pecera de plastico reciclado y los mockups de la aplicacion.
Se efectuaron entrevistas a 10 nifios y 8 padres en la fase de investigacion,
obteniendo como resultado que los nifios tienen interés en el reciclaje y la
conservacion, pero no lo ponen en practica. Durante la fase de ideacién y
desarrollo se realizaron talleres generativos y de validacion, en los cuales se
pudo probar y validar la factibilidad de la propuesta, teniendo como resultado una
alta aceptacion por la funcionalidad del producto y comunicacién del mensaje
ambiental. Por otro lado, se realizaron encuestas dirigidas a familiares de nifios,
en las que se observa que el 85% indica que la interfaz de la aplicacion
Seafriends y el producto fisico son amigables y adecuados.

Se concluye que la solucion propuesta Seafriends es efectivo como recurso para
la concientizacién ambiental y practica del reciclaje en nifios en etapa escolar,
dado que transmite un mensaje ambiental de forma entretenida que logra
conectar con ellos, entregando un valor emocional y vinculo con la causa.



