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PROYECTO DE INNOVACION

Resumen

El Proyecto de Innovacion titulado F.L.A.U. tiene como objetivo implementar talleres y
espacios de capacitacion laboral por medio de la consultora. Los beneficiarios de esta
iniciativa en calidad de agentes primarios son los adolescentes, y secundarios, los
familiares, amigos, y gente gue los rodea. Los instrumentos de investigacion utilizados
han sido: inicialmente, encuestas presenciales para conocer mejor la opinién de la
poblacion de Barrios Altos (en base a esta se elaboré un prototipo de solucién);
posteriormente, se hicieron testeos, encuestas y pruebas de usuario con jovenes, para
conocer sus puntos de vista sobre la propuesta de la consultora, asi como obtener sus
validaciones con relacién al reto de innovacién, bajo la metodologia Toulouse Thinking
(investigar, idear, desarrollar, transferir). Con la informacién asi obtenida, se disefi6 la
Consultora que se indica en este documento, la cual incorpor6 cursos virtuales mediante
la pagina web y tiene previsto implementar talleres de capacitacion, con el fin de
fomentar la educacién en jovenes, adultos, empresas, etc. En cuanto a la parte social,
con el funcionamiento de la Consultora se busca disminuir la delincuencia en el sector
de Barrios Altos. Con respecto a los recursos, materiales y medios masivos de la pagina
web “F.L.A.U., creando con propdsito”, de 20 adolescentes que participaron en el
prototipo de la web, el 95% menciond que esta pagina web es muy buena, el 5% alego
no estar de acuerdo con la finalidad del proyecto y su beneficio, ademas sefialaron que
se podrian realizar mejoras y modificaciones tomando en cuenta las opiniones y
recomendaciones de los usuarios. Finalmente, se concluye que implementar talleres y
espacios de capacitacion sobre emprendimiento y desarrollo social a través de la
Consultora Eco Amigable “F.L.A.U”, favorece la reduccion de la delincuencia juvenil,
dado que es una oportunidad de desarrollo social y personal, brindandoles un sentido
de vida a las personas desocupadas y con limitadas oportunidades, como es el caso de

adolescentes con problemas sociales de Barrios Altos, en Lima Metropolitana.

Palabras claves: Delincuencia juvenil, educacién, consultoria, talleres, capacitaciéon

laboral.
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