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Resumen del Proyecto de Investigacion
RESUMEN
El planteamiento de este estudio se debe a la escasez de empleos que existe en el
sector creativo en el Pert. Esto a causa de la infravaloracion hacia los disefiadores y de la

reciente pandemia por COVID-19 que inici6 hace un par de afios.

Debido a esto, la investigacion tiene como objetivo fomentar el empleo hacia este
sector, asesorando a los emprendedores que, a causa de la pandemia y debido al masivo
desempleo que ocurrié en los Gltimos afios, crearon sus negocios. Ademas de educar a los
presentes y futuros emprendedores a que un diseiador es de suma importancia para potenciar
el crecimiento econémico de una empresa. Para lograr esta meta, se desarroll6 el prototipo de
una Plataforma Web que con ayuda del Machine Learning y a través de un cuestionario,
analiza los insights y necesidades del empleador y asi encuentra al disefiador ideal para su
empresa y/o proyecto. Asimismo, los jovenes disefiadores, a través de un cuestionario
enfocado en conocer sus habilidades, especializaciones, experiencias, etc., son clasificados y

su informacién y portafolio son almacenados en la base de datos de la plataforma.

Con esto, se busca que los empleadores tengan conocimiento del arduo e importante

trabajo que realiza un disefiador. De igual manera, se propone que el disefiador encuentre en

INVENTIVA un lugar seguro para encontrar empleo.

Palabras claves: Empleador, disefiador, empleo, Machine Learning, , consultoria,
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1. Contextualizacion del problema

Una de las grandes dificultades que los jovenes de entre 20 a 25 afios enfrentan es la
busqueda de empleo. Este problema se intensifica cuando se trata de jovenes cuyos intereses
profesionales se han inclinado hacia carreras creativas como el disefio. Esta brecha se ha
amplificado de manera considerable en los ltimos afios debido a la crisis sanitaria originada
por el COVID-19, la misma que originé inestabilidad econémica y escasez de puestos de
trabajo. Junto a este panorama, se le suma el actual menosprecio e infravaloracion que
reciben las carreras de disefio y a los jovenes que estudian dichas carreras en el Pert, motivo
por el cual llevo al interés de buscar una solucion.

Para esto, se debe entender que lo que se ha denominado en lineas anteriores como
“Carreras de Disefio” se definen como aquellas carreras que involucran la creacion de
soluciones y la generacion de ideas disefiando una metodologia especifica o elementos para
poder implementarlo en la ejecucion de un resultado final. Estas carreras son: (a) Direccion
de Arte, (b) Disefio de Videojuegos, (c) Direccion y Disefio Gréfico, (e) Direccion y Disefio
Publicitario, (f) Disefio de Producto, (g) Disefio de Modas, (h) Disefio de Interiores, (i)
Disefio Web, entre otras.

Con respecto a la situacion que enfrentan los jovenes ante esta problematica, se puede
destacar un estudio hecho por Man Power Group (2020), a 3 000 jovenes entre 18 y 29 afios
en 14 paises de Latinoamérica que revel6 que, en el caso del Pert, el 75% de los encuestados
ha tenido grandes dificultades para encontrar trabajo, lo que nos llevo a preguntarnos acerca
de las razones por las que estas cifras en el Peru son tan altas y a enfocarnos en los jovenes
limefios que han estudiado carreras de disefio y a ayudar a solucionar esta problematica.

2. Justificacion
Las carreras de disefio como aquellas relacionadas con el arte y la cultura han sido,

por mucho tiempo, menospreciadas o no se les ha dado el valor y reconocimiento que



merecen, por ende, los jovenes profesionales e incluso los que aiin contintian en la carrera
tienden a sentir exhaustivo el proceso de conseguir un empleo. Esto se da por distintas
causas, tales como el poco reconocimiento que se le da a la carrera, los bajos sueldos que
ofrecen las distintas empresas grandes o pequeias, la gran exigencia de experiencia o la
preferencia de “conocidos” para poder cubrir la vacante de disefiador.

Actualmente, existen diversas ideas y proyectos que buscan mejorar esta situacion,
mas el cambio no es el esperado en el pais, ya sea por la poca difusion de estos o por el hecho
de dirigirse a la solucion equivocada para erradicar este problema. Este proyecto no solo
busca modificar ese pensamiento arcaico de que contratar a un disefiador en algunos casos es
absurdo, sino que con esto se busca mejorar las condiciones de busqueda de empleo y hacer
que el proceso sea mas sencillo, honesto y consciente, ademas de educar, tanto al
emprendedor como al disefiador, de que el trabajo de este rubro conlleva especialidades y
enfoques distintos y no todo en una misma categoria como se suele pensar.

Por otro lado, el proyecto va dirigido de igual manera a los emprendedores, las cuales,
Acuiia (2021), las define como “persona que administra un negocio con fines de lucro y
crecimiento en condiciones de riesgo, con muchos esfuerzos dirigidos a la innovacion.” (p.6).
Gran cantidad de estas se vieron afectadas por la pandemia a raiz del COVID-19 o surgieron
a partir de esta, buscando sustentabilidad econdmica de alguna manera rentable y con las
herramientas que hayan tenido al alcance en ese momento; la importancia de la
sustentabilidad de estos emprendedores o microempresas, es muy grande, ya que “De acuerdo
con el Ministerio de la Produccion del Pert (Produce) existen mas de 1,9 millones de micro,
pequeiias y medianas empresas en el Pert (Mypes) al cierre de 2017. Este tipo de empresas
representa el 99,5% del total de empresas formales en la economia peruana (96,2%

microempresas, 3,2% pequefias empresas y 0,1% medianas empresas)” (Acufia, 2021, p.3).



En este sentido, se evidencia la necesidad de apoyar y orientar este tipo de negocio, para asi
poder lograr la efectividad de este.
3. Reto de Innovacion
Teniendo en cuenta la problematica mencionada en el punto anterior, se plante6 una
pregunta que apoyara con el proceso de la solucion: ;Como podriamos generar la
contratacion y valoracion de jovenes diseriadores dentro de un emprendimiento y que este se
vea beneficiado?
Considerando esta, se propusieron algunas ideas teniendo en cuenta las necesidades tanto del
empleador como las del joven disefiador que se encentran en la busqueda de un empleado y
un empleo respectivamente.
3.1. Pregunta General
La pregunta planteada para generar la solucion a la problematica es ;Como podriamos
generar la contratacion de jovenes diseriadores con talento dentro de una empresa?
3.2. Preguntas especificas

1. ;Coémo podemos demostrar el impacto positivo de tener a un disefiador al
emprendedor, para que valore y consiga un diseiiador de este rubro?

2. ;Como podemos captar la atencion del empleador para contratar disefiadores
por su capacidad?

3. (Como podriamos brindarles una alternativa viable y eficiente a los jovenes
desempleados para facilitarles la obtencion de un empleo en donde se sientan
valorados?

3.3. Objetivo General
Brindar una alternativa viable y eficiente a los jovenes disefiadores para facilitarles la

obtencion de un empleo en donde se sientan valorados.



3.4. Objetivos Especificos
1. Demostrar el impacto de tener a un disefador creativo al emprendedor para que
valore y consiga a un empleado de este rubro.
2. Captar la atencion del emprendedor para elegir a un disefiador creativo por su
capacidad.
3. Ausistir al emprendedor en la busqueda del disefiador ideal para su proyecto
temporal o incluso para un puesto permanente.
4. Sustento tedrico
4.1.Estudios Previos
4.1.1.  Antecedentes
Como primer antecedente tenemos a Huertas Q. (2018) desarrollo la tesis Estrategias
de social media para la construccion de branding personal de los estudiantes de la carrera
de diserio y publicidad de séptimo y octavo semestre de la Universidad Técnica del Norte,
para optar el titulo profesional de Disefio y Publicidad, en la Universidad Técnica del Norte
de Ecuador cuyo objetivo fue desarrollar el branding personal de tal manera que permita
posicionar a una persona y logre destacar en su entorno profesional, potencidndolo con el
social media con el fin de destacar dentro de su especialidad. Lleg6 a la conclusion que estas
herramientas son una alternativa de emprendimiento que permite a un egresado potenciar su
carrera, logrando encajar en grupos de autoempleados y jévenes que buscan la posibilidad de
ejercer su profesion, evitando caer en actividades fuera de su area de conocimiento o el
desempleo.
Se escogio este estudio porque brinda algunos puntos interesantes que ayudan al
actual proyecto, y ayuda a fomentar el empleo en jovenes de las carreras de disefio.
Como segundo antecedente tenemos a Palomo Q. y Pablo E. (2018) desarroll¢ la tesis

Aplicacion movil para disefiadores con la finalidad de crear fuentes de trabajo y cubrir las
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necesidades del cliente en el canton Latacunga, para optar el Titulo de Ingenieros en Disefo
Grafico Computarizado, en la Facultad De Ciencias Humanas Y Educacion.

Tuvo como objetivo disefiar un prototipo de aplicacion moévil, que permita plasmar
los trabajos profesionales e incorporar la red de ubicacion de disenadores graficos y centros
de impresion de disefio en el canton Latacunga. Llegando a la conclusion que el prototipo
movil presenta facilidad de uso y portabilidad aportando ventaja para los profesionales en
disefio grafico y a usuarios comunes, es decir, a personas que no tienen conocimientos en el
tema pero que requieren del servicio de un disefador.

Se escogio este estudio porque brinda puntos muy relacionados a nuestro proyecto y
que apoyan este mismo, ya que demuestra que, al proporcionar una herramienta como un app
o programa, este ayuda y facilita potencialmente el proceso de reconocimiento del trabajador
y a la adquisicion laboral de este mismo.

Como tercer antecedente tenemos a Manpowergroup. (2020) desarroll la
investigacion Escasez de Oportunidades Laborales para los Jovenes. Esta investigacion
realizada a 3 000 jovenes entre 18 y 29 afios de Pert, Colombia, Ecuador, Argentina, Bolivia,
Paraguay, Uruguay, México, El Salvador, Nicaragua, Honduras, Guatemala, Panamé y
Republica Dominicana resalta que, en promedio, el 81% de esta poblacion tiene dificultad
para encontrar trabajo en la region. En Peru, esta problematica de escasez de empleo afecta al
75% de los jovenes, segin ManpowerGroup. De acuerdo con el estudio elaborado, el 29% de
los jovenes encuestados indicaron que llevan entre tres a seis meses buscando un puesto de
trabajo, mientras que el 16% lleva mas de un afio en la busqueda de oportunidades laborales.
La poblacion juvenil encuestada resalté tres factores de mayor importancia al momento de
aceptar una oportunidad laboral: buen sueldo, crecimiento profesional y contrato formal,
seguidos de beneficios o prestaciones adicionales a los considerados por Ley (Seguros,

fondos de ahorro, etc.). También se rescatd que los jovenes no aceptarian un empleo si este
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contempla un salario bajo, de tipo informal, sin flexibilidad de horarios y prestaciones
adicionales. En cuanto a la expectativa salarial, el 32% de los encuestados indic6 que espera
ganar hasta un salario minimo, mientras que el 53% respondid que quiere ganar mas de uno y
hasta cinco salarios minimos. El 11% mas de cinco y hasta diez salarios minimos y el 4%
mas de diez salarios minimos.

Como cuarto antecedente se encuentra Gonzalez-Morales, O., & Santana-Vega, L. E.
(2020) desarrollaron la investigacion Diserio de un Plan de Accion para la Empleabilidad de
los Universitarios para la publicacion en la revista académica del Arizona State University.

Tuvo como objetivo explorar y plantear un plan de fomento de la empleabilidad de los
estudiantes universitarios que incluya, medidas dirigidas al fomento del emprendimiento.
Llegando a la conclusion de que tanto en el sistema educativo como en la formacion
especifica se ha de transmitir a los estudiantes la importancia del capital humano vinculado a
la experiencia profesional y a una actitud favorable a la formacion a lo largo de la vida.

Se escogio este estudio, ya que demuestra que la institucion educativa tiene un papel
muy importante en la empleabilidad del estudiante. No por el estatus ni por el prestigio de
estas, sino por las herramientas y habilidades que puedan brindarles a sus académicos.

El cuarto antecedente esta representado por Maria, C., Johan, E., Anders, F., Lisa, L.,
Magnus, R., & Vikstrom, J. (2019) desarrollaron el documento de trabajo Does Job Search
Assistance Reduce Unemployment? Experimental Evidence on Displacement Effects and
Mechanism para la publicacion en el repositorio del Research Institute of Industrial
Economics.

Este documento tuvo como objetivo entender si el acompafiamiento a la hora de la
busqueda de un empleo es beneficioso para el postulante y en caso lo fuere, qué tanto

incrementa las opciones de obtener empleo. Llegando a la conclusion de que los hallazgos
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muestran que la asistencia reduce el desempleo entre los tratados, pero también conduce a
que los que no opten por esta opcidon tengan mayor indice de desempleo.

Se escogio este estudio para evaluar qué otras alternativas existen en la reduccion del
desempleo. Ademas, el andlisis comparativo que se desarroll6 en este es favorable para la
investigacion.

Como quinto antecedente tenemos a Villanueva T., Llerena V., Concha U., Pefiafiel
B., Salazar O & Paredes N. (2021) desarrollaron la investigacion de Herramientas digitales
para el emprendimiento peruano ante una transformacion digital intensificada por el Covid-
19, para optar el titulo profesional de ---- , en la Universidad Catolica de Santa Maria cuyo
objetivo fue desarrollar y describir un conjunto de herramientas digitales que permitan a las
pequeiias empresas y emprendimientos desarrollar sus actividades de una manera facil,
accesible y de bajo costo ante una era orientada a la transformacion digital. Lleg6 a la
conclusion que esta investigacion no pretende establecer preferencias por alguna herramienta
en particular, son mas bien recomendaciones dadas por los autores y que en términos finales
representan la base para nuevas y mas elaboradas investigaciones.

Se escogio este estudio porque brinda datos interesantes que nutren a nuestra investigacion,
ya que fomenta los puestos laborales en jovenes.
4.2. Marco Tedrico

4.2.1. Consultoria

Sanchez (2007) indico que la consultoria se puede definir como un servicio de
asesoramiento especializado e independiente, en el que un profesional sirve de apoyo a una
organizacion con el objetivo de generarle soluciones especificas a sus problemas internos,
mediante una metodologia de trabajo practica y orientada. El propdsito es ayudar a la

empresa para que alcance objetivos estratégicos como la competitividad y la
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productividad, a través de la evaluacion de su gestion y el descubrimiento de sus
oportunidades.

4.2.2. Red de contactos

Seglin un articulo realizado por Guillermo Arenas para el diario El Pais (2021), tejer
una red de contactos en el entorno laboral se ha convertido en una mision determinante para
cualquier profesional. Proporciona visibilidad, permite conocer a los competidores, establecer
colaboraciones con otras personas y organizaciones y crear nuevas oportunidades laborales y
de negocio.

4.2.3. Aplicativo Movil

En la actualidad, los smartphones se han vuelto una gran necesidad y una herramienta
indispensable en nuestro dia a dia, por lo que debemos acoplarnos a este nuevo estilo de vida
que contiene a las aplicaciones como pieza fundamental, para asi poder llegar adecuadamente
al publico objetivo que queremos apuntar. Rondal (2017) plantea que las aplicaciones estan
con nosotros desde hace mucho tiempo, lo que ha hecho que la experiencia de este, a través
del celular, vaya incrementando, lo cual impulsa también al crecimiento del contenido, es
decir, las aplicaciones, tanto disefio, dindmica, interaccion, entre otros.

4.2.4. Algoritmo

“Conjunto de reglas que, aplicada sistematicamente a unos datos de entrada
apropiados, resuelven un problema en un numero finito de pasos elementales”, segin enuncia
el profesor de la Facultad de Informatica de la Universidad Complutense Ricardo Pefia Mari,
autor a la sazon del libro De Euclides a Java, la historia de los algoritmos y de los lenguajes
de programacion (Nivola).

4.2.5. Machine Learning

Ramirez (2018) afirma que el Machine Learning es una herramienta que busca

mejorar el analisis de datos, en pro de una prediccion futura, ya sea por la implementacion de
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nuevos sistemas o simplemente el mejoramiento de los ya existentes, mediante el uso de
algoritmos basados en informacién antigua o reciente que permita el funcionamiento 6ptimo
del sistema a trabajar.
4.2.5.1. Arbol de decisién

Urbina y De la Calleja (2018) nos indican en su informe que los arboles de decision
son uno de los métodos de aprendizaje automatico mas utilizados y se han aplicado con éxito
a una amplia variedad de problemas practicos. Un arbol de decisiones describe graficamente
las decisiones que se tomaran, los atributos seleccionados y los resultados asociados con las
combinaciones de decisiones y atributos. Basicamente, los arboles de decision estan
formados por nodos y ramas. Los nodos son los puntos donde se debe hacer una eleccion,
mientras que las ramas representan una de las posibles alternativas o cursos de decision. Se

selecciona un nodo raiz donde comienza el proceso de decision.

Condicion 1
Si No
Condicion Condicion
Si No Si No
Condicion Condicion Condicidn Condicion
Si No Si No
Condicion Condicion Condicién Condicién
Si Lo Si No Si No
Condicion Condicion Condicidn Condicion Condicion Condicion
i No
Condiciéon Condicion

Figura 1: Arbol de decision ’
AprendelA (2020). Explicacion gréafica del Arbol de decision. Tomado de:
https://aprendeia.com/arboles-de-decision-clasificacion-teoria-machine-learning/
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4.2.5.2. Clustering

El portal de la revista UNIR (2021) nos presenta el clustering como una manera de
agrupar items en grupos con caracteristicas similares y se utiliza para determinar patrones
climaticos, agrupar articulos por temas o para segmentar clientes. Ademas, nos indican que
probablemente el uso mas extendido del clustering sea en tareas de segmentacion de
mercado, donde se trata de agrupar una base de datos de clientes en distintos segmentos o
grupos. Cada uno de ellos esta caracterizado por unas ciertas propiedades que ayudan a
describir cobmo son, como se comportan y cudles son sus intereses, para poder ofrecerles
productos y servicios personalizados y adecuados a sus gustos e intereses.

Same clustering after

Initial data and clustering transformation

...‘ .o :o. é

Figura 2: Clustering
Sancho (2020). Explicacion grafica del clustering. Tomado de
http://www.cs.us.es/~fsancho/?e=230

5. Beneficiarios
En base a las entrevistas y encuestas realizadas, se pudo determinar que los
beneficiarios son tanto los jovenes disenadores como los empleadores en Lima.
5.1. Directos
1. Eljoven disefiador entre 20-25 afios residente en Lima recién egresado o por

egresar de su carrera que cuenta con un empleo que no es de su rubro, ya que
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no consigue trabajo como disefiador, debido a la gran exigencia de la
experiencia laboral o la poca confianza en los recién egresados.

2. Eljoven disefiador entre 20-25 afios residente en Lima recién egresado o por
egresar de su carrera que cuenta con empleo en su rubro, pero no se siente
cémodo con el ambiente laboral de este, puesto a que no lo valoran a
comparacion de empleados en otras areas.

3. Los emprendedores residentes en Lima, (que cuentan con un negocio
pequefio) no ven la necesidad de “gastar” tiempo y dinero en contratar a
alguien por un servicio que no creen fundamental para el desarrollo de su
emprendimiento, pues piensan que lo puede hacer cualquier persona sin cobrar
mucho, o incluso ellos mismos, ignorando el hecho de que el aporte de un
disefiador, tanto grafico, de modas, entre otros, ayudard a diferenciarse de la
competencia y a generar mayores ingresos para su negocio.

5.2. Indirectos

1. Los empresarios, duefios o personal de Recursos Humanos de grandes
empresas ven el proceso de seleccion muy tedioso al tener que revisar la hoja
de vida (CV) y portafolio, asi que se guian por el tiempo de experiencia u
optan por algin conocido recomendado, ignorando completa o parcialmente el
portafolio y con ello la evidencia de la capacidad del disenador, lo cual podria
tener mucho mas impacto y ser mas importante al momento de ejecutar las
tareas o proyectos en el puesto de trabajo.

2. Los disenadores ya formados, con alta experiencia, pero sin empleo, buscando

alguna opcidn o vacante laboral que se pueda presentar.
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6. Propuesta de valor
6.1. Propuesta de valor

La insercion laboral en jovenes continta siendo un tema de interés, ya que el empleo
es un elemento vital tanto para el desarrollo personal de cada uno como para la economia de
un pais. Segun el diario La Republica (2022), al cierre del 2020, la tasa de desempleo juvenil
en el Pert se ubico en 13,1%, aumentando 5 puntos porcentuales respecto al afio previo. En el
caso de los jovenes que optaron por estudiar alguna carrera de disefio, esta brecha se hizo
mayor, ya que aun existen distintos prejuicios sobre las carreras relacionadas con el arte y la
cultura. Es por ello que este proyecto busca la insercion laboral de jovenes disefiadores, para
que asi puedan contar con la experiencia que se requiere en su desarrollo profesional.
Ademas, se desea demostrar el impacto que puede tener un creativo para el crecimiento
econdomico de una empresa. INVENTIVA propone ser una alternativa amigable y confiable,
para que tanto los emprendedores como los disefiadores puedan encontrar una solucion a sus
problematicas. Indagando entre las necesidades de los emprendedores, se rescato el hecho de
que el proceso de seleccion suele ser tedioso e incluso algunas veces el tipo de disefiador que
se solicita para realizar un proyecto no es el indicado, es por ello que desde INVENTIVA
buscamos ayudar al emprendedor y disefiador de manera automatizada a través de un sistema
de preguntas previamente establecidas basadas en el arbol de decision y con esto, ser el
puente que conecte a los disefiadores con sus futuros clientes. INVENTIVA se encargard no
solo de orientar al emprendedor, sino también de buscar la contratacion a los disefiadores,
ofreciéndoles mayores oportunidades de trabajo, un ambiente seguro, valorizacion y

crecimiento profesional.
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6.2. Segmento de clientes
Se cuenta con dos tipos de clientes. Los directos que son los jovenes disefiadores
empleados y desempleados de entre 20 y 25 afios y los emprendedores. Los indirectos que
son los empleadores: emprendimientos y MYPES.
6.3. Canales
Al ser una consultora que busca el bien comun entre jévenes disenadores y
emprendedores los canales principales de difusion serdn redes sociales como Facebook,
Instagram, Twitter, etc. para la recepcion de los jovenes.
6.4. Relacion con los clientes
Se busca ser una consultora que genere confianza tanto para el disefiador como para el
emprendedor, ser un espacio en el que el disefiador pueda demostrar su capacidad profesional
y en la que puedan oportunidades laborales en un ambiente agradable y en donde sea
valorado; asi como el emprendedor, que pueda ser orientado hacia el camino que debe seguir
para conseguir su propdsito o proyecto.
6.5. Actividades clave
Dentro de las actividades clave se destacan:
1. Eldisefio y desarrollo de una plataforma intuitiva y amigable.
2. Laimplementacion de un sistema de preguntas que, en base a las respuestas,
proporcione al disefiador ideal.
3.  Lapublicidad y difusion de la plataforma.
6.6. Recursos clave
Se trabajara con un staff integrado por un disefiador gréafico, disefiador web, programador
web y un publicista. Ademas, se realizara la adquisicion de un dominio web

www.inventivaconsultora.com, en donde los emprendedores interesados en la orientacion y

adquisicion de su disefiador ideal podran realizar la encuesta requerida.
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6.7. Aliados clave
Como aliados claves se tendra al staff de INVENTIVA CONSULTORA que incluye
a los ya mencionados en el punto anterior, asi como a los disefiadores que irdn formando
parte del portafolio de la consultora y emprendedores que estén en busca de orientacion para
encontrar y contratar al disefiador ideal.
6.8. Fuentes de ingreso

Las fuentes de ingreso estaran regidas bajo el modelo de sostenibilidad Freemium

1) Suscripcion:

Se ofrecera a los empleadores un servicio en el cual se brindaran paquetes que
incluyan consultorias, estas mediante un cuestionario personalizado para conocer que
requerimientos necesitan en un disefiador para su proyecto, sugerencia de 2 hasta 6
disenadores ideales. Ademas de acceso a sus portafolios y contacto directo desde la

plataforma con ellos.

Gratuito Basico Standard

FREE *19.99 49

PAGO UNICO PAGO UNICO

1 consultoria* GRATIS
Accede al portafolio de los 2 1 consultoria 3 consultorias

Accede al portafolio de tus disefiadores Accede al portafolio de tus disenadores

sugeridos

Accede a glosario de Disefiadores

*Asesoria limitada a proyectos Accede a glosario de Disefiadores Accede a glosario de Disefiadores

pequefios Asesoria sin 5 Asesorias sin restricciones

Contacto directo desde |a plataforma Contacto directo desde la plataforma Contacto directo desde la plataforma

con los disefiadores 0 :
con los disefiadores con los disefiadores

Limitado a 2 disefiadores sugeridos Limitado ha: efiador Limitado hasta 6 disefiadores sugeridos
para tu proyecto ¢ para tu proyecto

uscribete

w
7}
[e]

Figura 3: Planes de suscripcion de INVENTIVA CONSULTORA
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6.9. Presupuesto

Tabla 1: Presupuesto INENTIVA

PRESUPUESTO INVENTIVA

Costo Cantidad Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Total por 6 meses de:

PERSONAL
Programador Web 5/.2.500 1 5/.2.500 S0 5.0 S0 S0 S0 S1.2.500
Disefiador Ul - UX 5/.4.000 1 5/.4.000 S0 5.0 S0 S0 S0 S/.4.000
Ingeniero Machine Learning 5/.4.000 1 S/ 4.000 5.0 S0 510 510 S0 51.0
Disefiador Grafico 51.2.000 1 5/.2.000 5/.2.000 5/.2.000 5/.2.000 5/.2.000 S5/.2.000 5/.12.000
Community Manager S/.1.600 1 S/.1.600 S/.1.600 S5/.1.600 S5/.1.600 S/.1.600 S/1.600 5/.9.600
0
SOFTWARE 0
Dominio y Hosting 5/.2.242 1 5/.2.242 S0 5.0 S0 S0 S0 5/.2.242
0
MARCA S1.0
Google ads 51.5.000 1 S5/.5.000 5/.5.000 51500 5/.500 51500 51500 5/.12.000
FB ADS /INS ADS 5/.5.000 1 5/.5.000 S5/.5.000 S0 S0 S0 S0 5/.10.000

TOTAL 5/.22.342,00( 5/13.600,00) 5/4.100,00| 5/4.100,00] S/.4.100,00{ S5/4.100,00

Presupuesto disefiado para el lanzamiento de la plataforma web de INVENTIVA
7. Resultados

Gracias a la investigacion se pudieron identificar las molestias tanto de los
empleadores como las de los disefiadores; por ello, se planteé como solucion la creacion de
una plataforma web que asesore al empleador a encontrar al disefiador ideal para su proyecto
mediante una serie de preguntas. Asimismo, los disefiadores que se suscriban a la plataforma
seran categorizados y su informacion quedara almacenada en la base de datos. Esto también
se lograra mediante preguntas especificas para conocer sus habilidades, destrezas y
experiencia previa.

Para la validacion de este proyecto, se realizd una encuesta tanto a disefiadores como
a empleadores en la cual se les mostraba la interfaz de la plataforma y como esta funcionaba.
Ademés, se le desarrollaron preguntas previas y posteriores a la visualizacion del video para
conocer un poco mas sobre su perspectiva, pero sobre todo, la opinién que tienen de la
plataforma.

En el caso de los disefiadores, se concluy6 que la plataforma era intuitiva y facil de
usar. Ademas, ellos opinan que la plataforma ayuda a que los empleadores tengan un poco

mas de contexto sobre la diferencia en las carreras de Disefio y qué abarca cada una de ellas.
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Por otro lado, los empleadores, en este caso emprendedores o aquellos que recién
plantean comenzar un negocio, opinan que si usarian la plataforma, pero optarian por
empezar con la version gratuita. Ademas, dicen que si recomendarian la plataforma a otros
emprendedores, pues tiene un precio competitivo e incluso es mucho més ventajoso usar
INVENTIVA que un portal de trabajo, pues INVENTIVA te acerca de manera mas precisa al
disefiador.

8. Conclusiones

Con los resultados expuestos anteriormente, se concluye, en primer lugar, que la
plataforma tiene una interfaz intuitiva y facil de usar, por lo que el usuario no necesitara un
acompafiamiento adicional para hacer uso de ella. Ademas, se infiere que la validacion de la
plataforma no solo logra conectar a los empleadores con sus futuros disefiadores, sino que
también alcanza el objetivo de concientizar al empleador sobre las distintas especializaciones
que conlleva un disefiador profesional que, en algunas ocasiones mas de uno logra tener
diferentes conocimientos con el fin de ser un profesional mas completo para sus futuros
proyectos laborales.

Finalmente, se deduce que, si bien la plataforma no eliminaré el tema del desempleo,
brindar4 mejores oportunidades al disefiador de conseguir uno y que, por consiguiente,
consiga mas experiencia profesional. Ademads, que se reduzcan los prejuicios hacia este tipo
de carreras y a sus profesionales.
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10. Anexos

Anexo A: Lienzo de Modelo de Negocio

Recuperado

Rondal, I. (2017). Disefio de una aplicacion movil para teletrabajo de disefiadores y clientes.

UNIR. (2021). Clustering: qué es y cudl es su uso en Big Data. La universidad en internet.

Urbina, A., & De la Calleja, J. (2018). SELECTION OF ACADEMIC TUTORS IN HIGHER

de:

0. Vision Utépica: ;Cual es el propésito de tu modelo de negocio? ;Para qué sirve tu proyecto?

8. Aliados clave

dizefadoras

2. Disefiadores en busca de
empleas

3. Programadores web

4, Publicistas

5. Disefiader UI-UX

6. Inversienistas

1. Emprandedoras que requisran

7. Actividades Clave

1. Disefio de plataforma web.

2. Publicitar/Dar a conocer I
consultaris

3. Crear encuesta Machine
Learning para emprendedores

4. Crear test de admisién para
disefizdores

5. Blisqueda de inversionistas
(Instituciones, Bancos)

6. Recursos clave

1. Programador web

2. Disefiadores postulantes

2. Dominio web [URL)

4. Plataformas Publicitarias

5. Emprendedores interesados en
algiin proyecto

6. Encuesta Machine Learning

7. Test admisién disefiadores

2. Propuesta de
valor

1. Analizar el proyecto en cuestion
del emprendedor, para asi
pader orientario hacia la mejor
opcién de disefiador junior que
necesite y lograr 1a valarizacian
del disefiador como tal

4. Relacidn con los
clientes

1. Espacio donde los disefiadares
juniors pueden demastrar su
capacidad profesional

2. Espacio dends los
emprendedores son eriemtados,
concientizados y reciben
sugerencias sobre los
dissfisdores que necesitan

3. Tono cercana y formal

4 Confianza

3. Canales

1. Plataforma web
2. Internet
3. Redes sociales

1. Segmento de
clientes: Arquetipos

1. Jévenes disefiadores
desempleados y empleados
entre 20y 25 afios

2. Empleadores: emprendedores

MYPES

5. Fuentes de ingreso

1. Pago del empleador por 1 asesoria, paquete de 3 asesorias o asesorias ilimitadas

9. Presupuestos
1. Compra del dominic web
2. Pago anual del dominio web
3. Pago de sueldos Disefiadores UI-UX
4 Pago de sueldos Programador Web
5 Pago de sueldos Dizsefiadores Graficos

{pago anual).
2. Opcion de donacidn para el mantenimiento de la pagina.
3. Aporte de los socios {Instituciones de educacién superior, bancos, etc)

%. Pago de sueldos Ingeniere Machine Learning 4. Anuncios en nuestra pagina web

7. Pago de sueldos Comunity Manager
&. Pago por difusién/publicidad de s plataforma
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Anexo B: Guion de Entrevistas Disefiadores

PREGUNTA DE INVESTIGACION:

RESULTADOS ESPERADOS:

suctibn 1

ot b T e o v et b | g e stmafer e enfunas, Nt

vt p sl el bt S e v o e L et e i e .
e o e sy

O st acasion estamos con el vountario

(NOMBAL) estubarme def ) cida dela Hlepragueics Dénde y

carmerade ( 1. parala enrevisia del inczperzenas. qué
proyecto de swestigacidn acercs del oaeE Gt S

Desemplen en e
e limg.

1. PRESENTACION (NOMORE, EDAD,
GUSTOS, HOBBICS, FORMACION,
ESTUDIOS, DONOE TEVES A
MEDIANO/LARGE PLAZO, PUCSTO
IDEAL, COMO TC PERCIBEN, PORQUE
ESTUDMAR ESTA CARRIRA LTC)

2. QUE NOS CUENTE SU EXPERICNCIA
LABORAL {EN QUE HA TRASAJADC,
M QUE RUBRO, SI LECOSTO
CONSEGUIR TRABAJD, COMO FUCEL
AMBIENTE DETRABAID)

3. USAR LISTA DE PREGUINTAS (GUE
FUNDAMENTE SUS RESPUESTAS)

Anexo C: Guién Entrevistas Emprendedores

PREGUNTA DE INVESTIGACION:

RESULTADOS ESPERADOS:

oo aigo

coraanda s s porsans pamicipante de qué sevastratsr (3 | 3 generar una stmsafers o carfianza, Nermaiments zon
Enirevts y U £ 0] nian. 5 5 va 8 ok e Otk 23 preguneas mis taciesy generaier

secan
R —
£n 52 ocanién sxmmas con &l velaminis
(NOMBRE) trabajador de Ia emprasa
). para a entrevista del prayects
de investigacién acerea del Desempleo eg
&
1. PRESENTACIGN (NOMERE, EDAD.
GUSTOS, HOBBIES, FORMACION,
ESTUDIOS, PUESTO IDEAL, COMOTE
PERCIBEN. ETC)
2. QUE NOS CUENTE CUALES 50N SUS
REQUERIMIENTOS PARA LA
BUSQUEDA DE PERSONAL CREATIVO
2. USSR LISTA DE PREGUNTAS (QUE
FUNDAMENTE SUS RESDUESTAS) .
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Anexo D: Preguntas de Validacion

Preguntas validacion (TOMAR FOTOS)

Validacidn del problema Emprendedoreas:

1)
2)
3)

£Con qué frecuencia has necesitado un servicio de un disefiador?
éUsualmente cémo busca personal para su emprendimiento?
éAlguna vez has trabajado con algin tipo de disenador? {web, de modas, grafico...)

Validacion de la solucidn Emprendedores:

éTe resulta facil entender |la dinamica de la plataforma?

éUsarias esta plataforma para buscar orientaciones o sugerencias?

£Qué opinas del procedimiento de la plataforma para conseguir tu disefiador ideal?
éEstarias dispuesto a pagar alguno de los paquetes por este servicio?

éCual es la cantidad maxima que pagarias por este servicio?

dAgregarias un servicio o cambiarias algo de la plataforma?

éConoces alguna plataforma que brinde este servicio con esta dinamica?

éSe lo recomendarias a algdn amigo o familiar con emprendimiento?

validacidn del problema Disefiadores:

1)
2)

éTe resulta / resultd dificil encontrar trabajo en tu carrera?
éHas trabajado en tu rubro y no te has sentido valorado a comparacion de otras areas?

Validacion de la solucion Disefiadores:

1)
2)

3)
4)
5)
6)

éUsarias esta plataforma cuando estés buscando trabajo?

éConfiarias en la metodologia del Machine Learning para conectarte con un proyecto
adecuado para ti?

éRecomendarias esta plataforma a alguien?

éTe resultd facil entender la dindmica de la plataforma?

dhgregarias o cambiarias algo?

éSientes que esta plataforma educa correctamente a los emprendedores a valorar mas a los
disenadores?

Al sugerir disefiadores:

Qué tan ideal es en %
MNombre

Profesion

Portafolio

Contacto

27



Anexo E: Plataforma Web

@lnuenuuu @II_‘_I\!‘EII'IIIVU E=3

Encontremos a tu
disefiador ideal

Y
@mvenuva : ===

@ invenuva
Escoge el plan perfecto para tus proyectos - ;

Empecemos

bee partansce W smpeesa o
7

[£] Estispresentando tu pantallaa los demas  Audio de la presentacion @y

Fnvenuva

Encontremos a tu
empleador ideal

MARIAFERNANDA CARRILLO GARIBAY

12:04 | szk-pgdb-aud

[E] Estas presentando tu pantalla a los demés Audio de la presentacion

Finventva

Fiorella Milla

11:39 | qxk-osuy-ztw
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