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Resumen del Proyecto de Investigacion

El presente proyecto de innovacion plantea solucionar la falta de orientacion en
los temas de educacion sexual y reproductiva a los adolescentes de Lima. Utilizando las
herramientas de investigacion de la metodologia Toulouse Thinking hemos establecido

nuestra problematica y determinado la solucion.

A pesar de las facilidades que nos da la tecnologia para poder informarnos,
seguimos observando en las estadisticas las altas tasas de embarazos adolescentes y por
consecuencia el abandono de estudios. La introduccion del programa de educacion
sexual integral en las mallas de los colegios recién esta siendo implementada y a pesar
de que sabemos que los adolescentes de hoy tienen facil acceso a todo tipo de
informacion gracias al internet, también tiene sus riesgos ya que es dificil confirmar la
veracidad de mucha de la informacion que circula en este medio, por lo que lo que

aprenden ahi no necesariamente es confiable.

Por estos motivos nos planteamos el reto Crear una feria vivencial “0 Tab” que
ayude a concientizar sobre la educacion sexual en adolescentes de 12 a 22 afios de Lima
Metropolitana. Nuestro proyecto propone educar a los adolescentes de hoy mediante
experiencias a través de una feria que busca ensefiar de una manera ludica y divertida,
en un entorno de confianza donde los adolescentes no se sientan intimidados ni

juzgados al hablar de estos temas.

Con el fin de que la informacion llegue a mas personas utilizamos las redes
sociales, y a través de ellas en nuestra cuenta “0 Tabu” se sube contenido informativo

referente al tema, este es un espacio atractivo para los adolescentes, donde también



realizamos dinamicas guiadas por profesionales en la materia, que pueden absolver

todas las dudas con informacién segura.
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1. Contextualizacion del Problema
En Latinoamérica y el Caribe, segiin El Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas

UNFPA (2014):

Los métodos anticonceptivos, como los preservativos masculinos y femeninos,
previenen el embarazo y las infecciones de transmision sexual a la vez que
eliminan muchos de los riesgos para la salud asociados con las relaciones
sexuales. Sin embargo, un gran nimero de adolescentes siguen sin tener acceso a
métodos anticonceptivos, informacion y servicios de salud sexual y reproductiva
con calidad (...) casi todos los paises de la region cuentan con una serie de
estandares de calidad para la oferta de servicios de salud sexual y reproductiva
de adolescentes, recogidos en documentos de programas y normativos. No
obstante, al interior de los paises persisten brechas en el acceso y calidad de los
mismos, especialmente para grupos poblaciones en mayor contexto de
vulnerabilidad, tales como: adolescentes rurales o urbano-marginales,
adolescentes pertenecientes a grupos €tnicos minoritarios, o pertenecientes a

grupos con orientacion sexual diversa entre otros. (p.16-55)

A partir de esto, podemos entender una de las razones por la cual un gran
nimero de adolescentes siguen corriendo riesgos de salud producto de la atencion
precaria en los servicios de salud sexual reproductiva, ademas de las brechas del acceso
acentuadas por factores sociales y economicos que de ser enmendados resolveria

dréasticamente esta problematica.



Ademas la Organizacién Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la
Salud OPS/OMS, Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia UNICEF y el Fondo

de Poblacién de las Naciones Unidas UNFPA (2016):

Pese al reciente crecimiento econdémico y progreso social en varios frentes que
se ha logrado en América Latina y el Caribe, la tasa de fecundidad en
adolescentes sigue siendo excesivamente elevada, la segunda mayor del mundo,
con grandes inequidades entre los paises y dentro de ellos (...) la segunda tasa
estimada de fecundidad en adolescentes mas elevada del mundo, de 66,5
nacimientos por 1.000 adolescentes de 15 a 19 afios en el periodo 2010-2015,
frente a un tasa mundial de 46 nacimientos por 1.000 adolescentes en ese grupo

etario (p. 9-21)

La necesidad de generar mecanismos que mitiguen este niimero son
indispensables pues, resulta alarmante la cantidad de embarazos producto de la

ineficiencia de los entes responsables y de las inequidades propias de cada region.

En el Perq, la salud sexual reproductiva es un problema que nos concierne a
todos, pues las acciones de los jovenes cumplen un importante papel en el desarrollo
fundamental de nuestra nacion, tanto en aspectos economicos, como sociales y politicos.
Sin embargo, el Estado realiza un labor precario en su difusion e insercion en el sistema
educativo. La realidad es que muchos jovenes carecen de la informacion necesaria para
decidir responsablemente sobre su vida sexual. Un informe realizado muestra que solo

el 9% de estudiantes encuestados entre los 15 y 17 afos de edad han recibido educacion



sobre los temas tocados en ESI (Educacion Sexual Integral). (Motta, Keogh, Prada,
Nunez-Curto, Konda, Stilman, Caceres, 2017). Por lo tanto no es solo el sistema de
salud que falla en el alcance de informacion a los adolescentes sino también el sistema
educativo que carece de una curricula eficiente que ayude a tomar conciencia de la
importancia del cuidado propio y de otros, pues en la realidad a pesar de los intentos del
MINSA por implementar ESI en los colegios grupo politicos siguen sesgando y

oponiéndose al acceso de la informacion.

Por otro lado segun los datos del documento Perti: Encuesta Demografica y de

Salud Familia de la INEI (2020):

Los resultados indican que casi la mitad de mujeres de 12 a 24 afios de edad
usaron el condon en su primera relacion sexual (49,6%). Segun el area de
residencia, fue mayor en las residentes en el area urbana (55,2%). Igualmente, en
la region Costa (58,0%) el porcentaje es mayor en comparacion a las otras
regiones naturales, observandose en la Selva el menor porcentaje de mujeres de
estas edades que usaron el condon en su primera relacion sexual (33,4%). (p.

123)

Estos datos resultan alarmantes, pues muchos de estos jévenes estan en riesgo de
contagiarse alguna ETS, tener embarazos no deseados y/o abortar. Pues las condiciones
de acceso ¢ interés a métodos de anticonceptivos varian de region en region pues
factores como, el nivel de educacion y la cercania establecimientos médicos, juegan un

rol importante en la preparacion y decisiones que se toman al iniciar su vida sexual.



En base a lo redactado anteriormente, partiendo de la carrera de Arquitectura de
Interiores, Direcciéon y Diseno Grafico y Camara, Audio y Multimedia se propone
crear una Feria Vivencial que consiste en un espacio que aglomere distintas dindmicas
y juegos relativos a la educacion sexual, también habra patio de comidas con tematica
sexual, profesionales calificados que ahorraras tiempo y dinero a los mas jévenes que
buscan asesorarse y conferencias variadas con rondas de preguntas que ayuden a
concientizar sobre salud sexual reproductiva.

En conclusion, se requiere solucionar la problematica que consiste en concientizar sobre
la salud sexual reproductiva en adolescentes creando una feria vivencial en Lima

Metropolitana.

2. Justificacion

2.1 Justificacion social:

La educacion sexual, salud sexual y todo lo relacionado a sexualidad son temas
tab en el Pert y en el mundo. La sexualidad es algo totalmente natural tanto en hombres
como mujeres, y que comienza a despertar con los cambios corporales que se dan durante
la pubertad, el despertar sexual en algunos casos conlleva a la iniciacion de la vida sexual
de los adolescentes. Aunque nos encontremos en pleno siglo XXI y estemos en la era de
la informacion y digitalizacion, hoy en dia hablar de estos temas sigue siendo poco comun
y para algunas culturas estd mal visto, sin embargo es un tema totalmente importante para
poder iniciar de manera responsable evitando embarazos adolescentes los cuales generan

el abandono de los estudios, y enfermedades de transmision sexual.



Con la feria “0 Tab’” educaremos a los adolescentes de Lima Metropolitana de
una manera divertida y amigable, compartiremos con ellos toda la informacion respecto
a los temas relacionados a la sexualidad y absolveremos todas sus dudas mediante juegos
y dinamicas que seran dirigidas por profesionales que se encargaran de crear un ambiente

de confianza.

2.2 Justificacion practica:

El proyecto se realiza porque existe la necesidad de reducir y evitar las
enfermedades de transmision sexual en los adolescentes de Lima. Se dardan a conocer
mayores efectos, enfermedades y consecuencias tanto fisicas como mentales luego de
tener las relaciones sexuales post relaciones sexuales a los jovenes que requieren
informacion del tema ya que no cuentan con el apoyo o la comunicacion sobre el tema

con sus padres o algiin adulto de referencia.

Este objetivo se llevara a cabo brindando mayor informaciéon y medidas sobre la
salud sexual mediante una innovadora feria gastronémica, la cual incluird métodos
didacticos de ensefianza diversas actividades y juegos con los que se obtendran multiples
ensefianzas a cambio. El evento, al ser creado para jévenes pero apto para diversas edades,
ayudard y motivara a los ciudadanos a reducir, evitar o medir diversos dafios causados
por las ETS de una manera interesante, original y cultural. Como consecuencia,
promovera el evitar perjudicar areas de aspecto politico, social, medioambiental y
econdmico en su entorno para asi lograr una mejor convivencia y calidad de vida en

nuestra ciudad y pais.



2.3 Justificacion metodologica:

Para lograr los objetivos propuestos, se recurrird al empleo de técnicas de
investigacion como las encuestas, la cual nos sirvid para recopilar datos importantes para
acercarnos a nuestro publico objetivo adolescente (12-22 afios) los cuales son los mas
propensos a estar desinformados al no contar con un medio de informacion amigable para
ellos ya que son juzgados cuando hablan de sexualidad con personas mayores como sus
padres, profesores, etc. Pudimos identificar que el 26.3% de los entrevistados no habia
recibido ningun tipo de informacién o asesoria antes de iniciar su vida sexual, como
también un 22,8% de los encuestados que la habia recibido a través de sus padres y un
empate de un 14% de los encuestados que la habia recibido a través de amigos y/o fuentes
en Internet. Por ello, en base a la primera muestra, creemos determinante que la falta de
informacion en los jovenes es la razon principal por la que las relaciones sexuales entre
jovenes pueden traer consecuencias desafortunadas que podrian ser facilmente evitadas

y/o reducidas en gran proporcion con la informacién indicada.

En cuanto a las entrevistas realizadas a padres de familia, profesionales de la salud
y adolescentes, este contraste de edades, generaciones, mentalidad y estilos de vida
diferentes nos sirvid para recopilar datos mas profundos que nos ayudaron a tener una
vision mas a fondo de nuestro problema central esto ayudd a tener una vision mas

enfocada para nuestro proyecto de innovacion.

La herramienta TLS Thinking nos ayudard a visualizar/ aterrizar nuestras
posibles soluciones y evidenciar que elementos son necesarios mejorar antes de llegar al
resultado final. Investigar, manera efectiva para descubrir nuestros insights, en funcion a

esto generamos distintas ideas que se convirtieron en potenciales conceptos tomando
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forma a través de la conceptualizacion. Logrando que sean tangibles por medio de

prototipos que se transformara en una solucion que aporta valor.

3. Reto de innovacion

Feria vivencial “0 Tabu” que ayude a concientizar sobre la educacion sexual en
adolescentes de 12 a 22 afios de Lima Metropolitana

1.1.Preguntas

Pregunta General
(Como podemos ayudar a concientizar sobre la educacion sexual en adolescentes de 12 a
22 afios de Lima Metropolitana?

Preguntas especificas

1. ;Qué recursos se necesitan para desarrollar la feria vivencial “0 Tabu™?

2. (Con qué tipos de interaccion y/o actividades contara la feria vivencial “0
Tabt”?

3. (Cudl sera el beneficio de crear la feria vivencial “0 Tabu™?

1.2.0bjetivos
Objetivo general

Crear una feria vivencial “0 Tab” que ayude a concientizar sobre la educacion sexual en
adolescentes de 12 a 22 afios de Lima Metropolitana.

Objetivos especificos

1. Identificar qué recursos se necesitan para crear la feria vivencial “0 Tabu”

2. Investigar qué tipos de interaccion y/o actividades contard la feria vivencial “0
Tabu”

3. Determinar cudles son los beneficios de crear la feria vivencial “0 Tabu”
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4. Sustento Tedrico
4.1.Estudios previos
Garcia, J (2020) desarrolld la tesis Gestion de salud sexual preventiva,
promocion de salud sexual y nivel de riesgo de infecciones de transmision sexual del
Centro Materno infantil Villa Maria del Triunfo. Para optar el titulo de Doctora en

Gestion publica y Gobernabilidad en Universidad César Vallejo de Pera

Tuvo como objetivo determinar el impacto de la gestion de la salud sexual preventiva y
de la promocion de salud sexual en el riesgo de contagio de ITS en las usuarias del

servicio de obstetricia del Centro materno infantil de Villa Maria del Triunfo.

Se llego6 a la conclusion que la influencia de la gestion no fue alta , a diferencia de la
promocion de la salud sexual que tuvo un impacto positivo en sobre el nivel de riesgo de
ITS.
Se escogio este estudio por su relacion con el presente proyecto sobre el impacto positivo
que tiene la promocion de la salud sexual en el riesgo de contagio de ITS.

Jaimes, A (2020) desarroll6 el articulo de investigacion La Feria Ludico-
Pedagogica como espacio de reflexion curricular de la revista Formacion Universitaria

Vol. 13 N° 4 de Colombia.

Tuvo como objetivo plantear el estudio y reflexion sobre la practica pedagogica y como
afectaba en los procesos formacion , con el fin de Reconocer la Feria ludico Pedagogica
como una estrategia de fortalecimiento del programa de Licenciatura en Pedagogia

Infantil.
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Llegando a la conclusion que la ludica como categoria fundamental, es una herramienta

didactica que dinamiza los procesos formativos en Primera Infancia.

Se escogio este estudio porque fortalece el uso de procesos ludico pedagdgicos como una
herramienta a favor del aprendizaje en este caso mantiene similitud con la presente

investigacion ya que asi mismo se usara la feria como medio para el aprendizaje.

Barranca A.,Romo T.,Pérez A.(2021) desarroll6 el articulo de investigacion Las
ferias como medio para la promocion de la salud en la comunidad universitaria: pasos
hacia una educacion positiva de la revista Archivos de Medicina Volumen 21 N° 1 de

Colombia.

Tuvo como objetivo la promocién de la salud y bienestar, empoderando a la comunidad
sobre el control de estas mismas, ademas de romper esquemas tradicionales,
unidireccionales y pasivos de los programas de salud a través del uso de la herramienta

de la feria.

Llegando a la conclusion que obtuvieron fue que las ferias son espacios que promueven

la salud, al lograr transmitir e integrar informacion, al mismo tiempo que acercan y

educan a diferentes publicos de manera efectiva y ludica.
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Se escogid este estudio porque refuerza las cualidades de transmision educativa de las
ferias, escapando de esquemas rigidos de los programas de salud permitiendo integrar y
acercar distintos miembros de la comunidad mientras aprenden, ademas se asemeja al

proyecto por su uso de la feria como herramienta educativa.

Félix O., Mauricio M., Mendoza C., Vera C. (2018) desarrollo la tesis Plan de
Marketing Basado en Experiencias Para la Feria Gastronomica Mistura, para optar el
Grado Académico de Magister en Direccion de Marketing y Gestion Comercial en la

Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas de Peru.

Tuvo como objetivo plantear una nueva propuesta de valor para Mistura, basada
en la mejora de la experiencia integral proponiendo una nueva ubicacién y nuevas
actividades claves como: establecer un circuito gastronémico, mejor gestion del tiempo
y colas, mejorar el servicio de estacionamiento, redefinir cantidad de negocios y criterios

de seleccion.

Llegando a la conclusion de que tendrd un impacto positivo para la marca ya que mejorara
la satisfaccion de sus visitantes prestando atencion a sus necesidades y adaptando sus

sugerencias lo cual hard que la experiencia en Mistura sea satisfactoria.

Se escogio este estudio porque brinda una mirada clara a los puntos de insatisfaccion de
los asistentes a esta feria, asi como las propuestas de mejora y actividades que le interesan
ver a su publico. Asimismo se asemeja al presente proyecto ya que tiene como clave la

experiencia integral.
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Campos D. (2017) desarrollo la tesis Feria de Ciencias como Estrategia de
Adgquisicion de Habilidades de Indagacion, Creatividad y Expresion en el Aprendizaje de
la Quimica, para optar el Grado de Maestro de Educacion de Ciencias en la Benemérita

Universidad Autonoma de Puebla de México.

Tuvo como objetivo disefiar y realizar una feria de ciencias como estrategia para la
adquisicion de habilidades de indagacion, creatividad y expresion que permitan el

descubrimiento y la apropiacion del aprendizaje de la quimica a nivel secundaria.

Llegando a la conclusion de que esta estrategia se puede aplicar en diferentes asignaturas
ya que los estudiantes mostraron interés, asi como los estudiantes de otros grados.
Asimismo se comprobd que los estudiantes se interesan al ser participes de su propio
proceso de aprendizaje, no s6lo aceptando lo que dicen los profesores como verdad
absoluta sino como actor activo, que tiene la capacidad de analizar, buscar, seleccionar y

hacer un analisis critico de la informacion que recibe.

Se escogid este estudio porque demuestra que se pueden aplicar exitosamente las ferias
para promover y dinamizar el aprendizaje de los estudiantes, asi como para generar mayor
interés y desarrollar a su vez otras habilidades relacionadas al trabajo en equipo,

indagacion, investigacion, analisis entre otros.

4.2. Marco tedrico

4.2.1. Conceptualizacion de feria

15



Segtn Rodriguez A., Muiios A., Gonzales D. (2013)

Se puede definir una feria como un evento comercial, generalmente celebrado de
forma periddica y durante un periodo de tiempo reducido, donde en un espacio
limitado que normalmente suele ser siempre el mismo, se concentra la oferta y la
demanda (real y/o potencial ) de uno o varios sectores econdmicos. Como
instrumento de marketing, la celebracion de la feria permite el desarrollo de dos
funciones basicas que son la promocién de la imagen mediante el desarrollo de
las relaciones con los clientes actuales y potenciales y la venta de bienes y
servicios; también se pueden llevar a cabo en las ferias funciones como, entre
otras, la obtencién de informacion, la investigacion o la formacion. (p.9).
Concordamos con esa definicion ya que es la mas completa y abarca las distintas

definiciones de lo que puede llegar a ser una feria.

4.2.2. Tipos de Feria por clasificacion geografica

Segun la pagina web IdCongress (2020) “La clasificacion de una feria puede realizarse
desde varios prismas atendiendo a caracteristicas geograficas, objeto de la promocion
(tipo) o tipo de publico.” (parr. 3)

Feria local

Se trata de ferias donde el publico mayoritario es del municipio donde se realiza
(y de adyacentes).

Feria regional

Cuando atiende a asistentes de un area geografica concreta.
Feria nacional

El publico asistente es de cualquier parte del pais.

Feria internacional

16



Orientadas a un publico de cualquier parte del mundo o de un area especifica del
mismo (por ejemplo, ferias internacionales para hispanohablantes).

Feria virtual

Cuando se pone a disposicion de los asistentes una plataforma digital con las
bases de una feria fisica. Esta tipologia ha comenzado a tener mas presencia
desde la pandemia sanitaria Covid-19, pero sigue sin tener un arraigo en el
sector MICE.

Esta informacion nos sirve para saber cual es la clasificacion de las ferias segun
su alcance geografico y poder tener mas precision con nuestro proyecto.

4.2.3. Tipos de feria por objetivo de promocion

De acuerdo a la pagina web IdCongress (2020) “Comunmente se habla de tipos de feria,
pero es mas acertado plantearlo como objeto de la promocion porque su objetivo es
promocionar una cultura, un conocimiento, etc.” (parr. 9)

Sector empresarial

Cuando el interés de la misma gira en torno a un sector (o nicho) econdémico. Por
ejemplo, IBERZOO-PROPET en IFEMA sobre mascotas. Dentro de este tipo
cabe mencion especial a las ferias tecnoldgicas (por ejemplo, la Mobile World
Congress).

Gastronomicas

Aquellas focalizadas en la difusion gastronomica con un fuerte peso de la cata
del producto. Un ejemplo es la Mostra Proava.

Artesanas
Orientadas a la artesania.
Culturales

El eje de la feria es la cultura, normalmente de caracter mas especifico, por
ejemplo, la literatura (feria del libro) o la musica regional.

Turisticas

Cuando se trata de vender uno o varios destinos. Por ejemplo, FITUR o todas las
ferias MICE que se celebran a lo largo del afio por el mundo.

4.2.4. Ferias en funcion del tipo de publico
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Cabe resaltar que segun la pagina web IdCongress (2020) “Al igual que se exponen
ferias mixtas cuando se habla por objeto de la promocion, ocurre lo mismo con las ferias
por tipo de publico. Existen ferias profesionales con publico ludico, pero abierta al

publico general. Y al revés, ferias ludicas con publico profesional.” (parr. 16)

Ferias profesionales
Cuando el asistente asiste con fines de negocio y/o profesionales.
Ferias ludicas-ocio

Cuando el asistente acude con fines de esparcimiento.

4.2.5. Tabu

Segtn Covian S. (2018):

El tabu —Ila prohibicién— limita las conductas y conocimientos que puedan
poner en peligro el modo de organizacion de un pueblo. Al objeto del tabu se le
adjudican aspectos sobrenaturales, peligrosos e innombrables, fomentando asi el
miedo a cualquier intento de transgresion, en cuyo caso se aplican castigos de

diversa indole, segtn la gravedad del atrevimiento a juicio de la comunidad.

(p- 91

A través de la feria buscaremos también mitigar estas estigmas en torno a la sexualidad
acercando a los jovenes y deconstruyendo los tabues que puedan surgir en nuestra

cultura.

4.2.6. Salud sexual reproductiva

Segun la Organizaciéon Mundial de la Salud (2018) :
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La salud sexual es un estado de bienestar fisico, mental y social en relacion con
la sexualidad, y no solamente la ausencia de enfermedad, disfuncién o malestar.
La salud sexual requiere un enfoque positivo y respetuoso de la sexualidad y de
las relaciones sexuales, asi como la posibilidad de tener experiencias sexuales
placenteras y seguras, libres de toda coaccion, discriminacion y violencia. Para
que todas las personas alcancen y mantengan una buena salud sexual, se deben

respetar, proteger y satisfacer sus derechos sexuales. (p. 3)

Concordamos con la definicion en la que la salud sexual no solo se limita al acto sexual
protegido de enfermedades sino también en otros aspectos como el placer, el bienestar

fisico, mental y libres de coaccion.

4.2.7. Adolescente

Segtn Corona F. y Funes F (2015) :
Adolescencia Inicial (10 a 14 afios)
Se inicia con la aparicion de los caracteres sexuales secundarios y pueden estar
preocupados o avergonzados con los cambios fisicos y emocionales que estan
experimentando. El impulso sexual adquiere una orientaciéon y son comunes las
fantasias sexuales, la masturbacion, la experimentacion homosexual y
heterosexual no coital, lo que no significa que tendran orientacion homo u
heterosexual. El pensamiento en las areas personales es concreto, con desarrollo
inicial del pensamiento abstracto en otras areas

Adolescencia Media (15 a 17 aiios)
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Estan avanzando en la formacion de su identidad y orientacioén sexual. Muchos
se enamoran por primera vez. Les preocupa saber si son atractivos y la
aceptacion del grupo de pares. La experimentacion sexual es frecuente y muchos
tendran relaciones sexuales penetrativas (orales, vaginales, anales). Hay mayor
desarrollo de pensamiento abstracto, de manera que pueden empezar a anticipar

las consecuencias de sus actos.

Adolescencia tardia (18 a 20 afios)

De acuerdo al desarrollo de la corteza cerebral prefrontal, esta etapa se extiende
hasta los 22 afios en las mujeres y 25 afnos en los hombres. Ya estan seguros de
su imagen corporal y rol de género y la orientacion sexual esta bien avanzada.
La vision de la sexualidad es mas madura, con integracion de aspectos sociales y

emocionales. (p. 78)

Este punto nos demuestra las distintas etapas a considerar cuando hablamos del extenso

espectro adolescentes para una mayor comprension y necesidades de cada una.

Ser adolescente es una etapa fundamental en la vida, cuyo propdsito es iniciarse y llegar
al final de ésta habiendo logrado un aceptable grado de madurez biopsicosocial. Durante
los afios adolescentes, como producto de un gran esfuerzo voluntario, cotidiano y

responsable los lleva a madurar intelectual, emocional, sexual y socialmente.

Importancia de crear una feria vivencial
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Por consiguiente la generacion de una feria vivencial ayudara a mitigar los riesgos que
implican el inicio de la vida sexual acercando a los adolescentes a informacion segura
y profesionales calificados mientras aprenden de manera lidica con las distintas

actividades de la feria.

5. Beneficiarios

5.1 Directos

Nuestra feria esta enfocada directamente hacia adolescentes de escuelas publicas del nivel
socioeconomico B- de 12-22 afios quienes se encuentran en la busqueda de informacion
y concientizacion respecto a los inicios de una vida sexual sana, mediante experiencias

informativas/ludicas.

5.2 Indirectos

Los beneficiarios indirectos de la feria son las entidades educativas privadas y/o
profesores que quieran de manera particular contratar nuestro servicio para sus

estudiantes.

(a) Arquetipo del cliente

Los beneficiarios son adolescentes hombres y mujeres de 12 a 22 afos de edad, que se
encuentran en Lima Metropolitana. Son personas que quieren informarse con respecto a
los inicios de una vida sexual sana mediante experiencias informativas/ludicas puesto que

son quienes tendrian una mayor apertura a recibir informacion al sentirse en desventaja
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con sus demas compafierxs que ya tiene una vida sexual activa; esto ayudara a que pueda
resultarles enriquecedora ya que no se atreven a tocar estos temas con sus

padres/profesores con respecto al tema de la salud sexual y reproductiva.

Silvia tiene 15 afios de edad, cursa el 3ero de secundaria en un colegio publico. Ella vive
con su mama y hermano de 18 afios de edad en el distrito de surquillo. En sus tiempos
libres ella se dedica a ver series de corte juvenil, también le gusta leer mucho y escuchar
musica. También le gusta reunirse con su grupo de amigas para ir al cine o ir a ferias.
Interacttia mucho en redes sociales como Instagram, suele compartir los lugares a donde
va. Espera que con el tiempo los temas sobre sexualidad se hablen con mas naturalidad

en su entorno.

En base a nuestro arquetipo trabajado, se utiliz6 la herramienta customer journey map

para realizar cada una de las etapas de experiencia por las que atraviesa el cliente.

Etapa 1-Antes ‘‘No sentirse segura de hablar con alguien sobre temas de sexualidad”:
Nuestro usuario no se siente comodo al hablar sobre temas de sexualidad con sus padre
y/o especialistas por el temas a que los juzguen. Es por eso que busca en internet/redes

sociales distintas paginas/foros en las que se pueda informar.

Etapa 2 — Durante ‘‘Navegando por internet’’ :

Nuestro usuario como todos los dias busco por internet informacion acerca de las
inquietudes que tiene sin poder resolverlas ya que solo encuentra las mismas paginas y

foros, navegando encontrd la feria “0 tab” la cual era completamente vivencial y brindan
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asesoria personalizada para cada adolescente si es que ellos lo requieren. Ademas de ser

estéticamente instagrameable y amigable con todxs. Esta opcion es la que le llamo la

atencion ya que le parece novedoso y queda pendiente de ir la feria con sus amigxs.

Etapa 3 Después ‘‘Dia de feria’’:

Nuestro usuario se dirige a la feria, le llama mucho la atencion el lugar, los espacios,

dindmicas y juegos para llegar a un publico tan joven como ellos, ademas de entregarles

fichas informativas y regalos. Nuestro usuario se siente satisfecho y aliviado de haber

resuelto sus dudas en cuanto a los temas que lo inquietaban.

6.

6.1.

6.2.

6.3.

Propuesta de Valor
Explicacion del Lienzo del Modelo de Negocio en los siguientes puntos:
Propuesta de valor
Educar alos adolescentes de Lima Metropolitana sobre salud sexual reproductiva
mediante el uso de una feria vivencial, que facilitara el aprendizaje usando

experiencias ludicas y enriquecedoras.

Segmento de clientes
Nuestro Segmento de clientes se encuentran estudiantes universitarios, de
escuelas o personas que busquen asesorarse en busqueda de una vida sexual mas

saludable y responsable, comprendidos entre las edades de 12 a 22 afios

Canales

Los canales principales seran las redes sociales como Instagram, Facebook y

TikTok en donde generamos contenido con informacion relevante y entretenida
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6.4

6.5

6.6

6.7.

sobre la feria, ademas se usard la pagina web donde se encontrard informacion a
detalle sobre el proyecto.

Relacion con los clientes

Brindaremos atencién de manera fisica y virtual, en un ambiente amigable y libre
de juicios, donde los adolescentes sientan confianza y libertad para aclarar y
resolver dudas ademds de estar abiertos a la retroalimentacion de nuestros
usuarios.

Actividades clave

Dentro de nuestras actividades claves tendremos los permisos de los municipios
para la generacion de la feria ademas de una campafia de publicidad en Instagram,
Facebook y TikTok para concientizar sobre los riesgos de una vida sexual
desinformada. Por otra parte se realizara la gestion de auspicios, patrocinios,
alianzas estratégicas y comerciales para la feria. Por ultimo también estara el
montaje y localizacion de la feria en el espacio.

Recursos clave

Como recursos clave, se necesitard de dos equipos, uno de implementacion de
toldos y otro de comunicaciones. También serd necesario el apoyo de arquitectos
de interiores y para las charlas, profesionales sobre el tema como psicologos,

sexologos y ginecologos.

Aliados clave
Como aliados clave tenemos a universidades, escuelas, institutos, el Ministerio de
Educacion y el de Salud, los Organismos encargados de velar por la salud sexual

y reproductiva, empresas y/o marcas interesadas y también influencers.
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6.8. Fuentes de ingresos
Las fuentes de ingreso seran la afiliacion de marcas clave que quieran tener lugar
en la feria, los colegios que quieran contar con la feria en sus instituciones y los
alquileres. Ademas se obtendrd mayor numero de personas y por ende, de
consumos gracias a los auspicios y los pagos se realizaran con pos (todos los

bancos) y mediante aplicativos digitales como Yape, Plin, etc.

6.9. Presupuestos

Tabla N° 1

VENTAS

Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre

Rubro/Mes Febrero Marzo

Talleres para los colegios via

GOOGLE MEET: 0 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500
Precio estimado 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
Cantidad estimada: 0 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Charlas dirigidas a
adolescentes via GOOGLE

MEET: 200 120 140 160 180 200 220 240 260 280 300 300
Precio estimado 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Cantidad estimada: 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 30

Capacitaciones para

profesores via GOOGLE MEET: 225 360 450 630 720 810 9200 990 1080 1170 1260 1350
Precio estimado 45 a5 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45
Cantidad estimada: 5 8 10 14 16 18 20 22 24 26 28 30
Ingreso total 425.00 480.00 2,590.00 3,290.00 3,900.00 4,510.00 5,120.00 5,730.00 6,340.00 6,950.00 7,560.00 8,150.00

Costos Mensuales

NECESARIOS
Publicidad en redes $/400.00  S/400.00  $/400.00  $/400.00  5/400.00  5/400.00 $/400.00  5/400.00 $/400.00 $/400.00 5/400.00 5/400.00
Expositores 5/800.00 $/800.00  5/800.00 $/800.00 5/800.00 $/800.00 $/1,000.00 5/1,000.00  S§/1,000.00 $/1,000.00 $/1,000.00  $/1,000.00
TOTAL COSTOS 1,200.00  1,200.00  1,200.00  1,200.00  1,200.00  1,200.00 1,400.00  1,400.00 1,400.00 1,400.00 1,400.00 1,400.00

INVERSION MINIMA
Programas u apps para edicion 5/800.00

Laptop 5/3,500.00

IPad 5/1,800.00

Celular 5/2,500.00

TOTAL INVERSION MV 6,100.00 - - s = = - - N

7. Resultados
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Se logro satisfactoriamente con el reto de innovacion. Donde se realizd un taller
generativo que contd con la participacion de un ginec6logo y seis adolescentes de las
cuales se dividieron en dos grupos para realizar diversas actividades interactivas,
compitiendo por un premio, observando distintas reacciones/comportamientos del
publico usuario a medida que se iban familiarizando e iban mostrando seguridad al

hablar de ciertos temas, llegando a simpatizar con las dinamicas planteadas.

Al inicio se plante¢ la participacion de padres de familia, adolescentes y profesionales
de la salud pero se opt6 solo por la participacion de adolescentes y el profesional como
mediador de las dinamicas, para que no sientan la presion/cohibicion en la
participacion de las dinamicas grupales, sin embargo resulta clave implicar a los
padres de familia ya que conviven los 365 dias del afio con ellos, y verse involucrados
en brindar informacion/libertad al hablar de ciertos temas generaran mejores lazos de

confianza en su desarrollo.

Los resultados mostrados se deben a que los adolescentes quienes se encuentran en la
busqueda de informacidn con respecto a como iniciar una vida sexual y en ocasiones
sentirse en desventaja con sus demds companeros, potencialmente tienen una mayor
apertura a recibir informacion que pueda resultarles enriquecedora con respecto al

tema de salud sexual y reproductiva en un ambiente que les genere confianza.

8. Conclusiones

26



Finalmente se logré verificar mediante prototipado, que el uso de charlas
ayuda a estimular el interés de los adolescentes a través de sus
participaciones, ademas la dindmica de ronda de preguntas, que puede ser de
manera anénima, genera un mejor ambiente de confianza entre el

conferencista y el adolecente.

Por otro lado el uso de juegos o dindmicas muestran una mejor pregnancia y
estimula el aprendizaje de los participantes en cuanto al interés por la salud
sexual y reproductiva. Existe mucha labor por realizar en la salud sexual
reproductiva y su enfoque hacia los adolescentes en Pert, pero gracias al
uso de la feria “0 Tabu” se puede generar un ambiente de confianza y seguro
donde el aprendizaje se da de manera ludica, mitigando los dafios de tener
una vida sexual irresponsable y entablando un mejor alcance a los

adolescentes.
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10. Anexos

10.1 Mapa del Problema

TODO LO QUE SI FUNCIONA
Escribir en notas todo lo que S FUNCIONA,
0 mejor dicho todo o que va “viento en
popa del tema que seleccionaron en el
ejercicio anterior. Este es un ejercicio de
DIVERGENCIA es decir, generar opciones

asadas en la cantidad, dejarse levar por
los instintos y la imaginacion.

Tiempo: 5 a 10 minutos

TODO LO QUE NO FUNCIONA
Escribir en notas todo Io que NO
FUNCIONA, los problemas, retos y
dificultades del tema que seleccionaron en
el ejercicio anterior. Esas cosas que no nos
dejan seguir adelante o nos tienen anclados

CONVERGENCIA
Cuando tengan todos los problemas, van a
‘agrupar en categorias los que se repiten.
Esta es un ejercicio de CONVERGENCIA, es
decir requiere de analisis y disciplina para
seleccioar las alternativas clave.

para evitar que nos movamos. Ejercicio de
divergencia Tiempo: 20 a 30 minutos

Tiempo: 5 a 10 minutos

MATRIZ PRIORIZACION
Cuando tengamos los problemas agrupados, se hace una votacién para selecionar los que son mas interesantes. Cada miembro del grupo tiene 3 votos. Los problemas con més votos
pasan a ser la matriz de 6 grupal, deben determinar que probl 5 tes de resolver y es ahi

problema para su proyecto.

Mas.
urgente de

resolver resolver

€l andlisis DPESTA identifica los factores del contexto y como afectan a un problema, nos ayuda a conocer la posicion de un negocio en el mercado e
identificar oportunidades, amenazas, y la direccion del cambio. Para realizar un andlisis DPESTA primero se hace una investigacion que responda a cada

uno de los factores: Demografico, politico, econémico, sociocultural, tecnol6gico y ambiental.
INVESTIGACION DEL CONTEXTO OPORTUNIDADES AMENAZAS

s decad es s vieron

el ‘su primera relacion sexual en la

D anre10-19 Muertes sdolescenciy probatiemente
maternas  omo Conscuenca de e tvieron

Unabora un o o desado o

DEMOGRAFICO. | — contrajeron alguna ETS.

EcoNOMICO.

S

soCiocULTURAL

T

TECKOLOGICO.

A

AMBIENTAL

10.3 Mapa de actores

Realiza un mapa para entender todos los actores que nos encontramos en relacién el tema y problema planteado. Observa qué relaci6n tienen con
respecto al tema (central, directos o indirectos). La clave esté en entender las interacciones entre los diferentes actores; ¢C6mo funcionan los flujos de
informacién, materia o dinero? ;Como depende uno del otro? ;Cual es su relacion? El objetivo de esta herramienta es el de poder graficar las interacciones
entre los actores para poder identificar a quién investigar y qué es importante aprender de estos.
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10.4 Plan de Investigacion

PLAN DE INVESTIGACION

Pregunta de investigacién METODO
¢Cuales son los efectos de la
iniciacion sexual temprana y el
embarazo joven?

ENTREVISTA

Cuidados, acceso y uso de metodos s e . was

Muestra Caracterfsticas

SEXOLOGOS, PSICOLOGOS Que laboren con gente joven

JOVENES ENTRE 15-22
SINHIJOS Y CON HIJOS

anticonceptivos entre jovenes e ENCUESTA ANOs
¢Cuales son las casuas mas SEX0LOGOS, PSICOLOGOS JOVENES ENTRE 15 -20
comunes por llas que se ENTREVISTA ANOS
producen embarazos jovenes?
Cual fue la reaccién N JOVENES ENTRE 15 -20
de sus padres/pareja Entrevista ANOS SIN HIJOS Y CON HlJOS
A donde suelen recurrir los Especializados en adolescentes.
adolescentes cuando no recben ENTREVISTA PSICOLOGO, GINECOLOGO
apoyo de los padres?
¢Antes de iniciar tu vida sexual
Tociviste algin ENTREVISTA JOVENES ENTRE 1520 SIN HIJOS Y CON HIJOS
tipo de informacién o asesoria al ANOS
respecto? ;Dénde o de quién?
¢A que edad empezaste tu ENTREVISTA JOVENES ENTRE 15-20

primera relacién sexual?

10.5 Entrevistas

A. Preguntas a jovenes

GUION ENTREVISTAS

PREGUNTA DE INVESTIGACION;  Jévenes.

1

4Cual es tu nombre?
Cuéntos afos tenes?

£Qué estudias?

En donde estudias?

£Trabajas o has rabajado antes? ,Donde y en qué?
ZEn qué distrtos vives?

1
2
3
4
s
6
7

o

Cusnto iempo lievan?
A qué eaa tue t primera relacion sexual?

ZFue con alguien Cercano a 7 LEn qué stuacion se o?

Antes de iniiart vida sexal recbiste aigin 1po de informacion 0 asesoria a
fespecto? ,Donve o de quién?

2L informacin que encontraste te ue i

ZHas estago en una stuacion en 1a que ayas Optadd por o usar proteccion?

nte? /.

1
2
3
a
s

e no

o est
Usar proteccion?
LN 135 relaciones que has tenido quIEN e el que ha 3sumido Mayor responsabiligad
de cuidarse con métogos anticonceptvos?

Es aoquinr métodos
Comoy donde aprendiste 3 utizario?
L Te parece de alta efectvidad?

"

sobre

salud sexual y reproductiva?
4 Cusl fue tu expeniencia?

(Crees que el personal estaba capacitado para atender adolescentes?
Haces uso oe 0Y0 0
dinamica ce tu vida sexal?

1
15
18

aguna

~

w

on

o

~

©w

5 2 B

ANOS SIN HIJOS Y CON HIJOS

JOVENES ENTRE 15 -20
ANOS

En algun momento has creido que podias llegar a ser padre / madre ,Como fue la
experiencia para ti?

4COmo crees que serfa tu vida si hubieras tenido un hijo a esta edad o durante tu
adolescencia?

Cual crees que seria la reaccion de sus padres/pareja Jte apoyarian?

£ Quienes crees que deberian ser los mayores difusores de estos temas en Ios jovenes
y por qué?

Segun datos se revela que los adolescentes inician relaciones sexuales de forma mas
temprana. ;Qué opinas de eso?

2Qué opinas del proyecto de educacién sexual integral en los colegios? ¢En tu centro
educativo implementaron algun espacio para poder hablar de estos temas?

2Como fue para ti hablar de sexo y sexualidad en tu centro educativo?

4Crees que se profundizd lo suficiente? ;,Cémo crees que se deberian abordar estos
temas?

£Qué rol crees que tiene el porno en la formacién de la vida sexual de los jévenes
4Cuales crees que son sus repercusiones?

. {Crees que el porno podria tener un rol formativo positivo en la educacion sexual?

2Coémo crees que deberia ser?
A donde crees que deberia apuntar las politicas de salud sexual dentro de los
siguientes 10 afios estos temas en Pert

4Cual es tu mirada del aborto en el Peru? / ;Crees que deberia ser accesiole en todos
los casos?
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B. Preguntas a psicologos

GUION ENTREVISTAS

PREGUNTA DE INVESTIGACION:  Psicélogos

SECCION 1

¢Cual es tunombre?
Cusntos afios tienes?

¢Cual es tu profesién?

ZEn qué te especializas?

¢Dénde estudiaste?

¢Cuéntos afios tienes ejerciendo tu carrera?
Actuaimente en donde trabajas?

oo s~

SECCION 2

(e dela en
adolescertes?

53

porlas que se

A dénde suelen recuric los adolescentes cuando no reciben informacion de estos
temas de parte de 0s padres?

Qe rol crees que los vida sexal de sus
hijos?

4Crees que una familia castrosalconsenvadora puede tener repercusiones en el
desarrols de a vida sexwal de sus hios adoles

Crees que el uso de intemet juega un papel importante en los jovernes cuando se
ratan de estos temas?

Qe ol crees que tiene el pomo enla formacien de la vida sexual de los jovenes.
Cusles crees que son sus repercusiones?

Crees que el oo podia tener un rol formativo positivo en  educacion sexual?
Como crees que deberia ser?

Cusl crees que deteria ser el ol de las instituciones con respecto a temas de salud
Sexualy reprotluctiva para adolescentes?

2Gue tioo de 3poyn existe de parte el estado para o adolescentes que ya son
padres de famiia?

C. Preguntas a padres

SECCION 3:

1. ¢Cusl crees que deberia ser la postura de los padres si es que uno de sus hijos
termina siendo padre durante su adolescencia?

~

£Que opinas del proyecto de educacion sexual integral en Ios colegios?

£QuE tipo de informacion deberian manejar adolescentes hombres / mujeres antes de
comenzar su vida sexual?

4Cual es tu recomendacion para Ios adolescentes que ya empezaran o van a empezar
suvida sexual?

4 Crees que aborto deberiva ser legal en el pais? &Y como crees que deberia ser?
QU tipo de repercusiones podria generar un aborto durante a adolescencia?
£Cuales son Ias causas més comunes por Ias que una adolescente decide optar por el
aborto?

;Crees que la informacion brindada en el Per esta pensada y orientada para la
poblacion LGTBIQ +7

4Crees que la informacién brindada esta muy heteronormalizada por las instituciones?

@ wmo B @

©

/&) GUION ENTREVISTAS

PREGUNTA DE INVESTIGACION: -

Introduccién:
Soy estudante de bachiler de la escuela Toukouse Lautrec y estamos haciendo un proyecto de

SECCION 3:
o s e et pae ol st 1. ¢Cudl serfa tu postura como padre si tu hijo es padre o madre joven?
2. 4 Qué medidas tomarias al enterarte de que tu hijo sera padre adolescente?
SECCION 1: 3. Sitienes algin ejemplo cercano de abuelos a temprana edad, Cudles fueron las
reacciones y medidas al enterarse que su hijo seria padre/madre joven?
DTN 4. 4C6mo hubieras querido que reaccionen tus padres si tu hubieras sido padre o
3. Lot s s tomisomir? madre adolescente?
4 200 estuiastey 5. ¢Crees que el aborto deberia ser legal en el pais? ;Y c6mo crees que deberia ser?
ol srvrdmgh-wieord :.,’;'m' foroendo t corera? 6. ;Qué tipo de repercusiones podra generar un aborto durante la adolescencia?
7. ¢Cuales son las causas més comunes por las que una adolescente decide optar por
SECCION2: el aborto?
'
2
et CIERRE
3
adolescentes? 1. ¢Hay alguna recomendacion o propuesta que te gustaria agregar para terminar la entrevista?

Informacién sobre 1a vida sexual de sus hjos? 2. ¢Cémo calificarias la entrevist

10.6 Resultados ===

de parto de los padres?
8.

Se agradece (se le hace recordar que es completamente anénimo)
Se le dice que se hara un anlisis de datos de las entrevistas para ver si existe un patron entre ellas y
ver qué datos relevantes existen.

‘sexual y reproductiva para adolescentes?

4Eres... ;Eres activo sexuamente?
58 respuestas 57 respuestas

@ Hombre
@ Mujer

®si
® No

Normalmente en tu vida sexual sueles tener... A que edad empezaste tu primera relacion sexual?

57 respuestas 57 respuestas

@14
e
®16
e17
@18
®19
®20
[

@ Mas de una pareja
@ Una sola pareja

Una sola pareja
39 (68.4%)
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sAntes de iniciar tu vida sexual recibiste algin tipo de informacién o asesoria al respecto? ;Cudles de estos métodos anticonceptivos usas?
;Dénde o de quién?

57 respuestas

57 respuestas

@ Presevativos (Condon)
@ Pastillas anticonceptivas
@ Inyectable

@ No recibi informacién
Médico especialista

® Padres @ Dispositivo Intrauterino (DIU) (la “T")
@ Amigos @ EI"método del retiro” (Eyaculacién
@ Internet fuera de la cavidad vaginal)
@ Colegio @ Presenvativos y pastillas
@ Amigos, Colegio e Intemet (no nopor, .. anticonceptivas
@ padres, amigos y charlas de colegio @ Implante nexplanon
@ ninguno
”v
;Por qué medio obtienes tus métodos anticonceptivos? i Por influencia de quién empezaste a utilizar anticonceptivos?
57 respuestas 57 respuestas
@ Farmacias @ Padres
@ Hospitales Publicos @ Amigos
@ No usa porghora ® Ginecologo

® nouso @ Decision propia

@ Logica comin
@ mipareja
@ ninguno

10.7 Identificacion del problema

PREGUNTA DE INVESTIGACION:

@ Ginecsloao

secundario al empezar a usar métodos anticonceptivos? @

Metropolitana




. Lluvia de ideas: 20 minutos @ RETO DE DISENO:

. Agrupar y nombrar categorias: 20 minutos
. Priorizar: 10 minutos

psicélogosy
ginecologos

—_—

una linea
telefonica gratuita
para resolver
dudas y conversar
con psicélogos y/o
ginecélogos

con ginecéiogs, etc

T— —

centro piblco como
una escuela pequeia)
organzada porel
estado, donde jovenes
puedanir para resolver
dudas o conversar con
prictlogosiginecsiogos

una seccién una estacion de radio donde hablen
relacionada a de un tema relacionado a eso cada
temasde salud dia y respondan preguntas por
. mensajes (porgue no todos tienen
sexual en algin acceso a un celular o podcasts)
periodico
T —

0. Visién Utdpica: ;Cual es el proposito de tu modelo de negocio? ;Para qué sirve tu proyecto?

8. Aliados clave 7. Activi Clave | 2.Prop de 4, con los 1. Segmento de

s s s valor clientes clientes: Arquetipos
“Crearm campatace,
“Universidaade
s Monlaje de a feria en el espacio.

e provecdores.
Ministeio d saud alanzas estatiicas y comerciles. b
“Organismos enacragados de ikt r
velr dea salud secualy C—
reproductiva
“Empresasinteresadas (moras)
nfvencers
EE . -

e | 6. Recursos clave

“quipo de mplementacién
de oldos.

logss,
sexclogs, gnegologss.

9. Presupuestos 5. Fuentes de ingreso
Licendia de Municipios
-Alquiler de toldos.
“Articulosy mobilariopra a mplementadén de

“Hectricdad
“Servicio deseguridad y logistica

“Servici limpieza

10.8 Solucion

S APLICACIONES
dhkw Rk 2o

ESPACIOS FISICOS
T Y

FACTIBILIDAD

NOVEDAD
GOBERNABILIDAD,




e T

entre *

plernas- Descubrefest
Con Lot

¥
discover **0

fest .
tabu

Heir Kk

DESCUBIERTO

—_—

Feria vivencial para concientizar a los
adolescentes de Lima Metropolitana sobre la
salud sexual y reproductiva.

Moodbo

MOODBOARD

vicTins 1s
UNACCEPTABLE.

Simulacién de piezas para redes sociales
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