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PROYECTO DE INNOVACION

Resumen

El proyecto de innovacion FEMLABI se plantea en el contexto del area estratégica de
desarrollo prioritario de Salud y bienestar social y la actividad econémica de Salud
humana y asistencia social y busca resolver el Hostigamiento Sexual Laboral teniendo
como poblacion Mujeres de Lima Metropolitana

Se aplico la metodologia de resolucion creativa de problemas con herramientas de
Design Thinking para tomar como centro al usuario y Lean Startup para impulsar la
implementacion de los resultados, estas herramientas contemplanla colaboracion y el
pensamiento visual, como la técnica persona para plantear arquetipos y validar usuarios,
mapa de actores para reconocer el contexto y mercado, mapa de trayectoria, para
delinear la mecénica de la propuesta, canvas de propuesta de valor, para consolidar el
concepto innovador, canvas de modelo de negocio que permita observar la
sostenibilidad de la propuesta, entre otras, que son presentadas en detalle en el
documento a continuacion.

La solucion innovadora presentada en forma de propuesta de valor consiste en la
creacion de un centro digital de bienestar psicologico para mujeres contra el
hostigamiento laboral sexual,se trata de una plataforma digital donde las mujeres que
hayan o estén teniendo problemas en el trabajo puedan interactuar de manera virtual e
inmediata con una psicologa especialista que seacomode a su situacion, para ello en la
plataforma estara un test breve de 10 preguntas para seleccionar y asi nuestra clienta
hard “match” con una de nuestras psicélogas, se le solicitara su nimero teleféonico 6
podré entrar al link que le aparecera en pantalla para poder acceder a su primera sesion
que es totalmente gratuita. Ademas, la plataforma tendra informacion actualizada sobre
los casos de éxito de nuestro centro, talleres y charlas virtuales; Por otro lado, nuestra
campafia digital de lanzamiento “Es mejor ir juntas de la mano” sera realizada via redes
sociales tales como Instagram, Facebook, YouTube y Tik Tok, usando el hashtag
#TuBienestarNoTieneQueEsperar, utilizando post informativos, interaccion mediante
historias y transmisiones en vivo en dichos medios. También, se pondrd publicidad
pagada tanto en redes sociales como en buscadores usando Google Ads y nuestros
keywords para asi sea de mayoralcance y nos encuentren facilmente.

Para la experimentacion se disefiaron diferentes piezas graficas las cuales se mostraron
a un grupo de mujeres anteriormente encuestadas, también la simulacion del test de
preguntas breves. Ademds se consultd la capacidad a psicologas si les interesaria
participar en el proyecto y si la disponibilidad 24/7 de nuestra plataforma era viable
siendo aceptada por estas.



Se concluye que la solucion propuesta de Centro digital de Bienestar para mujeres
contra el hostigamiento sexual laboral, realmente es efectivo ya que hay una necesidad
latente en nuestro publico y a raiz de la saturacion de informacion de internet, tener un
espacio seguro las hace sentir comodas, también resaltar que la inmediatez virtual fue
uno de los puntos destacados de las participantes y se recomienda que se puedan incluir
otros problemas a parte de lo laboral para asi poder ayudar a méas mujeres en otros
ambitos a futuro.

Lista 1, Area estratégica de desarrollo prioritario (Pert)
(A qué clase de problema le da solucion mi proyecto?

1. Seguridad alimentaria

2. Salud y bienestar social

3. Tecnologia ambiental sostenible

4. Tecnologia de materiales

5. Biotecnologia y valorizacion de la biodiversidad

6. Competitividad y diversificacion industrial

Lista 2. Actividad econdmica en la que se aplicara la innovacion
Las actividades econdmicas en el Per(i son 17:

1. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca
2. Explotacion de minas y canteras
3. Industrias manufactureras
4. Electricidad, gas y agua
5. Construccion
6. Comercio

7. Transporte y almacenamiento

8. Actividades de alojamiento y servicios de comida

9. Informacion y comunicaciones

10. Actividades financieras y seguros

11. Actividades inmobiliarias

12. Actividades profesionales, cientificas y técnicas

13. Administracion publica

14. Ensefianza

15. Salud humana y asistencia social

16. Actividades artisticas de entretenimiento y recreativas
17. Otras actividades de servicios
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