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PROYECTO DE INNOVACION

Resumen

El proyecto de innovacion Mom Worklounge se plantea en el contexto del area
estratégica de desarrollo prioritario Salud y bienestar social y la actividad
econdémica de Salud humana y asistencia social y busca resolver los riesgos que
existen en el ambiente laboral para una gestante, teniendo como poblacién
beneficiaria a las mujeres gestantes que laboran en empresas privadas de Lima
Metropolitana.

Se aplic6 la metodologia de resolucién creativa de problemas con herramientas
de Design Thinking para tomar como centro al usuario y Lean Startup para
impulsar la implementacion de los resultados, estas herramientas contemplan la
colaboraciéon y el pensamiento visual, como la técnica persona para plantear
arquetipos y validar usuarios, mapa de actores para reconocer el contexto y
mercado, mapa de trayectoria, para delinear la mecanica de la propuesta,
canvas de propuesta de valor, para consolidar el concepto innovador, canvas de
modelo de negocio que permita observar la sostenibilidad de la propuesta, entre
otras, que son presentadas en detalle en el documento a continuacion.

La solucion innovadora presentada en forma de propuesta de valor consiste en
un servicio a las empresas del sector privado que brindara una asistencia
personalizada a la gestante y a los miembros de la empresa. Mediante un
servicio de alquiler y armado a oficina de la empresa a la que se le brindaré el
servicio, sumando una capacitacion para la gestante y su equipo de trabajo.
Se trata del alquiler de un mobiliario multifuncional que esta disefiado acorde a
las necesidades de las gestantes. En el que podra trabajar de frente, de lado,
como mejor se acomode. Este consta de un sillén con apoyo de lumbares,
coxis y apoya pies. La mesa tendra una extension en la que la gestante podra
realizar estiramientos.
Con caracteristicas como:
- El escritorio giratorio tendra una entrada ergonémica que se adapta a la
barriga de la gestante y su crecimiento.
- El sillén tendra la opcidn de ser reclinable en un angulo de hasta 120°.
- Un compartimiento o cajon en el que se podra acceder a un botiquin de
medicacion general en caso de alguna dolencia.
- Una gaveta en el que, podra acceder a mecanismos de masaje o cintas
de estiramiento.
Este servicio se ofrecera a las empresas mediante un alquiler en el tiempo que
la gestante haga uso de él y posteriormente sera devuelto a la empresa.

El impacto social ird no solo a la gestante, también a su equipo de trabajo. Ya
que, la capacitacion permitira conocer nuevos procesos de trabajo en equipo y
desarrollo de la gestante en esta etapa. El impacto econémico se vera reflejado
en el apoyo del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, para que pueda
ayudarnos con una inversion inicial, de esta manera el costo de alquiler se
reduce y podremos llegar a mas gestantes. El impacto ambiental esta en el



alquiler, no se tendra que fabricar productos en masa, si no, solo unidades
especificas que contaran con un mantenimiento para su cuidado.

Para la experimentacion se disefiaron prototipo(s) de posibles sillas y sillones
para que la gestante utilice en su area de trabajo para reducir los siguientes
riesgos e incomodidades:
- La necesidad de moverse cada hora para evitar dolores lumbares, de
coxis 0 presion en las piernas.
- Tareas que impliquen la adopcién de posturas forzadas mientras se esta
sentado en un escritorio.
- Trabajo en espacios reducidos, con opcion a poca movilidad o cambio de
posicion.
- Todas las tareas que obliguen a mantener una postura muy estatica en el
tiempo, bien sea de pie o sentada.
- También se consideran forzadas las posturas sedentarias con
movimientos repetitivos de lateralizacion.
- Trabajos sedentarios de oficina o uso intensivo de videoterminales.
- Pocas areas de estiramiento o de descanso para los recesos necesarios
de la gestante.

Se concluye que la solucion propuesta de nuestro Mom Worklounge con el
manual de capacitacion de trabajo en equipo.

Existen muchos riesgos a los que una gestante esta expuesta a sufrir en el
ambito laboral, los que, en su mayoria no son tomados en cuenta. Si
pretendemos conseguir una sociedad desarrollada, sin lugar a dudas, es
indiscutible sefalar la conveniencia de conciliar el periodo gestacional con la
actividad laboral y para que ello sea posible, es muy importante lograr unas
condiciones de trabajo compatibles con el embarazo y la lactancia.

De esta manera se eligio desarrollar este tema, teniendo en cuenta el impacto
social de la mujer en el area laboral actualmente, siendo ella la Unica que pasa
por un proceso de cambios fisicos y emocionales mientras gravita, los cuales
modifican por un determinado tiempo su forma de trabajo y su desempefio.
Teniendo como principal foco de atencién la salud de la gestante y priorizando
gue reciba un trato igual al resto. Alineandose de esta manera con la ODS
namero 3 de salud y bienestar, y el nimero 5 de igualdad de género.

El riesgo mas padecido es el fisico y ergondmico. Por ello, la propuesta
llamada Mom Worklounge, un servicio a las empresas del sector privado que
brindara una asistencia personalizada a la gestante y a los miembros de la
empresa. Buscando reducir malestares y dolores causados por la curva en
abdomen saliente y aumento de la curva de la espalda, cambios en la pelvis,
adaptaciones posturales; también ayudando a proteger el coxis y disminuir la
falta de circulacion en las piernas que causa la hinchazén en pantorrillas y pies.
Estos riesgos e incomodidades son un desencadenante que va a generar
multiples dolencias a la gestante y al bebé en desarrollo. Estas seran
explicadas en la investigacion. De esta manera se pretende producir un
bienestar integral de manera que se reduzcan los riesgos fisicos, los cuales
llevaran a reducir el estrés, riesgos psicoldgicos y, por consecuencia, los
riesgos emocionales.



Lista 1, Area estratégica de desarrollo prioritario (Per()
¢A qué clase de problema le da solucién mi proyecto?

1. Seguridad alimentaria

2. Salud y bienestar social

3. Tecnologia ambiental sostenible

4. Tecnologia de materiales

5. Biotecnologia y valorizacion de la biodiversidad

6. Competitividad y diversificacion industrial

Lista 2. Actividad econOmica en la que se aplicara lainnovacion
Las actividades econémicas en el Perd son 17:

1. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca
2. Explotacion de minas y canteras
3. Industrias manufactureras
4. Electricidad, gas y agua
5. Construccion
6. Comercio

7. Transporte y almacenamiento

8. Actividades de alojamiento y servicios de comida

9. Informacion y comunicaciones

10. Actividades financieras y seguros

11. Actividades inmobiliarias

12. Actividades profesionales, cientificas y técnicas

13. Administracion publica

14. Ensefanza

15. Salud humana y asistencia social

16. Actividades artisticas de entretenimiento y recreativas
17. Otras actividades de servicios




