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Resumen del Trabajo de Investigacion

El presente proyecto de investigacion tiene como objetivo concientizar sobre el reciclaje
de pléstico en el hogar, en la region callao, especificamente a las amas. Teniendo como problema

principal la falta de interés para promover la educacion y accion sobre el reciclaje de plastico.

Es por eso, que se llevara a cabo una profunda investigacion a través de estudios previos
sobre el reciclaje de plastico, la informacion recolectada de encuestas, entrevistas, talleres
generativos y diarios de observacién para saber ;Como podriamos concientizar sobre el reciclaje

del hogar a las amas de casa en la region de Callao?

De acuerdo con los resultados obtenidos, se realizara una campafia de reciclaje de plastico
Ilamada Plastiferia, estara disponible una vez a la semana, todos los domingos, durante un afio y
estara ubicada en Plaza Casanave, Callao. La estructura serd una carpa en forma de botella con el
logo de la Plastiferia, el publico podra ingresar y encontrar los contenedores donde se hara la
recoleccion de plastico, habré talleres dindmicos e informativos con expertos en reciclaje que
generara gran interés, se contara con la venta de souvenirs de productos eco amigables, accesorios:

peines y cepillos hechos de bambu; y jabones artesanales.

Por ello mediante la aplicacion de constancia y actividades divertidas, a los hogares del
Callao ya no les resultara dificil dejar de usar plastico por costumbre o por razones incluso
economicas. Sino que crearemos conciencia fomentando habitos de reciclaje de plastico en amas
de casa y hogares que no reciclan por la falta de importancia que le dan a las consecuencias que

ocasiona el plastico en el planeta.

Palabras clave: Campafia, Concientizacion, Hogar, Plastico, Reciclaje.



Abstract

The objective of this research project is to raise awareness about recycling plastic at home, in the
Callao region, specifically to housewives. Having as a main problem the lack of interest to promote

education and action on plastic recycling.

That is why, a deep investigation will be carried out through previous studies on recycling plastic,
the information collected from surveys, interviews, generative workshops and observation diaries

to know, How can we raise awareness about recycling at home to Housewives in the Callao region?

According to the results obtained, a plastic recycling campaign called Plastiferia will be carried
out, it will be available once a week, every Sunday, for a year and will be located in Plaza
Casanave, in Callao. The structure will be a bottle-shaped tent with the Plastiferia logo, the public
will be able to enter and find the containers where the plastic will be collected, there will be
dynamic and informative workshops with recycling experts that will generate great interest and
there will also be a sale of souvenirs of eco-friendly products, accessories: combs and brushes

made of bamboo; and handmade soaps.

For this reason, through the application of perseverance and fun activities, it will no longer be
difficult for the homes of Callao to stop using plastic out of habit or even for economic reasons.
Rather, we will create awareness by promoting plastic recycling habits in housewives and
households that do not recycle due to the lack of importance they give to the consequences that

plastic causes on the planet.

Keywords: Awareness, Campaign, Home, Plastic, Recycling.
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Contextualizacion del Problema

En la actualidad y en general las ciudades por las grandes aglomeraciones
asumen un verdadero desafio para la gestion urbana ya que producen grandes
cantidades de desechos. No cabe duda que estos desechos producen contaminacion
ambiental afectando a todo nuestro ecosistema, pocos son los desechos que se reciclan.

A nivel mundial, la produccion de pléastico se ha acelerado al pasar los afios, lo
cual ha creado un escenario problematico, en la actualidad se fabrica una cantidad
abismal, especificamente mas de 8,3 millones de toneladas, provocando un enorme y
potencial desequilibrio entre la poblaciéon y el medio ambiente, por ello se debe de
educar sobre el consumo responsable del plastico en nuestra sociedad para que esté mas
equitativa y comprometida. (Universidad de Cadiz, 2019)

Peru ha generado desde el afio 2016 toneladas de residuos municipales urbanos,
exactamente se habla de 7°005,576 toneladas. Siendo s6lo 18.7% volumen de residuos
inorganicos reciclables, hablamos de plastico PET, vidrio, cartén, papel, tetra-pak,
residuos eléctricos, metales, residuos electronicos; productos que podrian generar
empleo mediante negocios innovadores. (MINAM, 2018)

En diciembre de 2018, Peru aprobd la Ley N° 30884, Ley que regula el plastico
de un solo uso y los recipientes o envases de un solo uso. Esta accion fue tomada ya
que el consumo de plastico genera impactos negativos en el pais. La reduccion del uso
de plastico generara que las personas gocen de ambientes limpios y equilibrados para

el beneficio y desarrollo de la salud humana y del medio ambiente. (Grupo Gea, 2018)



Dedicarse a reciclar y a reutilizar el plastico evita el despilfarro de materias
primas y la indiscriminada explotacion de recursos. Ya que el valor de reciclar empieza
desde casa, las botellas y articulos de plastico también pueden ser reusados. Por
ejemplo, el plastico se puede pintar y utilizar como macetas o0 como contenedores de
alimentos, pero también puede llevarse a centros de recoleccion de residuos reciclables.

Para ello se manejo la problematica del desinterés sobre el reciclaje de plasticos
en el hogar por las familias de la region Callao, ya que se necesita crear conciencia
sobre el reciclaje, y nuestro publico esta enfocado en las amas de casa, porque ellas son
las encargadas de dirigir y ordenar las actividades en los hogares. Por consecuencia, se
propone realizar una solucion mediante una camparia que no solo sea informativa, sino

que vaya de la mano con diversas actividades.

2. Justificacién

La presente investigacion se enfoca en la falta de concientizacion sobre el reciclaje de
plastico en el hogar, en la region Callao, teniendo como publico objetivo a las amas de casa y
familias. Por ello, mediante la campafia Plastiferia, la educacién y la concientizacién como proceso

de formacion es la mejor solucion.

2.1. Justificacion social
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Lamentablemente en los hogares de la region Callao, se generan al dia 870 gramos de

residuos solidos, alerta el Ministerio del Ambiente. (MINAM, 2018)

La campafia mas conocida de la region es Chau pléstico, se trata de un ecotrueque que
consta de un canje de residuos aprovechables (frascos de vidrio, cuadernos usados, botellas, cajas,
revistas, latas de bebidas y periddicos), por un premio sorpresa, una planta o tal vez por una bolsa
ecoldgica de tela. Sin embargo, no cuentan con una estructura ni un plan estratégico desarrollado

para seguir incentivando el objetivo. (GOB.PE, 2022)

Por este motivo, en un papel importante en la conservacién y proyeccion del ecosistema,
tenemos como protagonista al reciclaje de plastico, la ejecucion apropiada de talleres educativos,
la puesta en practica acciones y el uso de los recursos depende sobre todo de la conciencia y

responsabilidad de las personas sobre los problemas ecoldgicos.

2.2. Implicaciones practicas

Al realizar Campafia para concientizar y fomentar habitos de reciclaje de plasticos en la
region Callao, se lograra que el publico se informe y aprenda del tema. La Plastiferia (nombre
oficial de la campafia) tendra la misién de darle una experiencia grata al publico objetivo. Sera un
espacio recreativo en una estructura llamativa, donde se generara conciencia de reciclaje de
plastico y podran realizar diversas actividades como juegos, charlas con expertos en el tema,
recepcion de plastico reciclado, creacion de objetos innovadores con materiales reciclados y un
sinfin de actividades, creando conciencia respecto al reciclaje en amas de casa y familias, ya que

reciclar plastico es un habito que se copia para beneficio de todas las personas.
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2.3. Utilidad metodoldgica

Toulouse Thinking es la aplicacion que permite a los proyectos resolver diversos
problemas, permitiendo disefiar soluciones tomando en cuenta de manera indispensable a las
personas. Impulsando la investigacion, ocasiona que se descubran las anomalias e insights,
generando multiples ideas que se convierten en conceptos a través de prototipos y soluciones

aportando valor.

Del mismo modo la utilizacion de estrategias de direccion y disefio grafico de la mano con
la arquitectura de interiores para la infraestructura y contenido de la campafa, incluyendo la

utilizacion de redes sociales.

Reto de innovacion
“Plastiferia; campafia para concientizar sobre el reciclaje de plastico a las amas de
casa en la region Callao, esta camparfia se realizard una vez a la semana, todos los domingos,

durante un afio y estara ubicada en Plaza Casanave”

3.1 Preguntas

Pregunta general:
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¢De qué manera a través de la innovacion se puede concientizar sobre el reciclaje de

plastico en los hogares de la region Callao?

Preguntas especificas:

P1: ;Como fomentar concientizacion de plasticos para las amas de casa?

P2: ¢Qué actividades se debe realizar para tener habitos de reciclaje y asi mismo

promoverlo en las futuras generaciones?

P3: ¢De qué manera puedo depositar correctamente los plasticos?

3.2 Objetivos
Objetivo general:
Realizar una campafia en donde se pueda concientizar y aprender sobre el reciclaje de

pléstico.

Objetivos especificos:

O1: Concientizar a las amas de casa respecto al reciclaje de plastico a través de una
campafa llamada Plastiferia donde se desarrollara talleres y charlas dindmicas e
informativas.

0O2: Informar, a través de talleres, sobre un segundo uso que se le puede dar al pléstico.

Sean estas actividades ludicas para hacer en familia o que ensefien métodos de reciclaje.
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O3: Tener un contenedor dentro de la campafia en la cual se pueda dejar los diferentes
plasticos que se acumulan en el hogar, con la intencion que se pueda dejar estos plasticos

una vez por semana.

4, Sustento Teorico

4.1. Estudios previos

Huerta y Avelar (2021) crearon un sistema de recoleccion de residuos reciclables que
incentiva el compromiso ambiental en México. S3R es un tipo de invento similar a un contenedor
que se encarga de recepcionar todos los residuos reciclables, este prototipo tiene la estructura de 3
gabinetes siendo que cada gabinete recepciona cierto materiales y cada vez que se va depositando
el prototipo otorga cierto cantidad de puntos segun a cuanto material se estd depositando en el
prototipo, luego de ello el prototipo almacena la informacion en una tarjeta de conexién
inalambrica para posteriormente la cantidad de puntos sea canjeable por bienes y servicios. El
prototipo demuestra identidad y comunicacion visual, por el cual es desarrollado por medio del
disefio industrial, es asi como el desarrollo del prototipo consta de ingenieros y disefiadores

graficos para la representacion del objeto de disefio.

Avilés y Lambarry (2022) en su estudio sobre indicadores de desempefio ambiental en el
proceso de abastecimiento de la industria del plastico en Colombia. Sefiala que el proceso de
transformacion respecto a la industria del plastico es sumamente importante a nivel mundial, ya
que genera grandes impactos ambientales negativos, esto debido a la falta de reciclaje. Siendo las
empresas de mayor produccion y ocasionando demasiada contaminacion, donde las amas de casa

son las principales consumidoras tanto de bolsas y botellas que necesitan para el hogar. Una
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conclusidn de la investigacion es que el suministro de plastico por parte de las medianas industrias

tiene mucho que ver con la contaminacién ambiental.

Bastias (2022) investigo sobre los beneficios ambientales del reciclaje de residuos plasticos
posconsumo para la produccion de postes en Mendoza, Argentina. Evaluaron el beneficio del
reciclaje con tasas de indicadores, utilizando los ciclos de vida de los vertederos. Resultando
positivo en el ahorro ambiental, desde la materia prima y residuos de pléstico. Se concluye que los
parametros de consideracion de vida Gtil de productos tienen relevancia mediante aspectos técnicos

y de calidad.

Jiménez (2022) realiz6 un analisis sobre la metodologia de conservacion del pléstico
aplicado en obras artisticas contemporaneas. México. Sugiere el uso del plastico en obras artisticas,
por desarrollo tecnolégico y la imaginacion artistica. Obras artisticas realizadas con plastico para
transmitir conceptos. Se describe al plastico como un material moderno, que no envejece como los
demas. A pesar de que el uso del plastico es cuestionado por el dafio medioambiental que genera,
en el &mbito del arte podria generar un impacto positivo por su larga duracién y conservacion,

caracteristica valorada en esa area.

4.2. Marco teérico

4.2.1. Campafias relacionadas a la sostenibilidad

Tenemos la campana realizada por la Municipalidad Provincial del Callao

reconocida en aquel tiempo como “Chau Plastico” donde participaban varios de los
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centros de abastos del primer puerto con la intencién de mejorar el cuidado del
medio ambiente. Esto fue realizado por el “programa municipal de educacion,

cultura y ciudadania ambiental.”

Esta campafia tenia similar a un sistema de ecotrueque, es decir que los
residuos como “revistas, cuadernos usados, cajas de cartébn vacias, botellas,
periodicos y frascos de vidrio, incluyendo latas de bebidas y conservas”, se

intercambiaban por una bolsa ecoldgica u otros productos.

Por ello, esta campafia tuvo buenos resultados positivos hacia los vecinos
del Callao, ademas promovieron de forma creativa como concientizar a las personas

para el reciclaje de plasticos. (GOB.PE, 2022)

4.2.2. Educacion ambiental

Econdmicamente se considera que la educacion es una forma de desarrollo
que influye en las personas para crear conciencia hacia el cambio climético. Ya que
al tener conocimiento y saber de las amenazas que estos conllevan, se fomentaran
valores y cambios de comportamiento de las personas, hacia una mejora que evitara
la aceleracion del deterioro del planeta. Es por esto por lo que socialmente se puede
ayudar compartiendo conocimiento por diversos medios y formas para facilitar que
la poblacion sea informada y educada con respecto al tema. (Pérez y Camacho,

2023)
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Por ende la educacion ambiental es una actividad en la cual se busca que el
individuo adquiera informacién, diferentes valores y habilidades para que pueda
desarrollar su vida diaria en forma que no afecte negativamente al medioambiente,
y al mismo tiempo poder ayudar al crecimiento sostenible ambiental del pais.

(MINEDU, 2022)

El desarrollo de la educacién ambiental fue tomando importancia con el paso
del tiempo ya que el deterioro del medio ambiente comienza notarse pasando a ser
un problema de la sociedad ya que se esta relacionando con diversas actividades

humanas.

A partir de este punto es donde se analiza los problemas ambientales que
provienen del origen social en donde se debe contar con habilidades para poder
reconocer y ayudar a resolver los desafios y dichos problemas en funcion de
diferentes niveles de la educacién como son la inicial, la primaria, la secundaria y

estudios superiores.

Esto incluye a diferentes hogares de nuestra sociedad lo cual ayudaria a
transformar dichos hogares en mas sostenibles que tocan puntos como el ahorro de
recursos, reciclaje de residuos y reduccion de pléasticos, logrando asi una educacion
ambiental mas universal e integrada dirigido a la educacién con valores. (Gonzales,

2020)

La educacion ambiental cuenta con los siguientes componentes; conciencia
y conocimiento sobre el ambiente, actitudes de preocupacion por la calidad del

ambiente, contar con capacidades para poder reconocer y ayudar a resolver los
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conflictos y problemas ambientales, y por Gltimo tomar parte en diferentes
actividades que lleven a poder a resolver estos problemas. Al final la educacion
ambiental no tiende a enfocarse en opiniones determinadas o técnicas especificas.
Maés bien, esta ensefia a hacerle frente a un conflicto usando el pensamiento critico,
y estimula habilidades para solucionar problemas y tomar buenas decisiones para

beneficiar el desarrollo medioambiental. (EPA, 2022)

4.2.3. Tipos de reciclaje y reciclaje de plastico

Procesar materiales que ya cumplieron su tiempo de vida para asi volverlo a
procesar y reutilizarlos para nuevos productos. Esta accion es una medida muy
importante en nuestros tiempos ya que con ello reducimos el impacto del plastico

poniéndose en practica no solo en industrias si no también en muchos hogares.

Los tipos de reciclaje son muchos y tenemos el reciclaje de vidrio, cartén,
plastico, etc. Siendo este Gltimo uno de los méas importantes ya que mediante esta
accion logramos obtener una manera mas eficiente de disminuir la contaminacién
ambiental ya que esto se ocasiona por la acumulacion de plasticos producidos y

desechados. (Reinoso, 2021)

Como se menciono antes, el reciclaje de plastico es de alta relevancia, ya
que este es uno de los materiales mas contaminantes por €l su gran tiempo de

descomposicion. Por las propiedades que tiene el plastico solo algunos son
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reciclables, los principales son; el polipropileno (PP), el polipropileno de baja
densidad (PEBD), el polipropileno de alta densidad (PEAD), polietileno tereftalato

(PET), entre otros. (Lopez , 2020)

Estos plasticos cuentan con caracteristicas que los hacen diferenciarse
particularmente de otros materiales, ya que estos plasticos suelen ser mas resistentes
y de alta calidad, por lo cual son mas resilientes ante el dafio de disolventes o &cidos.
Por estas propiedades se pueden clasificar en dos grandes grupos los termoplasticos;
que pierden su estructura y se emblandecen al ser expuestos a altas temperaturas,
pero al enfriarse logran volver a su estado base y endurecerse; y los termoestables;
que se fortalecen y endurecen cuando son sometidos al fuego, pero después no

pueden ser remoldeados o modificados. (Bolafios, 2019)

4.2.4. Conciencia del reciclaje

Como especie tenemos la capacidad de tener el rol como protagonistas, en
procesos de transformacion que conlleva la toma de conciencia respecto al reciclaje,
la reduccion de consumo vy la reutilizacion. El inculcar conocimientos para las
futuras generaciones (estudiantes), hasta los mas ancianos, hard que se logre
cambios tanto para la salud del planeta y del ser humano, mediante valores
ambientales donde se ensefien y se exalte la importancia del reciclaje. (Traverso et

al., 2022)

En nuestro pais no hay un buen manejo de la basura, lo que ocasiona la
contaminacion en nuestro medio ambiente. Una de las mejores maneras de poder

crear conciencia sobre el reciclaje y prevenir este problema en las personas es
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empezar a crear habitos y campafas de reciclaje especialmente en un hogar y en los
mas pequefios. Primero es importante que se involucre a toda la familia, que todas
las personas que vivan en casa adquieran su parte de responsabilidad. Si es el

esfuerzo de una sola persona, reciclar se volvera muy complicado.

De la misma forma, es importante identificar que factores involucran
culturalmente en el mal manejo de estos residuos para asi revertir esta situacion,
Ademas, los adultos pueden ensefiarles a los nifios a reciclar desechos, ya que ellos
también deben tomar conciencia de la importancia de cuidar el medio ambiente. De
esta manera, se busca crear y desarrollar diferentes informes para concientizar la
cultura del reciclaje. Y por ultimo se pueden promover habitos a través de la
implementacién de las 3R, las cuales son: reducir nuestro consumo, reutilizar los
objetos que ya tenemos Yy reciclar aquellos que ya no sirvan para otra cosa. (Paliz,

2019)

4.2.5. Las 3R del plasticos

La contaminacion producida por los envases plasticos es uno de los factores

que se atribuyen a esta problematica.
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Para ello el aplicar las 3R’s es una cultura la cual consiste en Reducir,
Reciclar y Reutilizar en donde este proceso genere un ciclo productivo positivo,
generando asi menos desechos solidos el cual se consumiria de manera mas
responsable los cuales son: Reducir es el minimizar el consumo de plésticos que va
de la mano con la reduccion energética. Reutilizar, es donde le damos un segundo
uso de vida a los productos que desechamos y el Reciclar que es el separar los
residuos sometiéndose a un proceso de transformacion para asi se vuelvan parte de

otros nuevos. (Sagastume, Mendez, Campos, Sanchez, 2021)

En este caso para aplicar los pasos de las 3R’s que se describieron
anteriormente de manera especifica en los residuos de pléasticos se recomienda en
reducir; usar termos o botellas de acero para tomar agua, utilizar bolsas reusables
para ir al mercado o supermercado, evitar el consumo de vasos de un solo uso. En
reutilizar; volver a usar envases de botellas u otros plasticos de los cuales ya se
acabo el producto o crear manualidades y articulos de decoracién (tiles en base a
ellas. Y en reciclar; recolectar las botellas vacias y aplastarlas para llevarlas a un
centro de reciclaje especializado o a un reciclador de botellas de confianza.

(ODEBRECHT, 2015)

4.2.6. Psicologia del reciclaje

Actualmente el mundo se encuentra en una crisis ecologica, generando un
creciente interés por las ciencias sociales humanas y el medio ambiente al tomar
conciencia sobre los efectos que esto tiene en la especie humana y el planeta (deterioro

de la biosfera). Esta preocupacion empieza a surgir en la sociedad occidental de la
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década de los 60. Estamos viviendo con cambios ecolégicos importantes, considerando
los problemas ambientales como problemas de la humanidad ya que todo esto esta
directamente relacionado a los problemas de comportamiento en la sociedad y en las
consecuencias que abarca en todo el mundo. (Navarro, 2013)

La psicologia del reciclaje es una herramienta las cual es muy importante para
el apuntar o dirigirnos hacia mejores estrategias sobre la cultura del reciclaje en la cual
se comprende como seria el comportamientos de las personas a la hora de reciclar, lo
que llevaria a alcanzar a su vez mayores objetivos para generar conductas responsables

sobre el reciclaje en los individuos. (Amato Herrera, 2004)

Beneficiarios
5.1. Beneficiario Directos

En este caso, nuestras beneficiarias principales serian las amas de casa como cabeza
de familia. Quienes cumplen el rol de impulsar a los demas miembros de la familia, al ser la
primera persona que esté de una u otra manera impulsando al resto de familiares al cambio.
El cual empezaria desde casa para asi poder desarrollarlo en distintas partes.
5.2. Beneficiarios Indirectos

Con respecto a ello, especificamente en las familias y los nifios de los hogares. Ellos
son una de nuestras principales audiencias a quienes concientizamos, sobre la importancia
de reciclar de manera adecuada, inculcando estos valores en mayores masas. Logrando

expandir a la comunidad comprometida con el cuidado del medio ambiente.

5.3. Arquetipo del cliente
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Nuestro publico objetivo se enfoca en hogares donde se promueve constantemente el
uso de productos reciclables, especificamente plastico. Este grupo incluye a jovenes
universitarios que estdn en una comunidad comprometida con el medio ambiente y se
capacitan sobre el tema para poder ayudar al planeta a través del reciclaje. Representan una
oportunidad para que las personas mayores también se involucren en la proteccion del medio

ambiente.

Por ejemplo, Ana Diaz es una ama de casa casada y con un hijo de dos afios. Ella se
dedica exclusivamente a las actividades del hogar junto con su esposo y buscan economizar.
Ana esta interesada en aprender mas sobre el reciclaje de plasticos para poder respetar el

medio ambiente y espera que méas hogares estén informados sobre el tema.

Para crear nuestros arquetipos, utilizamos herramientas como el lienzo de
investigacién para conocer mejor a nuestro publico objetivo. También realizamos entrevistas
con guiones especificos y encuestas para ampliar nuestro mapa de actores, que se divide en
tres secciones: actores principales, actores directos e indirectos.

Actores principales: En esta seccion se incluyen los beneficiarios directos, que son
jovenes y adultos de entre 18 y 40 afos, asi como familias y el servicio de limpieza municipal,

todos ellos ubicados en el Callao.

Actores directos: En esta seccion se mencionan aquellos que estan directamente
relacionados con la gestion de los residuos, como la municipalidad, los servicios de
recoleccion de basura y los programas de recoleccion de desechos, asi como las ONG que

trabajan en camparias de concientizacion y apoyo al reciclaje.
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Actores indirectos: En esta seccion se encuentran organismos estatales como el
Ministerio de Salud, el Ministerio del Ambiente, el Ministerio de Educacién, la OEFA vy el
propio Estado peruano. Ellos son actores indirectos en este proyecto, pero su papel es
fundamental en la promocidn de politicas y estrategias que apoyen la gestion sostenible de

los residuos y la proteccion del medio ambiente.

5.2. Cantidad de Beneficiarios
En la region del Callao, se estima que hay alrededor de 70,285 madres de diferentes
edades, desde los 15 hasta los 49 afios. Calculamos que el 60% de estas madres podrian estar
interesadas en la idea principal de la Plastiferia y en lo que queremos lograr con ella. (INEI,
2016)
6. Propuesta de Valor

6.1. Propuesta de valor

Concientizar a las amas de casa sobre el reciclaje del plastico a través de la campafa
Plastiferia que se realizara una vez a la semana, todos los domingos, durante 1 afio, esto

mediante los diversos talleres y actividades.

6.2. Segmento de clientes

El segmento de clientes estara dirigido a las amas de casa y familias que son los que tienen

mas fuerza de voluntad y estan dispuestas a superar los obstaculos en los hogares.

6.3. Canales
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Los canales utilizados son boca a boca y redes sociales, donde el segmento de clientes se
mantendré al tanto de las novedades que suceden y recibiran las invitaciones respectivas

por whatsapp e instagram.

Relacion con los clientes

En la campafa Plastiferia se brindara asistencia grupal para atender y asesorar a las
personas, dindmicas interactivas que motiven a las personas a regresar, conocimientos del
tema a través de flyers, talleres y charlas, encontraran contenedores donde se hara la
recoleccion de botellas, habra talleres dindmicos e informativos con expertos en reciclaje
que generard gran interés, contaremos con la venta de souvenirs de productos

ecoamigables, accesorios: peines y cepillos hechos de bambu; y jabones artesanales.

Actividades clave

Estas incluyen, talleres de diferentes actividades dirigido al reciclaje de plastico, charlas
informativas de los buenos habitos de reciclaje, acopio de botellas de plastico, juegos

interactivos, manualidades, entretenimiento familiar, publicidad digital.

Recursos clave

Para la realizacion de la campafa se necesitara el conocimiento en Arquitecta de Interiores,
manejo de redes sociales, Equipos electronicos (laptops y parlantes), Publicidad y
marketing, espacio publico donde se ubicara la Plastiferia y cronograma de talleres de

actividades.

Aliados clave
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Colaboraran patrocinadores que promuevan el reciclaje de plasticos, entidades

gubernamentales (municipalidad), ONGs, colaboradores, influencers y bloggers.

6.8. Fuentes de ingresos

Tendremos ingresos por parte de la planta de reciclaje una vez recaudado los plésticos de
la campafia, mediante la venta de Souvenirs de productos eco amigables y la recaudacion

de los taller manual en grupo asesorado por expertos.

6.9. Presupuestos

Incluira recursos de produccion, materiales de infraestructura, pago de publicidad, alquiler
de equipos y materiales, invitados para charlas y talleres, permiso municipal, contando con

un recurso financiero de un préstamo en el banco y capital propio.

Tabla 1

Inversion inicial

Tipo de recurso Nombre del recurso Precio

Recurso de produccion Toldos S/ 500.00

Movilidad S/ 100.00



Mobiliario S/ 80.00
Equipo de sonido S/ 130.00
Souvenirs S/ 120.00
Contenedores S/ 50.00
Recursos administrativos ~ Especialista invitado S/ 150.00
Recursos logisticos Internet S/ 80.00
TOTAL S/ 1,210.00
Recursos financieros BCP (3 meses) S/ 2,000.00
Capital propio S/ 800.00
TOTAL S/ 2,800.00
Tabla 2
Gastos mensuales
Tipo de recurso  Nombre Precio Gasto 3 Gasto 9 Gasto anual
del recurso base meses meses
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Tabla 3

Recurso de
produccion

Recursos

administrativos

Recursos
logisticos

Recursos
financieros

Toldos

Movilidad

Mobiliario

Equipo de
sonido

Souvenirs

Contenedo
res

Especialist
a invitado

Internet

BCP
(Cuota
mensual)

TOTAL

S/ 400.00

S/ 200.00

S/ 80.00

S/ 120.00

S/ 420.00

S/ 70.00

S/ 150.00

S/ 80.00

S/ 610.00

S/2,580.00

S/ ,200.00

S/ 600.00

S/ 900.00

S/ 360.00

S/1,260.00

S/ 210.00

S/ 450.00

S/ 240.00

S/1,831.00

S/7,051.00

S/ 10,800.00

S/ 5,400.00

S/ 8,100.00

S/ 3,240.00

S/ 11,260.00

S/ 1,890.00

S/ 4,050.00

S/ 2,160.00

S/ -

S/ 44 ,980.00

S/ 12,000.00

S/ 6,000.00

S/ 9,000.00

S/ 3,600.00

S/ 12,600.00

S/ 2,100.00

S/ 4,500.00

S/ 2,400.00

S/ -

S/ 54 ,031.00

Ingresos
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Categoria Detalles Costo Estimado Ingreso Ingreso Ingresos
Unitario total de estimado estimado estimado
unidades mensual trimensual anual
vendidas
al mes
Venta de Cesta de S/ 35.00 100 S/3,500.00 S/10,500.00  S/126,000.00
souvenirs productos unidades
ecoldgicos
(Peine
clasico de
bambu,
cepillo de
dientes de
bambl vy
jabon
aromatico)
Venta de Botellas y S/ 0.70 200kilos S/ 140.00 S/ 420.00 S/ 5,040.00
plastico PET
Talleres Realizado S/ 500 50 S/ 250.00 S/ 750.00 S/ 9,000.00
una vez al personas
finalizar
cada mes
TOTAL S/ 3,890.00 S/44,980.00  S/140,040.00
7. Resultados

Para comprobar que nuestro modelo de negocio es viable, realizamos una encuesta con 78

amas de casa, las cuales respondieron de acuerdo a sus necesidades. La mayoria de ellas
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contestaron que reciclar plastico es muy fécil, ya que so6lo el 2.6% de amas de casa consideraron
dificil esta accion, y que a pesar de que 83,3% de amas de casa si reciclan plastico y el 74.4% no
dejarian de reciclar pléstico por las dificultades que conlleva, el 52.6% de ellas no estdn muy bien
informadas sobre donde se encuentran los contenedores de reciclaje en su region, sin embargo el
57.7% de amas de casa respondieron que si pueden crear habitos de reciclaje, ya que el 5.1%
consideran dificil esta accién y; con respecto al proyecto el 57.7% de amas de casa respondieron
de forma positiva, que si asistiran a la Plastiferia. Se mostraron muy interesadas por la dindmica
que tendria la campafia y las ganas de poder salir un fin de semana para comprar accesorios
ecoldgicos. Ya que con constancia y dinamicas divertidas crearemos conciencia sobre el reciclaje

haciendo que esta accién sea importante en los hogares.

8. Conclusiones

Segun las estadisticas, en tiempos actuales el plastico ocasiona niveles enormes de
contaminacion, convirtiendo su reciclaje en todo un reto, y lamentablemente en Per(
especificamente la region Callao, no es la excepcion. Respecto a la situacion, las personas
seguimos produciendo residuos solidos en grandes cantidades, siendo esto un gran problema para
el futuro.

Actualmente es factible realizar campafias locales de reciclaje, pero al parecer se necesita
un tipo de innovacion incremental, es decir afadiendo novedades creativas, sin promover un
cambio muy brusco. Seria una evolucion de campanas ya realizadas, de manera que se
complementen y ofrezcan mejoras. Lo ideal serd mejorar una oferta existente afiadiendo nuevas

caracteristicas, cambios en el disefio, aplicando la constancia y actividades mas divertidas.
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Es necesaria la evidente integracion de las instituciones gubernamentales y comunitarias,
es decir, manejar perspectivas de ciencias sociales y esfuerzos para combatir los problemas
ambientales que existen, ya que las participaciones de éstas son minimas, sin embargo siendo
positivos esta realidad puede cambiar.

Se concluye que la solucién propuesta de invitar al publico de recolectar pléstico una
vez a la semana en la Plastiferia, mediante un horario fijo confirmado, es una actividad asertiva
porque las amas de casa no estan muy bien informadas sobre los horarios de recoleccion de
reciclaje en la region Callao y se recomienda mantener la comunicacion asertiva para seguir
concientizando sobre el reciclaje de plastico, mantener el interés del publico mediante la venta de
accesorios ecoldgicos a madicos precios, de igual manera el desarrollar los talleres informativos

con propuestas innovadores como trabajos en equipo.
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10.

Anexos

10.1. Modelado 3D

33



a)Vista frontal

b)Vista lateral
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c) Vista posterior

10.2. Redes sociales

a) Instagram
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b)TikTok

10.3. Flyers de actividades

a) Invitaciones al evento
/_/ PLASTI
FERIA

PLASTIFERIA ACTIVIDADES Q

jEstan invitados a nuestros talleres,
charlas informativas entre otro mas,
acércate con tu familia y llévate un gran
aprendizaje que perdurara en las
futuras generacionesl!.

Ubicadosen: Plaza Casanave



b) Calendario de actividades

PLASTI

Calendario de actividades

MES MAYO

07/05

FERIA

T
Taller ecélogico, generar habitos para dar

una vida

Con los propios materiales dentro del taller realizaremos
maceteros de diferentes disefios personalizados para asi
mismo darle un segundo uso, con este taller aprenderemos
a reutilizar y saber la importancia de ello.

14/05

Charla informativa de la importancia y
repercucién del plastico

Hablaremos de la importancia de plastico y repercucién que
tiene en el planeta y futuras generaciones

21/05

28/05

Charla informativa la psicologia del
reciclaje

Hablaremos de coémo son las decisiones o
comportamientos de las personas al momento de reciclar.
Taller manual en grupo asesorado por
expertos:

Participara un escultor para desarrollar una escultura de
plastico entre otros objetos siendo el plastico el principal
foco de la escultura. Este taller sera realizado juntamente
con los vecinos y solamente una vez durante la campaiia ya
que sera realizado con la recaudacion de todo los plasticos
llevado en la plastiferia

PLASTI

Calendario de actividades

MES JUNIO

04/06

FERIA

Taller dirigido para nifos

Este taller consistird que los nifios puedan crear
objetos con materiales de reciclaje

18/06

Taller para ecoladrillos
Aprenderemos en la elaboracién de ecoladrillos

25/06

02/07

Charla informativa de como generar hdbitos
de reciclaje a mis hijos

Hablaremos de como podemos que nuestros
propios hijos tengan el compromiso del reciclaje.

Taller manual en grupo asesorado por
expertos:

Participara un escultor para desarrollar una escultura
de plastico entre otros objetos siendo el plastico el
principal foco de la escultura. Este taller sera realizado
juntamente con los vecinos y solamente una vez
durante la campafia ya que sera realizado con la
recaudacién de todo los plasticos llevado en la
plastiferia
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PLASTI
Calendario de actividades F‘Rlﬂ

MES JULIO

Charla informativa la psicologia del reciclaje

09/07

Hablaremos de como son las decisiones o
comportamientos de las personas al momento de reciclar.

Charla informativa de |a importancia y

16’07 repercucién del plastico

Hablaremos de la importancia de plastico y repercucion que
tiene en el planeta y futuras generaciones

Taller dirigido para nifios

23,07 Este taller consistira que los nifios puedan crear objetos

con materiales de reciclaje

Taller manual en grupo asesorado por
expertos:

Participara un escultor para desarrollar una escultura de
30’07 plastico entre otros objetos siendo el plastico el principal
foco de la escultura. Este taller serd realizado juntamente
con los vecinos y solamente una vez durante la campafia

ya que sera realizado con la recaudacién de todo los
plasticos llevado en la plastiferia
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