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PROYECTO DE INNOVACIÓN

Resumen

El proyecto de innovación “EDU” se plantea en el contexto del área estratégica

de desarrollo prioritario de salud y bienestar social y la actividad económica de

enseñanza e información y comunicaciones y busca resolver la carente

conciencia de consumo en las mallas curriculares de colegios a nivel

secundaria, teniendo como población beneficiaria las comunidades educativas

de La Molina.

Se aplicó la metodología de resolución creativa de problemas con herramientas

de Design Thinking para tomar como centro al usuario y Lean Startup para

impulsar la implementación de los resultados, estas herramientas contemplan

la colaboración y el pensamiento visual, como la técnica persona para plantear

arquetipos y validar usuarios, mapa de actores para reconocer el contexto y

mercado, mapa de trayectoria, para delinear la mecánica de la propuesta,

canvas de propuesta de valor, para consolidar el concepto innovador, canvas

de modelo de negocio que permita observar la sostenibilidad de la propuesta,

entre otras, que son presentadas en detalle en el documento a continuación.

La solución innovadora presentada en forma de propuesta de valor consiste en

la aplicación de una narrativa transmedia e interactiva que transmita de manera

eficaz el mensaje de conciencia de consumo responsable, mediante una

plataforma con acceso a recursos sobre el tema para estudiantes, orientada al

cambio y con conciencia social, incentivando prácticas de consumo sustentable

en la escuela y el hogar con una metodología de aula invertida. Teniendo en

cuenta el triple balance, empezando por el social, por fomentar la conciencia de

consumo responsable en las comunidades educativas, siguiendo con el

económico, por la contribución a una mejor economía al gestionar mejor los

insumos y servicios y nuestra huella ambiental, y por último el ambiental, al

generar estilos de vida en armonía con la naturaleza.



Para la experimentación se diseñaron dos talleres generativos, el primero de

información sobre el consumo responsable, donde los estudiantes de

secundaria se familiarizaron con el tema y en el segundo se realizó el

prototipado de la plataforma transmedia donde los estudiantes, profesores y

padres pudieron interactuar con el contenido y validarlo según sus intereses y

formas de aprendizaje.

Se concluye que la solución propuesta es válida debido a la interacción que se

tiene por medio de la plataforma, y los comentarios positivos de la misma, y se

recomienda un monitoreo contínuo de la experiencia, así como también el

desarrollo de un mundo transmedia completo a través de apps y más recursos

digitales.
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