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PROYECTO DE INNOVACIÓN

Resumen

El proyecto de innovación “TITO” se plantea en el contexto del área estratégica
de desarrollo prioritario Tecnología ambiental sostenible y la actividad
económica de Industrias manufactureras y busca resolver la obsolescencia
programada teniendo como población beneficiaria a ciudadanos de Lima
Metropolitana.

Se aplicó la metodología de resolución creativa de problemas con herramientas
de Design Thinking para tomar como centro al usuario y Lean Startup para
impulsar la implementación de los resultados, estas herramientas contemplan
la colaboración y el pensamiento visual, como la técnica persona para plantear
arquetipos y validar usuarios, mapa de actores para reconocer el contexto y
mercado, mapa de trayectoria, para delinear la mecánica de la propuesta,
canvas de propuesta de valor, para consolidar el concepto innovador, canvas
de modelo de negocio que permita observar la sostenibilidad de la propuesta,
entre otras, que son presentadas en detalle en el documento a continuación.

La solución innovadora presentada en forma de propuesta de valor consiste en
una alternativa efectiva de reciclaje de artefactos electrónicos, se trata de un
sistema digitalizado que permite recopilar, procesar y reutilizar los residuos de
manera que se impacte ambientalmente.

Para la experimentación se diseñaron prototipos de macetas a base de una
mezcla de hormigón y residuo triturado para comprobar la factibilidad del uso
de este tipo de componentes en estructuras sólidas. Con esto obtuvimos
resultados hasta en mezclas de 50% de material reciclado, teniendo en cuenta
aspectos funcionales, estéticos y salubres. Tras un taller de validación
obtuvimos una respuesta positiva (disposición a adquirir el producto) por el
100% de la muestra. Sin embargo, un comentario recurrente fue la corta
variedad del catálogo y opciones de personalización.

Se concluye que la solución propuesta es un primer acercamiento a la
utilización de desechos como materia prima para productos del hogar y se
recomienda ampliar la diversidad de aplicaciones para generar un impacto
ambiental más grande y sea una solución de mayor masificación.
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