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Resumen

El proyecto de innovacion Sapiens, se plantea en el contexto del area estratégica de
desarrollo prioritario de Salud y bienestar social y la actividad econdémica de ensefianza y
busca resolver es que en todas partes, tanto en el sector piblico como en el privado, se
presenta cierta resistencia al retiro obligatorio por edad; muchos consideran que si dejan de
trabajar se van a aburrir en la casa, que van a ser personas practicamente inutiles, etc. Esto
sin contar que quien se retira recibe una pension baja, bastante menor que su sueldo cuando
estd en actividad, teniendo como poblacion beneficiaria jubilados que deseen seguir
transmitiendo sus conocimientos y generar un ingreso extra.

Se aplico la metodologia de Design Thinking y Lean Startup, que contempla herramientas
colaborativas y de pensamiento visual como la técnica persona para plantear arquetipos y
validar usuarios, mapa de actores para reconocer el contexto y mercado, mapa de trayectoria,
para delinear la mecanica de la propuesta, canvas de propuesta de valor, para consolidar el
concepto innovador, canvas de modelo de negocio que permita observar la sostenibilidad de
la propuesta, entre otras, que son presentadas en detalle en el documento a continuacion.

La solucion innovadora presentada en forma de propuesta de valor consiste en una
plataforma de cursos en linea dictada por profesionales jubilados, se trata de una pagina de
cursos grabados donde diferentes jubilados podran dictar cursos y seguir pasando
conocimiento a las futuras generaciones. Los alumnos podran seleccionar el curso,
comprarlo y verlo en el momento que mejor se les acomode.

Para la experimentacion se disefiaron prototipo(s) de una clase via Zoom con mas de 20
alumnos que pagaron el monto de S/ 10.00 nuevos soles para acceder al curso en vivo. La
clase tuvo una duracion de aproximadamente dos horas, habiendo mucha participacion por
parte de los alumnos con la profesora. Se recaudo un total de S/ 200.00 nuevos soles y todo
lo ganado fue para la profesora.

Se concluye que la solucidon propuesta dio como principal hallazgo el honor de poder ver y
escuchar una clase de profesionales con tanta experiencia y se recomienda ver la posibilidad
de crear un foro donde alumnos puedan dejar sus dudas e interactuar con el profesor.



